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RESUMO

O presente memorial descritivo tem como proposta, apresentar o estudo da
possibilidade de complementacgéo do Kit de SCI utilizado pelo Corpo de Bombeiros do
Distrito Federal (CBMDF), para ocorréncias de combate a incéndio urbano (CIU) por
meio de desenvolvimento de um kit tatico voltado a ocorréncias dessa natureza.
Dessa forma, para almejar o resultado desejado, realizou-se pesquisas bibliogréaficas,
por meio de obras literarias, artigos cientificos e manuais publicados que abrangem
assuntos sobre taticas e ferramentas no combate a incéndios urbanos, sistema de
comando de incidentes, como também a utilizacdo de ferramentas como o command
board, quadro de comando, em ocorréncias de CIU, além disso, desenvolveu-se
estudos de campo, através de simulados utilizando o produto desenvolvido, em que
0S usudrios, alunos do Curso de Formacao de Oficiais (CFO) do CBMDF, pudessem
avalia-lo através de formulérios de validacdo. A analise qualitativa do protétipo indicou
gue quanto a necessidade e importancia, o produto se mostrou importante, pratico,
gue pode complementar o uso dos formularios de SCI e auxiliar no preenchimento dos
relatérios de ocorréncias de CIU. J4 em relacdo a estrutura do protétipo identificou-se
a necessidade de algumas alteragfes. Tratando-se do conteddo dos quadros
desenvolvidos, também foram necessarias alteragcdes pontuais para atender as
demandas dos usuarios. Através das avaliagées obtidas, entende-se que o produto
atendeu a expectativa do autor, em relacdo ao seu objetivo de complementar o Kit de
SCI utilizado pelo CBMDF, e que possui a capacidade de ser uma ferramenta de SCI
voltado ao CIU muito bem-vinda, a qual o Comandante de Incidente pode se apoiar
para tomar decisdes estratégicas e taticas com maior clareza. Dessa forma, é
necessario seu maior uso na Corporacao, sendo através de atividades didaticas nos
cursos de formacao e especializagéo, assim como em simulados e treinamentos em
geral e em atividades operacionais reais.

Palavras-chave: Combate a incéndio urbano. Estratégia e tatica. SCI. Quadro de

comando.



URBAN FIRE FIGHTING: DEVELOPING A TACTICAL KIT TO HELP THE
INCIDENT COMMANDER ON FIREGROUND

ABSTRACT

This descriptive memorial aims to present the study of the possibility of complementing
the SCI Kit used by the Fire Department of the Federal District (CBMDF) on fireground
through the development of a tactical kit aimed at occurrences of this nature. Thus, in
order to achieve the desired result, bibliographical research was carried out, through
literary works, scientific articles, and published manuals covering issues on tactics and
tools in fighting urban fires, incident command systems, as well as the use of tools
such as the command board on fireground, in addition, field studies were developed,
through simulations using the developed product, in which users, students of the
CBMDF Officer Academy, could evaluate it through validation forms. The qualitative
analysis of the prototype indicated that regarding the need and importance, the product
proved to be important, practical, which can complement the use of SCI forms and
assist in filling out fireground reports. Regarding the structure of the prototype, the
need for some changes was identified. About the content of the developed tables,
specific changes were also necessary to meet the demands of users. Through the
evaluations obtained, it is understood that the product met the author's expectation, in
relation to its objective of complementing the SCI Kit used by the CBMDF, and that it
has the capacity to be a very welcome SCI tool aimed at the fireground, which the
Incident Commander can rely on to make strategic and tactical decisions more clearly.
Thus, its greater use of the Fire Department is necessary, being through didactic
activities in the formation and specialization courses, as well as in simulations and
training in general and in real operational activities.

Keywords: Fire Fighting. Strategic and tactical. SCI. Command Board.



1. INTRODUCAO

Este memorial descritivo possui a proposta de estudar a possibilidade de
complementacéo do Kit de Sistema de Comando de Incidente (SCI) utilizado pelo
Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal (CBMDF) para ocorréncias de

combate a incéndio urbano.

O Manual Basico de Combate a Incéndio do CBMDF lembra que o
incéndio, independentemente do tamanho, é formado por um conjunto de fatores
complexos que podem influenciar seu combate, como: presenca de vitimas, tipo
de estrutura, quantidade e disposi¢cdo do material combustivel, direcdo do vento,
acumulo de fumaca e sua movimentacao, risco de colapso estrutural, entre
outros (CBMDF, 2009).

Sendo assim, é necessario que o comandante de socorro tenha a seu
dispor um arcabouco estratégico e tatico, para que possa gerenciar situacdes
complexas, como a de um incidente de incéndio urbano. Ao longo do tempo os
bombeiros, pelo mundo, foram desenvolvendo ferramentas para auxiliar a

importante tarefa de gerenciar.

Sabe-se que os anos 70 foram marcados por grandes mudancas na seara
do combate a incéndio, como resposta a uma série de incéndios florestais na
Califérnia que ocasionaram importantes danos humanos, materiais e ambientais.
As autoridades americanas desenvolveram um sistema que viera a se tornar
muito Util na organizacdo de um cenario de incéndio, mas especificamente os

incéndios florestais. Essa ferramenta ficou conhecida como SCI.

Em 1978, o SCI, devido a seus bons resultados, passou a ser
implementado em ocorréncias de incéndios urbanos, visto que esse tipo de
ocorréncia, costuma a apresentar um elevado nivel de complexidade quanto a

organizacao de recursos pessoais, materiais e no gerenciamento de riscos.

Desta forma, em 2004 o SCI foi implementado no Plano de Seguranca
Publica do Distrito Federal, e a Corporacdo passou a incorporar essa doutrina
através do desenvolvimento de cursos e simulados, como forma de intensificar

a pratica dessa ferramenta.



Mesmo com a implementacdo do SCI no CBMDF, entende-se que a
atividade de combate a incéndio urbano, por suas caracteristicas apresentadas,
necessita de um enfoque mais especifico quanto a ferramenta de SCI. Assim,
buscou-se responder a seguinte pergunta: o Kit de SCI que a Corporacéo utiliza
atualmente contém os elementos suficientes para auxiliar o comandante de

incidente (Cl) em uma ocorréncia de combate a incéndio urbano?

Este memorial descritivo pretende apresentar o estudo do
desenvolvimento de um kit tatico, contendo ferramentas de command board e
accountability, assim como materiais para anotacdes, visando a possibilidade de
complementar o Kit de SCI ja utilizado para a corporacdo em simulados e em

incidentes.

O objetivo geral do trabalho € analisar a possibilidade de complementacéo
do Kit de SCI utilizado pela Corporacéo para ocorréncias de combate a incéndio

urbano.

Para atingir esse objetivo, pretende-se descrever sobre gerenciamento,
organizagao, estratégia e tatica de operacdes de Combate a Incéndio Urbano
(CIU). Verificar a utilizacdo de accountability system e command board em
operacdes de combate a incéndio. Analisar a adequacdo dos formularios e
informacgdes necessarias do SCI utilizados pela Corporacdo em operacdes de
CIU e por fim, desenvolver e validar o uso de um kit tatico de combate a incéndio
urbano, como complemento ao atual kit de SCI, voltado para a realidade do
CBMDF.

De acordo com os objetivos especificos citados acima, o trabalho visa
responder as seguintes questbes norteadores: Como se estrutura o
gerenciamento, a organizagao, e as estratégias e taticas de operacdes de CIU?
Como pode ser utilizado o accountability system e o command board nas
operacdes de CIU? Como adequar as informacdes dos formularios do SCI para
operacgOes de CIU? E por fim, como desenvolver e validar o uso de um kit tatico
de combate a incéndio urbano, para a realidade da Corporagcdo como o intuito

de complementar o kit de SCI ja utilizado?



Por meio de pesquisas bibliograficas e testes de campo, vislumbra-se a
ideia de validar protétipos de um command board até obter um modelo base a
ser inserido em um kit tatico para auxiliar o Cl em ocorréncias de combate a

incéndio urbano.

Tendo em vista o desenvolvimento de um produto, acredita-se que a
solucdo pode auxiliar, além do CBMDF, os demais corpos de bombeiros como
uma opcao de ferramenta e auxilio tatico em operacdes de combate a incéndio

urbano.



2. METODOLOGIA

Para Gil (2017), a pesquisa aplicada, retne estudos com a finalidade de
resolver problemas delimitados pelo meio em que os pesquisadores vivem,
dessa forma, quanto a Natureza da pesquisa, classificou-se o trabalho de
natureza aplicada pois dedica-se a um ponto especifico da Corporacédo, ao
verificar se h& possibilidade de complementar o uso do kit de SCI utilizado pelo

CBMDF em operacbes de combate a incéndio.

Quanto ao método, tratou-se de uma pesquisa dedutiva, uma vez que se
partiu-se de um dado geral sobre o assunto de SCI e 0 uso de ferramentas taticas
para gerenciamento de ocorréncias de CIU, e chegou-se em pontos especificos

gue foi o desenvolvimento de uma ferramenta aplicada a realidade do CBMDF.

Gil (2017) diz que pesquisas descritivas também incluem as que possuem
a finalidade de levantar opinides, atitudes e crencas de uma populacao, sendo
assim, quanto aos objetivos, classificou-se como uma pesquisa descritiva. Ja em
relacdo a abordagem, classificou-se como qualitativa, ja que, a ideia era validar
a utilizacdo de um produto, verificando os pontos de melhora e ajustando-os até

se chegar a um modelo final.

Em relacdo aos procedimentos, entende-se que para algumas areas do
saber, a maioria das pesquisas € realizada através de material obtido de fontes
bibliograficas (Gil, 2017). Dessa forma, classifica-se como pesquisa bibliografica,
em que, por meio de obras literarias, artigos cientificos e manuais publicados
gue abrangem assuntos sobre taticas e ferramentas no combate a incéndios
urbanos, sistema de comando de incidentes, como também a utilizacdo de
ferramentas como o command board, quadro de comando, em ocorréncias de
CIU.

A segunda vertente dos procedimentos se deu através de estudo de
campo, onde por meio de simulados utilizando o produto, em que 0s usuarios,
alunos do Curso de Formacéo de Oficiais (CFO) do CBMDF, pudessem avalia-

lo através de formularios de validacéo.
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O método de producéo do produto esta descrito na secédo 4 (processo de

construcéo) deste trabalho.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA

O objetivo desse tdpico é discorrer sobre 0s principais assuntos em que o
produto a ser desenvolvido estd inserido, sendo eles: gerenciamento de
operacdes, estratégia e tatica em combate a incéndio urbano, sistema de
comando de incidentes e ferramentas auxiliares ao gerenciamento de operacoes

de combate a incéndio.

3.1. Gerenciamento de operacdes de CIU

De acordo com o Manual Basico de Combate a Incéndio do CBMDF,
comandar operagces de incéndio urbano € coordenar e adequar 0S recursos
humanos, materiais e viaturas, e utilizar técnicas com o fim de solucionar da
melhor forma uma ocorréncia, sendo Combate a Incéndio qualquer acédo que
objetiva a extincdo do incéndio (CBMDF, 2009).

Segundo o Manual Operacional de Bombeiros — Combate a Incéndio
Urbano do Corpo de Bombeiros Militar do Goias (CBMGO, 2017), a organizagao
em operacgdes de combate a incéndio possui uma relacéo intima com a atividade
classica de um administrador de uma empresa. Segundo o referido manual
(2017, p.371) o processo de administrar estrutura-se em 4 funcdes “planejar,

organizar, dirigir e controlar”.

Gomes (2002) define que planejar é fazer o reconhecimento da situagéo,
prever sua evolucado, definir os objetivos, conhecer os recursos materiais e

pessoas e distribui-los para que concluam os objetivos definidos.

O Manual Basico de Combate a Incéndio do CBMDF explica que organizar
de forma eficiente é padronizar a resposta a nivel de corporac¢do. O Corpo de

Bombeiros do Distrito Federal utiliza uma ferramenta com este propdsito de
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organizar e padronizar qualquer tipo de ocorréncia chamada Sistema de SCI
(CBMDF,2009), a qual sera discutida a frente.

De acordo com Gomes (2002), apés o planejamento inicial, a direcdo é um
conjunto de ordens e instrucbes emitidas pelo comando da operagédo durante
seu desenvolvimento. O Manual Operacional de Bombeiros — Combate a
incéndio Urbano do CBMGO (2017) define algumas acdes relacionadas a
direcdo, como: formular e passar ordens de forma adequada, verificar se as
ordens foram recebidas de forma clara e passar a ordem para quem tem

condicGes de cumpri-la.

O Manual Béasico de Combate a Incéndio do CBMDF confirma que a
atividade de Controle € uma das atividades mais importantes do Comando,
atividade que deve ser feita durante toda a operagédo, onde se resume em:
acompanhar o desenvolvimento do incéndio, analisar execucdo do
planejamento, verificar necessidade de adaptacdo do planejamento e realizar

mudancas no planejamento.

3.2. Organizacao das operacdes de CIU

3.2.1 SCI

Segundo o Manual Basico de Combate a Incéndio do CBMDF (2009, p.65)
“‘Uma das formas mais eficientes para se organizar as operacdes de combate a

incéndio é o Sistema de Comando de Incidentes”.

O Manual de Comando de Incidentes — CBMDF define SCI como

Uma ferramenta de gerenciamento de incidentes padronizada, para
todos os tipos de sinistros, que permite a seu usuario adotar uma
estrutura organizacional integrada para suprir as complexidades e
demandas de incidentes Unicos ou mudltiplos, independente das
barreiras jurisdicionais (CBMDF, 2011, p.22).

O SCI inicialmente foi criado, em 1970 na Califérnia, para organizar
grandes operacdes de incéndios florestais, entretanto, devido ao sucesso da
ferramenta, em 1978 passou a ser adotado também em incéndios urbanos. Ja

no Distrito Federal, de acordo com o Manual de Comando de Incidentes do



12

CBMDF, em 2004, no Plano de Seguranca Publica foram comtemplados os
fundamentos de gestdo integrada e responsabilidade compartilhada de
incidentes e crises que permitisse a integracdo dos Orgdos de resposta a
emergéncias do Governo (CBMDF, 2011).

Segundo Manual Basico de Combate a Incéndio — CBMDF (2009), O SCI
possui caracteristicas que norteiam o uso da ferramenta nas operacdes de CIU,

onde as principais séo:

e Comando unificado (existe apenas um comandante na operacao);

e Manejo integral dos recursos (cadastro e acompanhamento de todos
0S recursos na operacéao, garantindo sua utilizacdo adequada);

e Alcance de controle (um chefe comanda no maximo 7 subordinados,
viaturas ou equipes, sendo o numero ideal de 5);

e Organizagdo modular (a estrutura pode ser ampliada ou reduzida
conforme a complexidade da operacgéao);

e Instalacdes padronizadas (algumas instalagcbes de suporte a
operacao);

e Plano de a¢do do incidente - PAI (planejamento operacional especifico

para a operacao em questao).
O SCI se baseia em 8 fungdes:

e Comando de Incidente;

e Planejamento;

e Operacoes;

e Logistica,

e Administragao e Financgas;
e Seguranca,

e Informacéo Publica,

e Ligacéo.

Como o manual descritivo visa tratar do desenvolvimento de uma
ferramenta estratégica e tatica em operacgdes de CIU, a principal peca a se tratar

do assunto é o Cl. Desta forma, o Manual de Comando de Incidentes — CBMDF
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define que o CI assume inicialmente todas as funcfes e conforme a operacédo
for requerendo uma estrutura maior, ele pode delegar as fungdes gradualmente,
sem que se perca o0 alcance de controle. Este sera o militar de maior

competéncia ou nivel hierarquico que chegue primeiro a cena (CBMDF, 2011).

3.2.1.1 Estrutura do SCI

O SCI dispde de um modelo estrutural padrdo observado na Figura 1, o
gual, de acordo com o principio da organizacdo modular, pode ser reduzido com
a atuacao de apenas uma viatura, ou entdo ampliado possibilitando a atuacéo

de diversos 0rgaos.

Figura 1 — Estrutura do SCI
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Fonte: CBMDF (2009, p.71)

Na Tabela 1 é possivel verificar um resumo das principais fungdes e suas

atribuicdes dentro do SCI.

Tabela 1 - Funcges e atribuicdes do SCI

Funcéo

Atribuicéo

Comando

Planejamento, organizacdo, direcdo e controle da operacdo. E a
autoridade méaxima do socorro e esta presente em todas as
operacgoes.

Secao de Operacdes | Execucdo das acbes de resposta. A sec¢édo de operacdes podera ser

Secdo de

subdividida em grupos, divisdes e setores.
Solicitacdo, controle e  desmobilizacgdo dos  recursos,

Planejamento acompanhamento da situacdo do evento, confeccdo do PAIl e

demais documentacdes.



15

Secéo de Logistica Comunicacdes, alimentagdo, suprimentos, instalagdes, transporte.
Secdo de Controle de materiais e servicos alugados ou adquiridos
Administracao e especificamente para o evento.
Financas
Seguranca Vigilancia, avaliacdo e desenvolvimento de medidas de seguranca.
Informacéo Publica Divulgacéo das informacdes do socorro para 6rgaos de imprensa.
Ligacao Comunicacéo entre os 6rgdos que respondem ao socorro (Policia
Militar, Secretaria de Saide, DETRAN e outros).

Fonte: CBMDF (2009, p.72)

A Secdao de Operac0Oes € aquela se¢ao que, na maior parte dos incidentes,
estara ativa, pois estara ligada as a¢cfes de resposta, a ela ficara subordinada
duas instala¢des, a area de concentracéo de vitimas (ACV) (onde sera realizado
a triagem das vitimas do incidente) e a area de espera (E) (onde serd a

concentragdo dos recursos a serem utilizados na operacao).

De acordo com o Manual Basico de Combate a Incéndio — CBMDF é
fundamental a insercdo da atividade de controle de acesso ou unidade de
portaria, na secdo de operacdes, visando a seguranca dos bombeiros na area
de risco (CBMDF, 2009). A unidade de portaria controla horario de entrada e

saida e quantidade de ar respiravel dos bombeiros que entram na zona de risco.

A Secéo de OperacOes, para atender as necessidades da operacéo de
CIU, podera ser organizada em niveis de estrutura como: Grupo ou Divisdo. O
Manual de Comando de Incidentes — CBMDF (2011, p.71) informa que esses
niveis de estrutura “Podem ter responsabilidades funcionais especificas (Grupo)
ou desempenhar fungées em uma area geogréfica delimitada (Divisdo). Em uma

divisdo poderao funcionar varios grupos”.

Segundo Gomes (2002) em operagbes de CIU os grupos devem ser

identificados de acordo com as fun¢des que irdo executar, como:

e Grupo de ventilagao tética;
e Grupo de busca de salvamento;

e Grupo de ataque etc.

Por outro lado, a organizagéo baseada em divisbes, pode ser realizada
através de diversas formas: fachadas da edificacdo (Figura 2), localizacao
(Figura 3) e por pavimento (Figura 4).



Figura 2 - Divisdo em fachada num incéndio urbano

RIS B
Divisap Pelta

Fonte: Gomes (2002, p.46)

Figura 3 - Divisdo em localizagéo (interna ou cobertura)
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Fonte: Gomes (2002, p.47)

Figura 4 - Divisdo em pavimento
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Fonte: Gomes (2002, p.47)

O Manual de Comando de Incidentes — CBMDF informa que se o numero

de grupos ou divisbes extrapolar o alcance de controle, pode ser implementado
setores (CBMDF, 2011).

3.2.2 O SCl em Operacgdes de CIU
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De acordo com o Manual de Comando de Incidentes — CBMDF, o SCI é
estruturado em duas fases (fase reativa e a fase proativa), as quais sao definidas
na resposta e avaliacdo inicial do incidente. A resposta reativa ocorre nas
primeiras 4 horas da operagédo, onde existe poucos recursos trabalhando em
apenas um periodo operacional (geralmente 24h), por outro lado, com o0 aumento
da complexidade e magnitude, deve haver uma resposta mais estruturada e
organizada, através de um planejamento escrito e preenchimento de formularios,

esta é a chamada de fase proativa (CBMDF, 2011).

O Manual Basico de Combate a Incéndio — CBMDF analisa que a maioria
das operacoes de CIU sdo necessarias acdes de primeira resposta, fase reativa,
pois o periodo de 4 horas geralmente € o suficiente para realizacdo de acfes
com combate a incéndio (CBMDF, 2009). Desta forma, o Manual de Comando
de Incidentes — CBMDF (2011) estabelece 8 passos a serem seguidos pelo ClI

(tarjeta de campo), para que seja padronizado o sistema de resposta, sendo eles:

¢ Informar a sua base de sua chegada no incidente

e Assumir e estabelecer o Posto de Comando

e Avaliar a situacdo

e Estabelecer um perimetro de seguranca

e Estabelecer os objetivos

e Determinar estratégias

e Determinar as necessidades de recursos e possiveis instalacdes

e Preparar informacgdes para transferir o comando

Todas essas acOes descritas na tarjeta de campo devem ser registradas
ao longo da ocorréncia, tanto para manter a organizacao da operacdo quando
para preparar as informacfes para uma possivel passagem de comando. Esse
registro deve ser feito através do preenchimento dos formularios de SCI, onde
principalmente em sua fase reativa, utiliza-se: SCI 201, SCI 206, SCI 211 e SCI
219.

3.2.3 Formulérios de SCI
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Os formuléarios de SCI séo planilhas padronizadas utilizadas para registrar
o planejamento e o controle de uma operacao, onde o modelo de organizacdo

utilizado é o SCI.

De acordo com o Manual de Sistema de Comando de Incidentes —
CBMDF

SCI 201 facilita a documentacdo da situacdo atual, objetivos da
resposta inicial, acbes atuais e planejadas, recursos na cena e
requisitados, organizacéo estrutural da cena e potencial do incidente.
Esse formulario é essencial para o planejamento futuro e geréncia
efetiva das atividades de primeira resposta (CBMDF, 2011, p.102).

O SCI 201 foi organizado da seguinte forma:

APENDICE C — MANUAL DO USUARIO
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ANEXO A — SCI 201 (péagina 1)- croquis, ANEXO B — SCI 201 (péagina 2) -
resumo das acdes, ANEXO C — SCI 201 (pagina 3) - organizagéo atual e ANEXO
D — SCI 201 (pagina 4) - resumo dos recursos. Ja o formulario SCI 206, ANEXO
E — SCI 206, segundo o Manual de Sistema de Comando de Incidentes —
CBMDF, foi desenvolvido para fazer a triagem dos pacientes, de acordo com sua
gravidade, e indicar outros dados como nome e idade, e ainda, para onde seréa
transportada e por quem (CBMDF,2011).

Por fim, segundo o Manual de Comando de Incidentes — CBMDF, os
formulérios SCI 211, ANEXO F — SCI 211, e 219 (cartdo T), ANEXO G — SCI
219, visam o controle de recursos, de forma que o Cl possa verificar se os
recursos estao disponiveis (encontram-se no local da operacédo e prontos para
atuar), indisponiveis (encontram-se no local porém néo é possivel sua utilizagéo)
ou entdo, designado (recurso o qual ja desempenha alguma funcéao na operacao)
(CBMDF,2011).

3.2.4 O kit de SCI

O kit de SCI nada mais é do que um conjunto de materiais especificos que
0 CBMDF adquiriu apés a implementacdo do SCI como ferramenta padréao para

0 gerenciamento de incidentes.

O kit é apropriado para as atividades de SCI nivel basico a avancado,
composto por 31 elementos, a saber: conjunto de coletes operacionais, cartdes
T-card., porta cartdes, bandeira “PC”, bandeira “ACV”, bandeira “E”, bandeira
“B”, bandeira “A”, bandeira “H”, bandeira “H1”, banner estrutural, kit de lonas
plasticas, rolos de fita zebrada, kits de fitas crepe, prancheta plastica,
palelografo, clipes tamanho 0, clipes tamanho 4, clipes tamanho 8, canetas
hidrograficas, tesoura, alfinetes para demarcacdes em mapas, pasta sanfonada,
estilete largo, caneta marca texto, régua, grampeador, grampos metalicos, notas

autoadesivas, rolo de barbante e bolsa para transporte.

Além dos elementos supracitados, compdem o kit os formularios de SCI,
SCI 201, SCI 202, SCI 204, SCI 205, SCI 206, SCI 211, SCI 215 e SCI 234.
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3.3 Estratégia e Tatica nas operacdes de CIU

Estratégia nas operacdes de CIU pode ser dividida em duas etapas, a
primeira voltada ao planejamento prévio, que verifica aspectos como:
levantamento de riscos, possibilidade de abastecimento de agua, sistema de
comunicacdes, distribuicdo dos grupamentos, levantamentos de recursos
disponiveis etc. Por outro lado, existe o conceito de tatica voltado a atividade de
execucao, ou seja, atuacado direta em uma ocorréncia de ClIU, onde € baseado
basicamente na forma de ataque, podendo ele ser ofensivo ou defensivo
(CORPO DE BOMBEIROS DA POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO
PAULO, 2006).

Se por um lado estratégias operacionais indicam o que fazer, as taticas séo
voltadas para quem, de que forma, onde e quando fazer. Nas operagdes de CIU
0s objetivos devem ser alcancados estabelecendo uma sequéncia de prioridades
taticas implementadas através de um plano de ataque, de acordo com o0s
recursos disponiveis (CORPO DE BOMBEIROS DA POLICIA MILITAR DO
ESTADO DE SAO PAULO, 2006).

De acordo com alguns fatores relacionados as condi¢des do incéndio, o Cl
irA decidir entre as estratégias de combate defensivo ou ofensivo. Segundo
Brunacini (2002), a estratégia ofensiva se baseia no ataque interior de forma a
controlar o incéndio rapidamente, ja a defensiva seria o ataque externo, que ira

impedir a propagacédo do incéndio até sua extingao.

Dentre os principais fatores relacionados a escolha do Cl, CBMSC (2018)

aponta:

e EXxisténcia de vitimas;

e Riscos no interior da edificacao;

e Protecao das edificagOes vizinhas contra propagacéao do incéndio;
e Extensdo e dimenséo do incéndio;

e Localizacdo e acesso das areas atingidas;

e Acesso ao interior da edificagdo com seguranca;

e Recursos disponiveis.
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A estratégia ofensiva deve ser considerada quando as condicdes do
sinistro permitem a progressédo de combatentes com seguranca, no interior da
area afetada, sendo possivel acées de busca e resgate de vitimas, extincdo ou
isolamento do incéndio (CBMSC,2018).

Ja a opcdo pelo modo defensivo é vinculada a situacées de grandes
proporc¢des de incéndio ou entdo risco iminente, em que ndo permitem 0 acesso
de bombeiros ao interior da edificacdo. O objetivo desse método é de isolar o
incéndio para que suas dimensfes sejam mantidas sob controle evitando sua

propagacao para outros pavimentos ou edificacbes vizinhas (CBMSC,2018).

3.3.1 Plano de Acéao

O plano de acédo é entendido como o conjunto das ordens emanadas
(estratégia) a todos os envolvidos na operagdo. Essas ordens retnem tarefas
voltadas para o salvamento de vidas, controle e extingdo do fogo e mitigacéo de
danos a propriedade (CBMSC, 2018).

De acordo com CBMSC (2018) as tarefas voltadas ao plano de acéo

podem se agrupar em:

e Obtencéo de acessos;

e Busca e resgate de vitimas;

e Ventilacdo do incéndio;

e Controle e extingdo do incéndio;

e Abastecimentos.

Cada uma dessas tarefas deve ser detalhada, definindo o responsavel, o
local da acdo e ainda o modo de agir (tatica), a reunido dessas informacdes € o
plano de acao, o qual é definido pelo Cl apds avaliar a cena, e ainda, pode e
deve ser modificado ao longo da operacéo de acordo com o gerenciamento dos
riscos presentes (CBMSC, 2018).

3.3.2 Fases do Socorro
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O modelo estratégico seguido pelo CBMDF foi definido nas Fases do
Socorro. Segundo o Manual Basico de Combate a Incéndios — CBMDF a
atividade de CIU em fases, Figura 5, € uma forma de auxiliar o Cl a identificar a
sequéncia de aclBes a serem tomadas, desde a assuncao do servico até a
finalizacdo de uma ocorréncia com o preenchimento da documentacdo (CBMDF,
2009).

Figura 5 - Fases do socorro

1 -Aviso
N
2 - Deslocamento
A
3 - Reconhecimento
N
4- Planejament

3
5 - Estabelecimento
\\/',

6 - Salvamento
7 - Combate
N
8 - Controle

NF

9 - Inspecado final

10 - Rescaldo

11 - Desmobilizagao

Fonte: CBMDF (2009, p.26)

Apods as fases de: Aviso (socorro é acionado e dados do incidente séo
obtidos); Deslocamento (saida do socorro até a chegada do local do evento) e
Reconhecimento (coleta de informagfes para dar inicio ao planejamento), inicia-
se a fase de Planejamento, que assim como na fase de Controle, sdo as fases
em que o produto a ser desenvolvido neste trabalho pode auxiliar o Cl nas

operacgoOes de CIU.

De acordo com o Manual Bésico de Combate a Incéndio — CBMDF a fase
de Planejamento é onde o CI define as acBes a serem tomadas para que a
ocorréncia seja solucionada. O planejamento do combate no SCI tem o nome de
Plano de Acéo do Incidente (PAI), neste plano, serédo estabelecidos objetivos de

acordo com as informac¢des coletadas no reconhecimento (CBMDF, 2009).
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O Cl deve seguir uma sequéncia (Figura 6), para que o Planejamento seja
executado com sucesso. A ideia € de que as informacbes das tarefas
estabelecidas (Tabela 2), suas prioridades, o modo de operacao (defensivo ou
ofensivo), os recursos disponiveis (viaturas e guarnicdes) e os objetivos da
ocorréncia, sejam organizados em um command board, quadro de comando,

gue estara presente no kit tatico a ser desenvolvido.

Figura 6 - Sequéncia para elaboracdo do planejamento

1 - Estabelecer os objetivos para a ocorréncia

.

S ooy
~
N

2 - Verificar os recursos disponiveis

. e

A

3 - Estabelecer o modo de operacao

1 T
NG o

N
4 - Solicitar o refor¢co necessario
N/
5 - Estabelecer as prioridades

{

~ - =

F
6 - Estabelecer as tarefas

Fonte: CBMDF (2009, p.33)

Tabela 2 - Exemplo de tarefas do combate a incéndio

Objetivo Geral Prioridade Tarefa

(quem, onde e quando)
O auxiliar da guarnicdo de
salvamento faz o registro de
nome, matricula, guarni¢cdo e
horario em que cada bombeiro

Estabelecer o controle de

Seguranga acesso dos bombeiros na :
o adentrou ou saiu da
edificagdo o
edificacao, na entrada
principal, desde o inicio do
combate.
Conter as chamas no escritorio | A 12 linha da guarnicdo de
sinistrado. combate a incéndio mantém
Confinamento fechada a porta do escrit6rio

durante o combate.




Ventilacdo

Escoar a
pavimento.

fumaca do

Estabelecer uma ventilacdo
segura no escritério sinistrado.

A 22 linha da guarnicdo de
combate a incéndio abre as
janelas do 20 pavimento,
assim que estiver no local.

Logo apds, a mesma linha
guebra os basculantes das
janelas do escritério sinistrado
para escoamento da fumaca.
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que

Fonte: CBMDF (2009, p.41)

O préprio Manual de Basico de Combate a Incéndio — CBMDF informa

A complexidade da ocorréncia determina a abrangéncia do plano de
acao. Em ocorréncias de pequeno vulto, pode ser feito mentalmente.
Para ocorréncias mais complexas é importante que o comandante do
socorro escreva as agbes de socorro, mesmo que iniciando de forma
simplificada (como uma prancheta ou bloco de anotacdes), a fim de

controlar os recursos e as atividades. (CBMDF, 2009, p.42).

A fase de Controle é onde, através da observacao do desenvolvimento do

incéndio, o Cl acompanha e modifica, se necessario, o Plano de Acao visando

melhorar as acdes de socorro (CBMDF, 2009).

Nesta fase o Comandante de socorro deve:

Verificar as condi¢gbes de seguranca;
Observar o desenvolvimento do incéndio;
Observar as acoes de socorro;
Gerenciar 0s recursos;

Adaptar o Plano de Acéo se necessario;

3.3.3 Outros Sistemas Taticos

2.3.3.1 RECEO - VS

Verificar a necessidade de recursos adicionais.

gue o Cl deve priorizar em seu plano com base nas prioridades do incidente.

O acrénimo RECEO-VS significa:

Segundo Smith (2002), O sistema RECEO-VS séo estratégias basicas
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¢ R =Rescue (Resgate)

e E = Exposure (Exposicdes)

e C = Confinement (Confinamento)
e E = Extinguishment (Extincdo)

e O = Overhaul (Rescaldo)

e V = Ventilation (Ventilagéo)

e S = Salvage (Salvatagem)

Para Smith (2002), as estratégias de resgate, exposi¢des, confinamento,
extingdo e revisdo geral estdo em ordem de prioridade a se considerar em um
incidente. Estratégias como ventilacao e salvamento podem ser implementadas
em varios momentos, porém sua ordem dependera de alguns fatores. Por
exemplo: a estratégia inicial pode ser a ventilagdo, mas a falta de recursos pode
fazer com que a Salvatagem seja uma atividade para um segundo momento, até

que haja pessoal suficiente.

A consideracéo a ser feita ao Rescue (Resgate) € a de verificar onde estao
0s ocupantes e a melhor forma de protegé-los ou resgata-los. Segundo Smith
(2002) o CI deve tomar a decisao entre realizar a busca e resgate ou ataque
rapido ao fogo, tudo ir4 depender das informacdes coletadas, onde ao verificar
gue ndo ha informacgdes disponiveis no local, as acdes serdo baseadas na

probabilidade de haver ocupantes e o resgate sera prioridade.

Exposure (Exposicéo) esta relacionada com os esfor¢os para o controle e
contencédo do incéndio. Smith (2002) enfatiza que se deve fazer a verificacdo dos
andares de cima, verificar se o fogo pode se estender por portas e escadas

abertas, através de pocos de luz, para edificios adjacentes etc.

O objetivo do Confinement (Confinamento) € limitar o fogo ao menor
espaco possivel. Smith (2002) lembra que a extensao e a localizacdo exata do
foco podem ser dificeis de se determinar e que o caminho a se percorrer até o
foco deve ser considerado, ja que fatores como nimero de mangueiras e sua

colocacédo podem ser influenciados.

Extinguishment (Extingdo) nada mais é do que apagar o fogo.



27

Overhaul (Rescaldo) € o momento em que se garante que o fogo foi extinto,

€ uma fase importante para que seja evitado a reigni¢ao.

De acordo com Smith (2002) Tanto a tarefa de Ventilation (Ventilacéo),
diminuir a temperatura do incéndio com o intuito de retirar fumacga, quanto a
Salvage (Salvatagem), tentativa de reduzir as perdas materiais retirando e
protegendo moveis e objetos, devem ser utilizados quando sdo necessarios

durante o combate, ndo estando inseridos no sistema em uma ordem especifica.

3.3.3.2 SLICE-RS

De acordo com Grimwood (2017), a abordagem tatica SLICE-RS foi um
método criado para ajudar os bombeiros a desenvolver uma mentalidade que

incorpora as licbes de dinamica de fogo nas acdes de primeira resposta.
O acrénimo SLICE-RS esta dividido em dois tipos de agdes:

I.  Acbes Sequenciais
e S =Size up (Dimensionar a cena)
e L = Locate the fire (Localizar o fogo)
e | =Identify the flow Path (Identificar e controlar o fluxo de gases)
e C =Coolthe space from a safest location (Resfriar de um local seguro)

e E = Extinguish the fire (Extinguir o fogo)

II. Acbes de oportunidade
e R =Rescue (Busca)

e S = Salvage (Salvatagem)

Size up (Dimensionar a cena), o comandante de socorro da primeira
resposta deve obter uma visdo 360° da ocorréncia. E importante obter dados

como: clima, local do incéndio, tipo de estrutura, presenca ou ndo de vitimas etc.

De acordo com ISFSI (2013), Locate the fire (Localizar o fogo) indica que é
necessario fazer de tudo para localizar o incéndio. A cadmera térmica deve estar
pronta para avaliacdo da ocorréncia, a localizacdo e condi¢cdes do incéndio

indicardo o melhor local para atacar.



28

Em relacédo a Identify the flow Path (Identificar e controlar o fluxo de gases),
a ISFSI (2013) informa que, o CI deve identificar a presenca e localizacdo do
fluxo da fumaca e promover esforcos para que a ventilacdo controle o fluxo de
gases e proteja possiveis ocupantes do edificio, limitando o desenvolvimento do
fogo, podendo fechar portas e janelas, ou abrindo as que estiverem favorecendo

o fluxo dos gases de forma a ventilar o ambiente.

ApoOs a obtencéo de dados, localizac&o do fogo e identificacdo do fluxo de
gases, o Comandante de Socorro verificara condi¢cbes de alta temperatura na
estrutura queimada e de forma segura, aplicara agua, de fora da estrutura ou de
dentro, desde que esteja seguro, realizando assim a acao Cool the space from
a safest location (Resfriar de um local seguro). De acordo com ISFSI (2013), o
objetivo é reduzir a ameaca térmica aos bombeiros e aos potenciais ocupantes

do local em chamas.

Por fim a etapa de Extinguish the fire (Extinguir o fogo), garantindo que a
temperatura tenha sido controlada, e de que o ambiente esta seguro para a

entrada dos bombeiros, € necessario atacar o fogo da maneira mais direta

possivel, e eliminando sua chance de reignir.

As acbes de oportunidade como, Busca e Salvatagem podem ocorrer a
gualquer momento. ISFSI (2013) lembra que o Cl deve considerar o potencial de
resgate de vitimas em todos os momentos, como salvar vidas tera sempre maior

prioridade.

Em relacdo a Salvatagem, sempre que possivel os bombeiros devem
compartimentar o incéndio para controlar a propagacao do fogo. Para ISFSI
(2013), os bombeiros devem gerenciar as aberturas da estrutura para limitar o

crescimento do fogo e controlar o fluxo de gases durante as operacdes taticas.

3.4 Accountability System

A NFPA 1500 (2006) define como um sistema que identifica prontamente
tanto a localizacdo como a funcdo de todos os membros que operam em um

local de incidente.
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Segundo Oshry (2008), em qualquer operacao de CIU os bombeiros podem
se perder, se ferir ou morrer. O accountability € um dos sistemas de seguranca
mais importantes em uma ocorréncia desse tipo, o uso dessa ferramenta pode

significar a diferenga entre a vida e a morte.

De acordo com o Manual de Operacbes do Oficial de Comando —
Departamentos de Incéndio e Salvamento do Norte da Virginia (2013) os
procedimentos de accountability aumentam a seguranca dos bombeiros nas
operacdes de emergéncia, fornecendo ao Cl um sistema para rastrear o nimero

de combatentes e suas areas de operacao.

O Manual de Operacdes do Oficial de Comando — Departamentos de
Incéndio e Salvamento do Norte da Virginia (2013) lembra que o rastreio de
militares na area de risco € vital para uma situacdo de evacuacdo ou caso um
evento grave aconteca, ja que é necessario a prestacao de contas imediata de

todos os membros envolvidos.

3.4.1 Sistema de Tags

Oshry (2008) destaca que estes sistemas utilizam tipos de etiquetas ou
fichas (Figura 7) para identificar o membro da equipe por nome, nimero ou outro

identificador.

Os maiores beneficios de um sistema baseado em etiqueta sdo o baixo
custo, a facilidade de implementacdo e formacdo minima necessaria para

operar.

Figura 7 - Sistema de Tags
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Fonte: Imagem da pagina do site American Trade Mark Co.

De acordo com Oshry (2008) os bombeiros colocam sua Tags ao entrar na
zona de perigo, para que o oficial responsavel possa identificar quem se encontra
no edificio. A parte mais importante desse tipo de sistema € que ao sairem do

edificio, os bombeiros recolham suas Tags.

3.5 Command Board e Planilhas Taticas

O uso de command board (quadro de comando) ou planilhas taticas deve
ser recomendado como uma forma de lembrete de melhores praticas de
seguranca para os corpos de bombeiros Figura 8 e Figura 9 . O SCI, o uso de
ferramentas como command board ou planilhas taticas, podem ser uma peca
valiosa para auxiliar o Cl na organizagdo da operagdo desde seu inicio. Alguns
dos beneficios ao se usar essas ferramentas sdo: informacdes criticas sao
documentadas e fornecem lembretes, avisos e um espaco de trabalho adequado
para rastrear recursos (NIOSH, 2018).

O CI tem capacidade de registar informacdes vitais que podem ajuda-lo a
tomar decisbes operacionais futuras. Ao documentar informacdes dos chefes de
divisdo ou grupo e recursos da divisdo ou grupo, o Cl cria uma referéncia visual
da organizacao e implantacéo geral da operacéo (NIOSH, 2018).

Embora o Cl possa utilizar ferramentas taticas para auxiliar no controle e
tomadas de decisdes, ele ndo deve permitir que o quadro de comando ou
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planilha tatica se torne uma distracdo no monitoramento das condi¢cdes do
incidente (NIOSH, 2018).

De acordo com NIOSH (2018) o uso de planilhas taticas possui algumas

vantagens como:

e Ter um local para anotar rapidamente as atribui¢cdes individuais;

e Fornece informacdes rapidas para o Cl como tempo, gerenciamento
de ar, accountability do pessoal,

e Fornece referéncias taticas como “busca primaria completa”, “fogo
sob controle”;

e Documenta a estrutura do SCI, as taticas e tarefas atribuidas as
equipes;

e Acelera a passagem de comando;

e Fornece o status dos recursos.

O uso do command board ou da planilha tatica pode ser uma excelente
ferramenta para facilitar a passagem de comando. No incéndio o oficial que
assumir o comando pode verificar rapidamente a planilha e obter uma
compreensdo clara da implantagéo inicial dos recursos, a necessidade de

recursos adicionais e o status das equipes na operacao (NIOSH, 2018).



Figura 8 - Exemplo de planilha tatica
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Tactical ObIEC“VeS l1"ir,E Departmcnt
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Call for Help (Upgrade Alarm)
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Save Lives (Search/Rescue)
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Fonte: NIOSH (2018, p.40)



Figura 9 - Exemplo de quadro de comando
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Fonte: Imagem da pagina do site American Trade Mark Co.
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4. PROCESSO DE CONSTRUCAO

O objetivo desse topico é discorrer sobre o processo de construcao detalhado

de todas as versdes de prototipos desenvolvidas até o produto final.

4.1 Primeira Versao

Inspirado no exemplo de quadro de comando da American Trade Mark
Co, estabeleceu-se um modelo de quadro de comando, contendo as
informacdes julgadas necessarias para o gerenciamento de operacdes utilizando

0 SCI voltado ao combate a incéndio urbano.

Adaptou-se a realidade do CBMDF as informacdes contidas nos
formularios de SCI que a Corporagdo utiliza, assim como procedimentos
inseridos no sistema tatico de plano de acao, no acronimo SLICERS e no POP
de Combate a incéndio em edificacdes altas (CBMDF). A forma com que foi feita
a adaptacao esta descrita no processo de constru¢cao dos campos do quadro de

comando.

Utilizou-se o programa de design grafico Canva para desenvolver os
seguintes projetos: quadro de comando (Figura 10), quadro de croqui (Figura

11), planilha de portaria (Figura 12) e planilha de area de espera (Figura 13).
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Figura 10 - Quadro de comando

[ 8 QUADRO DE COMANDO INICIO OPERAGAO __:

f Procedimentos 1( Informagdes da QTO 1( STAFF \

(O Informar chegada / Estab. PC Endereco: Comando HT Area de Espera HT
(DEstabelecer viaturas
(sinalizar / Isolar a cena L Operactes I3 "
(ORECON 360°/ Inf. de populares | | Edificagdo: - (JResidencial O Comercial perag Portaria HT
(OLocalizar foco (cAmera térmica)
(Jsuprimento de dgua

(O Hospitalar JIndustrial (3 Escolar

r
.

(DAcionar Recurso Adicional (O Concentracao de publico (J Outro ______ | (C Operacéo )
(OJPlano de Aggo (conforme RECON) | | Hidrante de Parede Funciona ? n >
(ODefinir Acesso Viaturas Osim Onao O Tarefa Onde? Quem? Chefe Status
Definir: AE ACVY REHAB
efinir: O D 0 Hidrante de Recalque Funciona ? &)
OElevadores no térreo (J N/A i !
(OCortar Energia Osim Onéo Ona o
Ocortar GLP ~ - O
(Orestar hidrantes ( Recursos ) @)
(OEestabelecer linhas de combate - — |
(OFazer salvamento / busca vitimas Prefixo Situagéo Loca O
SConﬂnar / Combater / Ventilar O pisp. D DESIG.IND. (@)
Realizar rescaldo
OFazer inspegao final O oisp. QDESIG.OIND. & S J
} A .OIN ( P h
(OJsolicitar pericia ) O pisp. D DESIG.IND. Divisio
s Vitimas A O pisp. D DESIG.IND.
Ha vitimas? (Jsim (JNéo O oisp. QoEsic Qo ecurses
Transporte O pisp. O DESIG.IND ‘Andar R
Nome |M/F O pisp. O DESIG.IND.
Quem?| Onde?
O pisp. JDESIG.AIND
(O pisp. @ DESIG.DIND
(O pisp. D DESIG.DIND
(O pisp. D DESIG.IND.

Outras Instituigges| (3PVMDF O PcoF O CeB

na cena OcaesB O Defesa Civil
_ ) J U

Fonte: O autor.

Figura 11- Croqui

[ CROQUI % |
A
B D
C

Fonte: O autor.



Figura 12 - Area de espera

;-4 AREA DE ESPERA

WeMilicares

Chete

Fonte: O autor.

Figura 13 - Portaria

PORTARIA

oz

Hora Entrada

Fonte: O autor.
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Através desses projetos digitais desenvolveu-se o protétipo utilizando
placas de PS (poliestireno) de 2mm, no tamanho A3 (29,7x42cm) para o quadro
de comando e o croqui, € no tamanho A4 (29,7x21cm), os quadros de area de
espera e portaria, revestidas com uma folha adesiva com laminacao plastica, de

modo que fosse possivel o uso de pincel préprio para quadro branco.

No quadro de comando, Figura 10, foram criados alguns campos para o

preenchimento por parte do CI.

O primeiro campo a ser preenchido é o de inicio da operacao (no formato
HH:mm) para que se crie um marco temporal para a gestdo do tempo na
ocorréncia, segundo Grimwood (2008) a deciséo tatica e 0 emprego dos recursos
disponiveis que ocorre nos primeiros sessenta segundos e depois durante os
primeiros cinco minutos geralmente € o que define o resultado do incéndio.
Assim, entende-se que a gestdo do tempo se faz muito importante para o

controle da ocorréncia.

Em seguida, os demais campos criados ndo possuem necessariamente
uma hierarquia de preenchimento entre si, de modo que poderdo ser

preenchidos quando o Cl achar necessario.

Dividiu-se o quadro de comando nos seguintes campos: procedimentos,

informacgdes da QTO, vitimas, recursos, STAFF, operacao e divisao.

O campo procedimentos, Figura 14, foi pensado para que o Cl possa
lembrar de seguir uma sequéncia logica de decisdes estratégicas e taticas a
serem tomadas nas ocorréncias de CIU. Agrupou-se informacgdes advindas do
modelo tatico de plano de acao, estrelas verdes, do acrénimo SLICERS, estrelas
amarelas, e do préprio POP de Combate a incéndio em edificacdes altas
(CBMDF, 2015) estrelas vermelhas.

Através desse campo o Cl consegue fazer a conferéncia do que foi feito
na ocorréncia e identificar o que ainda deve ser feito, ou até o que optou por ndo
executar. Dessa forma entende-se como uma sequéncia de procedimentos a
serem tomados, para que o Cl ndo se esqueca, no momento de presséo, de

atitudes importantes.
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Figura 14 - Quadro de comando: procedimentos

Procedimentos

D Informar chegada / Estab. PC
(CJEstabelecer viaturas
DSlnanzar/ Isolar a cena
[(JJRECON 360% Inf. de populares
DLocahzar foco (cAmera térmica)
Osuprimento de dgua

[CJAcionar Recurso Adicional
[(OJrlano de Acdo (conforme RECON)
OJDefinir Acesso Viaturas

Definir: (JAE (OJAcv (JREHAB
(DElevadores no térreo [ N/A
(OcCortar Energia

(Ocortar GLP

DTestar hidrantes

(OEstabelecer linhas de combate
(Orazer salvamento / busca vitimas
C]Confinar / Combater / Ventilar
(ORealizar rescaldo

Orazer inspegio final

QSOIICIIBF pericia

% %

e e e e B B £ B B B e 8

Fonte: O autor.

O campo Informacdes da QTO, Figura 15, foi definido para o cadastro de
informacdes basicas de localizacdo da ocorréncia, tipo de edificacdo envolvida,
e por fim, informac@es a respeito do funcionamento dos hidrantes de parede e

de recalque, se existirem e forem utilizados no combate.

Essas informacdes sédo importantes serem repassadas para a Diretoria de
Vistorias — DIVIS do CBMDF para que possa haver uma participacao da fase
combativa mais ativa no ciclo operacional do combate a incéndio urbano,
gerando entdo a retroalimentacédo do sistema de modo a colaborar para que
esses sistemas contra incéndio e panico possam estar funcionando em um

eventual incidente.
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Figura 15 - Quadro de comando: informag8es da QTO

Informacgoes da QTO

Enderego:

Edificagdo: ([JResidencial (J Comercial
(J Hospitalar (Jindustrial [J Escolar
(0 Concentracdo de ptblico  [J Outro:

Hidrante de Parede Funciona ?

O sim O Nao DL

Hidrante de Recalque Funciona ?

(Jsim O Nao O N

. J
Fonte: O autor.

Criou-se o campo vitimas, Figura 16, de modo a substituir as informacdes
principais referentes ao formulario SCI 206, ANEXO E — SCI 206, assim o ClI
podera informar a presenca ou ndo de vitimas, seu nome, seu sexo, a viatura

gue a transportou e para onde foi transportada.

Figura 16 - Quadro de comando: vitimas

~

Vitimas
Ha vitimas? (] sim [(JN3o

Transporte

Nome M/F
Quem?| Onde?

Fonte: O autor.

Da mesma forma, pensou-se no quadro de recursos, Figura 17, para que
ele fosse uma adaptacdo do formulario SCI 2011, ANEXO F — SCI 211,
possibilitando ao Cl gerenciar todos 0S recursos na cena, principalmente
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viaturas, de forma que possa ser mapeada a localizacdo de cada uma na
ocorréncia e a sua situagao, se esta disponivel, designada ou indisponivel, e

ainda indicar a presenca de outras instituicdes na cena.

Figura 17 - Quadro de comando: recursos

y N

Recursos

Prefixo Situacao Local
O pisp. [(JpEsic. JIND.
O pisp. Doesic. IND.
O DISP. [JDESIG. [JIND.
O pisp. (]pesiG. CJIND.
(0 pisp. (JDESIG. CIIND.
(0 pisk. (JpEsIG.JIND.
O pisp. (JDESIG. [JIND.
O pisp. (JDESIG. JIND.
(O pisk. JDEsIG. (JIND.
(O pisp. (JDEsIG. (JIND.
(O pisp. (JoEsia. (JIND.

Outras Institui¢des Oewor O rcor Oces
na cena [ClcAEsB [ Defesa Civil

.

Fonte: O autor.

Desenvolveu-se o campo STAFF, Figura 18, para definir uma estrutura
basica do SCI: comando, operacdes, area de espera e portaria. O Cl podera
inserir o nome de cada responsavel pela estrutura criada e o respectivo nimero

do HT, raddio comunicador, para facilitar a comunicacdo na hora da ocorréncia.

Figura 18 - Quadro de comando: STAFF

STAFF
Comando HT Area de Espera HT

Operagoes HT Portaria HT

Fonte: O autor.

Projetou-se o campo operacéo, Figura 19, com a finalidade de adaptar as
informacdes mais relevantes do formulario SCI 201, ANEXO B — SCI 201 (pagina
2), ou seja, de fato a area destinada ao plano de acéo, através dele o Cl pode

registrar quais serdo as tarefas a serem executadas (objetivos), onde serdo
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executadas, por quem serdo executadas, quem € o responsavel pela equipe de
execucao, e por fim um campo de status da tarefa para que possa registrar a

finalizacdo daquela determinada tarefa.

Figura 19 - Quadro de comando: operagéo

Operagao

Tarefa Onde? Quem? Chefe Status

O|0|0|0[010]O

Fonte: O autor.

Para que a secdo de operacdes do SCI possa atender as necessidades
da operacdo de CIU, organizou-se a estrutura em forma de divisdo por
pavimentos, e € disso que se trata o campo divisao, Figura 20, assim o Cl pode
identificar quais recursos se encontram em determinado andar da edificacédo,
facilitando entédo a localizagdo das equipes para 0 gerenciamento e controle,
como também a passagem de servico, trazendo uma linguagem de facil

entendimento.

Figura 20 - Quadro de comando: divisédo

Divisdo

gecu'sos

/
/

Andar

Fonte: O autor.

O quadro de croqui, Figura 11, foi pensado para que o Cl pudesse ter um

local onde pudesse fazer qualquer tipo de anotacdo mais principalmente
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desenhar o croqui da cena para facilitar o entendimento da ocorréncia na

passagem de comando, assim como substituir o formulario SCI 201,

APENDICE C — MANUAL DO USUARIO
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ANEXO A — SCI 201 (pagina 1), que também apresenta um espaco para croqui.

Ja& o quadro de area de espera, Figura 12, possui campos em forma de
planilha para que o integrante do STAFF responsavel por essa area possa
registrar algumas informacdes importantes para o cadastramento dos recursos
presentes neste local para que possam ser acionados na operac¢do quando
necessarios. Os campos séo: VTR (viatura), OBM (organizagdo bombeiro militar

— grupamento), n° de militares e por fim o nome do Chefe.

Da mesma forma, pensou-se no quadro de portaria, Figura 13, onde o
integrante do STAFF de portaria fizesse também esse trabalho de registro e
gerenciamento da entrada e saida de militares na zona quente. Criou-se as
seguintes colunas para o preenchimento: Militar (nome de guerra), VTR (viatura
a qual o militar trabalha), O2 (quantidade de ar respiravel no cilindro), hora de
entrada (hora em que o militar entrou na zona quente) e por fim, local (local em
gue o militar irAd atuar, ex. 2° PAV.). Dessa forma, o Cl podera fazer o
gerenciamento da situacdo dos recursos na zona quente e principalmente cuidar
da seguranca dos militares, controlando para que os bombeiros ndo figuem sem

ar respiravel.

Para o kit tatico, adquiriu-se uma maleta de ferramentas de aluminio
(45,5x33x15,2cm), Figura 21, com o tamanho ideal para que coubesse os
quadros no tamanho A3 e A4. O quadro de croqui foi colado na tampa, arrebitou-
se duas dobradicas na parte interna da tampa para que o quadro de comando
pudesse ficar movel, e na parte de dentro da maleta foram utilizadas as préprias
divisérias, que vieram no produto, para guardar os quadros de portaria e area de

espera, assim como os radios comunicadores.

Embaixo do quadro de comando manteve-se 0s espacos para colocar
ferramentas e utilizou-se para colocar os pinceis de quadro branco e materiais

de papelaria como post-it.
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Figura 21- Maleta de ferramentas

—

™ —
8 | DETER |
| U

Fonte: Imagem da pagina do site Leroy Merlin.

Apds a confeccdo do protétipo, iniciou-se seu processo de validagao,
Figura 22, onde a maleta foi utilizada em operacdes simuladas pelos alunos do
curso de formacgao de oficiais do CBMDF turma 38, na disciplina de simulacros
de combate a incéndio.

Coletou-se, através de um formulario, APENDICE A — PRIMEIRO
FORMULARIO DE PESQUISA, produzido na plataforma do Google, dados
referentes a simulados de combate a incéndio em edificacdo. Foi possivel
realizar 5 coletas em ocorréncias diferentes com comandantes de incidentes
diferentes.

Através da andlise dos dados coletados, na medida do possivel, foram
feitas adequacdes do produto a fim de apresentar uma segunda versao ja
validada, porém néo definitiva, pois entende-se que quanto mais vezes o produto
for utilizado, mais situacBes serdo colocadas a prova e mais solucdes irdo

aparecer nas validacoes.
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Figura 22 - Metodologia de validacéao

PROTOTIPO

N

AJUSTES TESTES

Fonte: O autor.

4.2 Segunda Versao

Apés a avaliacdo da primeira versdo do protétipo, iniciou-se o
desenvolvimento da segunda verséo, a qual manteve-se os quadros, porém com
algumas modificagbes, onde atualizou-se a planilha de portaria para um novo
modelo chamado de quadro de acesso e houve a insercdo de mais 1 (um) quadro
a fim de atender aos resultados obtidos, por meio do formulario, na primeira
validacéao.

Assim como na primeira versao, utilizou-se o0 mesmo programa grafico
para desenvolver os seguintes projetos: quadro de comando (Figura 23), quadro
de croqui (Figura 24), planilha de controle de acesso (Figura 26), planilha de area

de espera (Figura 25) e por fim, planilha de ACV — multiplas vitimas (Figura 27).



Figura 23 - Quadro de comando (segunda verséo)

o
QUADRO DE COMANDO INICIO OPERAGAO ___: __
(O Informar chegada / Estab. PC Endereco: Comando HT Area de Espera HT
([ )Estabelecer viaturas -
(ISinalizar / 1solar a cena : -
(CIRECON 360°/ Inf. de populares | | Edificagao:  (JResidencial (] Comercial Operacdes HT Portaria HT
8;:::"’::;:3‘:;;?&"‘ térmics) || [ Hospitalar [Jndustrial [) Escolar
Pt et —
(JPiano de Agdo (conforme RECON) Hidrante de Parede Funciona ?
(Opefinic Acesso v"“”'“ Osim CINgo Owa Tarefa Onde? Quem? Chefe Status
Defini: [JAE [JACV [JREHAB Hidrante de Recalque Funclona 7 @]
sim Onao A @]
0
[ RectRsos’ T ] 0
(OJsalvar/ buscar vitimas Prafizo SRiacta a
(] Confinar / Combater / Ventilar [ bisp. ) DESIG T IND. a
ot Do e 0
Do e e
() pise. () 0ESIG ) IND,
Ha vitimas? ) Sim [ Nao () oise. L] BESiG LJmo Reciss
= [J oise. () DESIG (] IND. ‘Andar
Nome [ oise. ] DESIG ) IND.
Quem? | Onde?
[ oisp. O DESIG () IND
() pisp. () DESIG ) IND
() pisp. () DESIG CJIND,
[J nise. () pesic CJIND.
Outras 3 [emor [)pcorF (] ces
nacena [ XCAES8 ) Defesa Civil
J
Fonte: O autor.
Figura 24 — Croqui (segunda verséao)
f CROQUI ]
\ J

Fonte: O autor.




Figura 25 - Area de espera (segunda versio)

-

AREA DE ESPERA

-

Fonte: O autor.

Figura 26 - Controle de acesso (segunda versao)

CONTROLE DE ACESSO
(LT ————(
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
L]
,'k“ l/\
H. ENTRADA: H. SAIDA: . ENTRADA: = H. SAIDA:
D _l
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
.l
£
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
-
T
H. ENTRADA: . SAIDA: [ ENTRADA: . SAIDA:
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:

Fonte: O autor.
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Figura 27 - ACV multiplas vitimas (segunda verséao)

ACV- MULTIPLAS VITIMAS

O

(1} 0O

2 O
D o)
@ @
=} ®]
=} &
& Bl
@ 0

]

00 18

O

Fonte: O autor.

Observa-se que na segunda versédo houve a preocupagao em inserir uma
linguagem grafica que representasse a Corporacgdo, inserindo a cor laranja,
representando a cor do fardamento operacional utilizado pela instituicdo, assim
como o simbolo do CBMDF-.

Em relacéo as atualizacdes, o quadro de comando e o quadro de area de
espera, Figura 23 e Figura 25, mantiveram-se sem nenhuma alteracao estrutural,
apenas grafica, por outro lado, no quadro de croqui, Figura 24, foi inserido um
fundo quadriculado, para que pudesse auxiliar na hora do desenho ou escrita.

Ja o quadro de controle de portaria foi alterado completamente visando
uma maior facilidade de preenchimento para o militar responsavel pelo STAFF
de portaria, na versao atual, Figura 26, o quadro chama-se controle de acesso,
e possui fechos de velcro retangulares (Figura 29) para fixacdo do cadarco de
identificacdo dos militares (Figura 28).

Inspirado pelo modelo da American Trade Mark Co, Figura 7, o quadro de
controle de acesso possui 0 mesmo mecanismo do sistema de tags, entretanto,

ao invés de tags, optou-se por utilizar os préprios cadarcos de identificacdo que
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todos os militares da Corporacdo possuem fixados a suas capas de
aproximacéao, dessa forma, ao passarem pela portaria, o militar do STAFF, deve
tirar o cadarco de identificacdo do combatente anotando entdo seu horério de
entrada e o horario de saida que significa a soma de 25 min. do horéario de
entrada, registando o momento em que o militar devera ser rendido por outro
militar, ou apenas retornar para a zona morna, onde possa estar sem 0
equipamento de protecao respiratoria.

Por fim, desenvolveu-se um novo quadro para colher informacdes sobre
vitimas, quadro de ACV — mudltiplas vitimas, Figura 27, esse quadro nasceu da
necessidade identificada nos resultados da validacdo apresentados na Figura
56, o qual mostrava a falta de espaco para inserir informacdes das vitimas.

Dessa forma, o quadro de ACYV foi projetado com o espac¢o adequado e
de forma que pudesse estar com 0 responsavel por essa area sem que esse
estivesse ao lado do kit tatico.

A segunda versao do kit tatico foi validada através de simulados aplicados
aos alunos do curso de formacéo de oficiais do CBMDF turma 39, realizados nas
disciplinas de estratégia e tatica de combate a incéndio e simulacros do 4°

semestre do curso.

Figura 28 - Cadarco de identificacéo

Fonte: O autor.
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Figura 29 - Exemplo do controle de acesso

CONTROLE DE ACESSO

w

Fonte: O autor.

4.3 Versao final

Apés a avaliacdo da segunda versdo do protétipo, iniciou-se o
desenvolvimento da versao final, com algumas modificagcbes dos quadros,
decorrente dos resultados obtidos da validacdo da versdo anterior, dando
continuidade ao processo metodolégico.

Assim como na segunda versao, utilizou-se o mesmo programa grafico
para desenvolver os seguintes projetos: quadro de comando (Figura 30) e o
guadro de controle de acesso (Figura 31). O quadro de croqui (Figura 24), a
planilha de area de espera (Figura 25) e a planilha de ACV — multiplas vitimas

(Figura 27) mantiveram-se as mesmas.

O quadro de comando, Figura 30, foi totalmente reformulado, devido as
demandas de aumento de altura e comprimento de alguns espacos, criacédo de
novas colunas e melhora no grau de utilidade da secéo “divisédo”. Para que a
essas alteracbes pudessem ser executadas, foi necessario alterar toda a

7.

disposicéao do quadro, onde a secéo “recursos” foi ocupada pela secao “vitimas”
e ocupou o espaco da secado “divisao”, ja a secao “divisao” passou a ocupar o

espaco da secao “informacdes da QTO” a qual ocupou o lugar da secéo vitimas.



Figura 30 - Quadro de comando (versao final)
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INiclo __:

QUADRO DE COMANDO
[ owsko ]

~
TERMINO __:__

() informar chegada / Estab. PC OPERAGOES o e i
(JEstabelecer viaturas F el ey T YT
(C)Sinalizar / Isolar a cena ot = = = -
[CJRECON 360°/ Inf. de populares PNl e |® o '
(Otocalizar foco (cameratermica) ||| @ | & | [ — Frs
()Suprimento de dgua ® © | ®
e (I18] 8 5 T —
[DPtano de Acdo ( RECON)
(CIDefinir Acesso Viaturas Bl | B OBJETIVO LOCAL EQUIPE LIDER  [STATUS
pefinir: [JAE ([JACV [JREHAB 5] ON N0 O
[CJElevadores no térreo (] N/A B e |®
(Cortar Energia Bl ® |0 a
(cortar GLP Bl e ® 0
[ ITestar hidrantes @l ® | @ O
(JEstabelecer linhas de combat Bl e &
(Jsalvar/ buscar vitimas B ® o] a
) Confinar / Combater / Ventilar O
[JRealizar rescaldo Bl 8| & O
[ JFazer inspegdo final Bl |0
(Jsolicitar pericia
[romacoE A aro | e N
QTH: HAVITIMAS?  [Jsm [ )nAo Oloise. (CJoesie
TRANSPORTE O oisp. ) DESIG,
Edificagdo: NOME Ooisp. CJDESIG
e QUEM? ONDE? 5]
£ 8ok Qc O (1 0isP. () OESIG.
(] Conc. piblico (7] Escolar []ind. Bt O
] Outro:
——— [ oisp. (JDESIG.
Hidrante de Parede Funciona ?
Osim [Onao ONA [ oisp. CIDESIG.
[:jsnn de ..D N';o F O N,: Insmzes [JCAESE [Jpefesa civil (JPMOF () PCOF () c£8 () SAMU
v,
Fonte: O autor.
Figura 31- Quadro de controle de acesso (versao final)
r 3
OBSERVAGOES
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAlDA:
o
2
I.lwl H. ENTRADA: H, SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
(&)
<
g H. ENTRADA: H, SAlDA: H. ENTRADA: H. SAlDA:
w OBSERVAGOES
=l
(@)
[0’ H.ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
-
=
(=)
(&) H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
. 7

Fonte: O autor.
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Quanto ao novo quadro de comando, a primeira alteracdo que pode ser
mencionada é a insercdo do espaco para registar a hora de término da
ocorréncia, pois essa € uma informacao necessaria para o preenchimento do

relatério de incéndio.

A secao “procedimentos” manteve-se sem alteracdes, por outro lado, em
relagdo a secgao “informacdes da QTO” seguiu-se as recomendac¢des obtidas no
item 6.3.2 Segundo formulario, aumentou-se 0s espacos destinados ao

preenchimento do “endere¢o” e 0 campo “outro”.

Em relacéo a sec¢ao “vitimas”, devido sua mudanca de posigao no quadro,
foi possivel aumentar a sua largura e altura, fornecendo entdo maiores espacos

para o registro das informacdes.

O campo “operagao”, Figura 32, foi atualizado quanto aos titulos das
colunas, deixando mais compativeis com a nomenclatura utilizada no SCI. A
coluna “tarefa” passou a ser chamada de “objetivo”, a coluna “onde?” mudou
para “local”’, a coluna “quem?” virou “equipe” e por fim, a coluna “chefe” passou

para “lider”.

Ainda sobre a seg¢éo “operagao”, reduziu-se a largura da coluna “status” o
gue proporcionou o0 aumento da largura da coluna objetivo, atendendo a

demanda da ultima validagéo realizada.

Figura 32 - Quadro de comando: operac¢do (ultima verséo)

OBJETIVO LOCAL EQUIPE LIDER  |sTATUS

8] ()] (] (@] o] (] (.

Fonte: O autor.
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A secao ‘“recursos”, Figura 33, foi modificada visando atender a
necessidade dos usuarios, dessa forma, criou-se uma coluna “lider” para poder
identificar o responsavel pelo respectivo recurso, e aumentou-se a largura da
coluna local, para facilitar a escrita, como sobrou espaco, inseriu-se a opgao

“‘SAMU” no campo outras instituigdes.

Outrossim, suprimiu-se o campo “indisponivel” na coluna “situagéo” por
entender que seria um campo dificilmente utilizado em uma ocorréncia dessa
natureza, e que normalmente para o Cl, em uma ocorréncia que se resolve
habitualmente em 1 dia, interessa saber apenas se o recurso esta disponivel ou

nao para serem tomadas as decisdes estratégicas e taticas cabiveis.

Figura 33 - Quadro de comando: recursos (Gltima versao)

PREFIXO SITUAGCAD LOCAL LIDER

[ ]oisp. [} DESIG.

[]DISP. [ DESIG.

[ oisP. [] DESIG.

[ DISP. [] DESIG.

[ oisP. [ DESIG.

[1msp. [ DESIG.

[ pisP. [ DESIG.

OUTRAS

[ i .
INSTITUIGOES [ 1CAESB [ Defesa Civil [JPMDF [] PCOF [] CEB [] SAMU

Fonte: O autor.

A secao “staff “por sua vez, Figura 34, também apresentou algumas
alteracoes, a area “comandante” foi retirada para a entrada do campo “ACV” pois
criou-se um quadro especifico para a area de concentracdo de vitimas e com
isso o staff pode ser aumentado sendo necessario o registro do contato do
responsavel por essa area. Da mesma forma, inseriu-se um campo telefone,

seguindo a sugestao obtida no segundo formulario de validacao.
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Figura 34 - Quadro de comando: staff (Gltima versao)

OFERAGOES 1 AE HE
IELEFITHE TELEFONS
TR0 T AT T ALY L1
NS e
TEL PRI TELEFORE

Fonte: O autor.

Por fim, a seg&o “divisao” foi a que mais recebeu alteracdes, Figura 35,
de modo que o intuito foi fazer com que ela fosse considerada mais util para o
Cl no decorrer da ocorréncia, pensando nessa linha, inseriu-se uma tabela ao
lado da divisdo a qual visa facilitar o controle do Cl em relacao as atividades de
CIU que estédo sendo exercitas em cada local da divisao, sejam elas atividades

de busca, primaria e secundaria, combate e ventilagéo, rescaldo e inspecao final.

Figura 35 - Quadro de comando: divisao (Gltima versao)

COMBATE | RESCALDG
E
nmn:.\.ﬂmm.m

HE|EE|EERE|EE|EE|EE
EE|ER|EEEEIEE|EE|ER

EEEE|EEIEEIEEIEE|EE

Fonte: O autor.
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Para cada atividade criou-se uma abreviacdo para facilitar o

preenchimento, em que pode ser observado na imagem abaixo.

Figura 36 - Legenda (diviséo)

]I

d
oy

Busca Primaria
Busca Secundaria
Combate
Ventilacao
Rescaldo

Inspecao final

S18181R18]

Fonte: O autor.

Tratando-se do quadro de controle de acesso, Figura 31, a alteracéo que
foi feita baseou-se em realocar os campos para que fosse possivel aumentar a
altura da linha de preenchimento da “hora de entrada” e “hora de saida” pois a
forma com que tinha sido projetado a versédo anterior, ao colar o cadarco de
identificacdo, o espaco disponivel inviabilizava a escrita por parte do Cl, assim,

agora sera possivel escrever sem maiores problemas.

Por fim, inseriu-se fitas adesivas com encaixe macho-fémea, Figura
37,para que os quadros pudessem ser anexados uns aos outros, Figura 38,
facilitando o transporte e promovendo a opg¢édo do CI utilizar o seu quadro

principal sem a necessidade de carregar a maleta.
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Figura 37 - Fitas adesivas macho-fémea

Fonte: O autor.

Figura 38 - Quadros anexados uns aos outros

Fonte: O autor.
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5. CARACTERISTICAS DO PRODUTO

Nesta secdo serdo inseridas as caracteristicas do produto desenvolvido

durante todo o processo metodoldgico.

O Kit tatico para auxiliar o comandante de incidente em ocorréncias de

combate a incéndio urbano é composto por:

e 01 (uma) maleta de ferramentas adaptada
e 01 (um) quadro de comando

e 01 (um) quadro de croqui

e 01 (um) quadro de acesso

e 01 (um) quadro de area de espera

e 01 (um) quadro de ACV — mudltiplas vitimas
e (7 (sete) pincéis para quadro branco

e 01 (um) nicho para armazenar quadros A4

e 02 (dois) nichos para armazenar de radios

Nas figuras a seguir € possivel observar as vistas internas e externas do
kit e suas respectivas medidas, assim como suas caracteristicas fisicas e como
podem ser organizados 0s materiais em seu interior. A Tabela 3 apresenta
detalhadamente as especificagbes técnicas do produto, como materiais

utilizados, dimensodes, funcdes etc.

Figura 39 - Kit tatico: vista externa

Fonte: O autor.



Figura 40 - Kit tatico: cotas externas em cm

' 45,5 '
-~ 0= - -

Fonte: O autor.

Figura 41 - Kit tatico: vista interna (1)

Fonte: O autor.
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Figura 42 - Kit tatico: vista interna (2)

- -

Sivmmrat

Fonte: O autor.

Figura 43 - Kit tatico: vista interna (3)

o —

Fonte: O autor.



Figura 44 - Pincel para quadro branco

Fonte: O autor.

Tabela 3 - Especificagfes técnicas

60

Produto

Uso indicado

Altura

Largura

Profundidade

Comprimento

Dimenséao

Material

Tipo de material

Possui fecho

Tipo de fecho

Material do fecho

Capacidade

Capacidade de peso

Cor

Tonalidade

Acompanha algas

Tipo de alca

Material da alca

Possui organizador

Peso do produto

Possui pincel para quadro branco
Possui radio comunicador
Material dos quadros de SCI
Espessura dos quadros de SCI
Tamanho do quadro de comando
Tamanho do quadro de croqui
Tamanho do quadro de acesso

Tamanho do quadro de area de espera

Tamanho do quadro de ACV

Maleta kit tatico para combate a incéndio urbano
Auxiliar o Cl em ocorréncias de CIU
33 cm

45,5 cm

15,2 cm

455cm
33x45,5x15,2 cm
Metal

Aluminio

Sim

Fecho de Metal
Metal

13,49 L

30 Kg

Prata

Prata

Sim

Externa

Plastico

Sim

2,2Kg

Sim

Nao

Poliestireno

2mm

A3 (29,7 x 42 cm)
A3 (29,7 x 42 cm)
A3 (29,7 x 42cm)
A4 (29,7 x 21cm)
A4 (29,7 x 21cm)

Fonte: O autor.
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6. ANALISE DO RESULTADO

Para que fosse possivel responder as questdes: Como se estrutura o
gerenciamento, a organizacao, e as estratégias e taticas de operac¢des de CIU?
E como pode ser utilizado o accountability system e o command board nas
operacbes de CIU? Realizou-se pesquisas bibliograficas por meio de obras
literarias, artigos cientificos e manuais publicados que abrangem os assuntos
sobre téticas e ferramentas no combate a incéndio urbano, sistema de comando
de incidentes, como também a utilizacao da ferramenta de quadro de comando,

em ocorréncias de incéndio urbano.

Por meio dessas pesquisas bibliograficas, verificou-se que a atividade de
gerenciamento de operacdes de CIU esta intimamente ligada com a atividade
classica de um administrador de uma empresa, estruturando-se em 4 fungdes

“planejar, organizar, dirigir e controlar”.

Verificou-se que a forma com que a Corporagao se estruturou para se
organizar em ocorréncias de CIU foi utilizando a ferramenta de Sistema de

Comando de Incidentes — SCI.

Outrossim, identificou-se que a funcéo planejar, dirigir e controlar € uma
atividade inerente ao comandante de incidente, que € quem assume inicialmente
todas as funcdes e sera o militar de maior competéncia ou nivel hierarquico que

chegar primeiro a cena.

Da mesma forma, para responder a questdo: Como adequar as
informac¢des dos formularios do SCI para operacfes de CIU? Identificou-se que
o SCI é a ferramenta chave para a organizacao de operacg6es de CIU, descreveu-
se seus principios e formularios e com isso foi possivel tracar uma base tedrica
para poder adapta-los a realidade da atividade de combate a incéndio urbano do
CBMDF a qual foi demonstrada na secdo 4 (processo de construcdo) essa

adaptacéo.

Assim como na analise da ferramenta do SCI, a verificacdo de sistemas
taticos como o accountability e o command board foi feita para que servisse de

embasamento tedrico para a producao do produto em questdo. Identificou-se a
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importancia do accountability para a localizacdo e seguran¢ca dos bombeiros na
cena, através do sistema quadro de acesso, da mesma forma que, o command
board ou quadro de comando, é considerado uma ferramenta util, utilizada na
organizacgao de incidentes envolvendo o CIU, tendo em vista o seu fornecimento

de informacdes rapidas para o Cl exerca sua funcédo no controle das operacoes.

6.1 Analise da primeira versédo do formulério

E a fim de responder a ultima pergunta: como desenvolver e validar o uso
de um kit tatico de combate a incéndio urbano, para a realidade da Corporacao
como o intuito de complementar o kit de SCI ja utilizado? Desenvolveu-se a

metodologia ja citada de criar um protétipo, utilizd-lo em opera¢des simuladas,F.

Figura 45 e Figura 46, e fez-se a validacdo dele através do formulario,
APENDICE A — PRIMEIRO FORMULARIO DE PESQUISA, em que os militares
que utilizaram o produto puderam avaliar, levantar suas impressdes e citar
possiveis pontos de melhoria, que foram utilizados para produzir a segunda

versao do produto.

Coletou-se cinco amostras provenientes de simulados de CIU aplicados
para a turma 38 do CFO do CBMDF.

Figura 45 - Uso do kit tdtico em operagado simuladas

Fonte: O autor.
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Figura 46 - Uso do kit tatico em operagfes simuladas (2)

Fonte: O autor.

Estruturou-se o formulario em seis secdes: quanto a necessidade e
importancia; quanto a estrutura; quanto ao conteudo do quadro de comando;
guanto ao conteudo do quadro de portaria; quanto ao contetdo do quadro de

area de espera; e quanto a estrutura do quadro de croqui.

Na secdo “quanto a necessidade e importancia”, procurou-se verificar o
grau de significancia do produto para com sua aplicacao final, através de quatro
guestbes onde o usuario do produto tivesse que responder as questbes em uma
escala de 1 a 5. Observou-se na Figura 47 que os usudrios entendem que o
desenvolvimento de um kit tatico para gerenciamento de ocorréncias CIU esta
proximo de ser avaliado com um grau de muito importante, corroborando com a

tese do autor da necessidade de desenvolver um produto voltado para esse fim.
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Figura 47 — Resultado primeira questdo (primeira secao)

Qual é o grau de importancia do desenvolvimento de um kit tatico para gerenciamento de

ocorréncias de combate a incéndio urbano?
5 respostas

3 3 (60%)

2 (40%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

Fonte: O autor.

Da mesma forma, verificou-se que o kit desenvolvido pode sim
complementar o uso dos formularios de SCI nas ocorréncias que ultrapassam 4
horas de operacédo, Figura 48. Com base nisso, entende-se que ha grande

possibilidade de se confirmar o objetivo geral do trabalho.

Figura 48 — Resultado segunda questao (primeira secao)

Quanto vocé acha que o quadro de comando facilitaria no preenchimento de relatorios
pos-ocorréncia?
5 respostas

6

5 (100%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

Fonte: O autor.
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Outra utilizacao que pode ser empregada ao produto desenvolvido é a sua
utilizacdo no preenchimento dos relatérios de incéndio pds ocorréncias, ja que
estara registrado grande parte das solucées empregadas pelo comandante de
incidente na ocorréncia em questéo. Diante disso, observa-se, Figura 49, que a
ferramenta facilita o preenchimento dos relatérios, pois os respondedores do
formulério tiveram que fazer os relatorios dos incéndios referentes aos simulados

dos quais participaram e utilizaram o kit tatico para fazé-lo.

Figura 49 — Resultado terceira questao (primeira sec¢ao)

Quanto voceé acha que o quadro de comando facilitaria no preenchimento de relatorios
pos-ocorréncia?
3 respostas

3

3 (100%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0

Fonte: O autor.

Para finalizar a primeira secao, investigou-se, Figura 50, o grau de
facilidade em utilizar a ferramenta, tendo em vista do risco do quadro de
comando se tornar uma distracdo no monitoramento das condi¢des do incidente,

e a complexidade de informacgdes a ser alimentada.

Observa-se que 0s usuarios entendem que a ferramenta se mostrou
simples e pratica de ser utilizado, inclusive apresentando uma curva de
aprendizado muito rapida, visto que, a forma de utilizacédo do kit foi demonstrada
para os alunos do CFO turma 38 na manh& em que aconteceram os simulados

nos quais tiveram de utilizar o material.

Desta forma existem indicios de que a producdo do produto esta no

caminho certo, que de fato, o autor procurou desenvolver os quadros de uma
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forma que ficasse simples e praticos, para que o Cl ndo se perdesse ao utiliza-

los.

Figura 50 — Resultado quarta questdo (primeira se¢ao)

Qual e o grau de praticidade da ferramenta na sua opiniao?
5 respostas

3

3 (60%)

2 (40%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3

Fonte: O autor.

O objetivo da segunda secdo “quanto a estrutura” foi investigar quais
pontos estruturais do produto pudessem ser alinhados buscando sua melhoria.
Assim, questionou-se 0s alunos que fizeram o teste quanto ao compartimento
destinado aos radios, quanto ao compartimento destinado aos quadros de
portaria e area de espera, quanto ao armazenamento dos pincéis, quanto a
posicéo do quadro de croqui, quanto a posi¢ao do quadro de comando e se seria

necessario um suporte para apoiar a maleta.

Até o momento foi observado que a estrutura fisica do kit possui alguns
indicios de pontos de melhorias, como o0 armazenamento dos pincéis, Figura 51,
porém foi observado dificuldade, por parte dos usuarios, em apoiar a maleta em
algo que ficasse estavel, onde no primeiro momento procurou-se apoiar a maleta
no banco do passageiro da viatura, Figura 52, e no segundo momento 0s
usuarios chegaram a apoiar no chdo o material, Figura 53, entdo depois buscou-

se uma estrutura na cena, como uma mesa, Figura 54.

Dessa forma, entende-se que sera necessario pensar em uma forma de
compor o produto uma estrutura de apoio para facilitar o posicionamento do Cl

na cena.
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Figura 51 — Resultado primeira questdo (segunda sec¢ao)

1. Quanto a estrutura fisica do Kit tatico, quais pontos podem melhorar?

5 respostas

Compartimento dos radios com...
Compartimento dos quadros d...

Armazenamento dos pincéis p...

0 (0%)
0 (0%)

I 1 (20%)

Posigao do quadro de croqui|—0 (0%)

Posigo do quadro de comando [0 (0%)

E necessdrio um suporte para...

A estrutura fisica ja esta adequ...

1 (20%)
k 4 (BO%)

0 1 2 3 4

Fonte: O autor.

Figura 52 - Kit apoiado no banco do passageiro da viatura

Fonte: O autor.




Figura 53 - Kit apoiado no chéo

Fonte: O autor.

Figura 54 - Kit apoiado em uma mesa

Fonte: O autor.

68
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Em relacdo a terceira secao do formulario “quanto ao conteudo do quadro
de comando”, buscou-se investigar possiveis falhas e sugestbes de melhorias
dos campos do quadro de comando: procedimentos, informagdes da QTO,
vitimas, recursos, STAFF, operacao e divisao.

Iniciou-se com a secdo de Procedimentos, visando identificar possiveis
campos com pouca relevancia, de forma a simplificar ainda mais o
preenchimento do quadro de comando por parte do Cl e seu STAFF.
Questionou-se sobre cada item sobre sua relevancia, Figura 55, para o
gerenciamento de operacdes de incéndio urbano, em que o usuario deveria

responder entre nenhuma relevancia, pouca relevancia e muita relevancia.

Figura 55 - Resultado primeira questéo (terceira se¢ao)

1. Pensando que a secdo de PROCEDIMENTOS tenta englobar
procedimentos presentes na maior parte das ocorréncias,
selecione qual é o nivel de relevancia de cada item para o
gerenciamento de operagdes de incéndio urbano:

35
3
2.5
2
1.5

B Muita relevancia B Pouca relevancia B Nenhuma relevancia

Fonte: O autor.

Através dos resultados obtidos ndo foi possivel verificar nenhuma
conclusao a respeito dos itens devido a divergéncia de respostas obtidas entre
as amostras, visto que, nos simulados aplicados em questdo alguns itens,
destacam-se: definir acesso de viaturas, definir AE, ACV e REHAB, testar

hidrantes.
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Em relacdo ao campo Vitimas, Figura 56, verificou-se um provavel campo
de modificagdo, visto que véarios pontos de melhoria foram selecionados quanto
a disposicdo da tabela de preenchimento: aumentar o numero de linhas,
aumentar a largura da coluna nome, acrescentar uma coluna idade, acrescentar

colunas referente ao método START.

Figura 56 - Resultado segunda guestdo (terceira secao)

2. Quanto a secao de VITIMAS, selecione as opgoes que vocé acha que deve melhorar:
5 respostas

Aumentar o nimero de linhas 2 (40%)
Aumentar a largura da coluna 3 (60%)
Nome

Acrescentar uma coluna Idade 3 (60%)
Acrescentar colunas referente ao

3 (60%
metodo START (Verde, Amarel... (60%)

Acho que a sec3o VITIMAS ja

esta adequada 1 (20%)

Fonte: O autor.

Devido a esses numeros e a observag¢do do uso do quadro de area de
espera adaptado para uso de um quadro de ACV, Figura 57, no segundo
simulado aplicado para a turma 38, aponta-se uma possivel solu¢do a criacao
de um quadro de ACV ao invés de incorpora-lo ao quadro de comando como foi
desenvolvido inicialmente o protétipo.

A criacdo de um quadro especifico para a area de concentracdo de
vitimas foi observada visto que, 0s usuarios sentiram a necessidade de inserir
mais informac¢des como idade da vitima, nome e matricula do responsavel
técnico da unidade de resgate e o estado da vitima (inconsciente, consciente),
sendo este Ultimo podendo ser substituido pelo método START j& questionado

no formulario.
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Figura 57 - Quadro de area de espera adaptado

Fonte: O autor.

Ja o campo de Informacgdes da QTO, Figura 58, observa-se que esta
adequado para 66,7% das avaliagbes e que 33,3% consideram que se deve
aumentar o campo “Outros”. Dessa forma entende-se que apenas essa pequena
alteracéo pode adequar 100% a secdo em anélise.

Figura 58 - Resultado terceira questéo (terceira se¢ao)

3. Quanto a segao de Informagdes da QTO, vocé teria alguma sugestéo de melhoria?
5 respostas

Aumentar o espago destinado a ___
opgdo Outro 1o8)

Aumentar o espago destinado ao

Endereco

Criar um campo Situagdo
Reportada:

Criar um campo Situagao
Encontrada:

Criar um campo Estrutura

construtiva: [ ] Concreto. [ | Ma...

Acho que a segio =
INFORMAGOES DA QTO 4 oc... ITRREEEEE : (o)

0 1 2 3 4

0 (0%)
0 (0%)
—0 (0%)

-0 (0%)

Fonte: O autor
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Referente ao campo Recursos, de acordo com a Figura 59 observa-se
gue 66,7% consideram que a secao ja esta adequada e que 33,3% sentiram a
necessidade de uma coluna Lider, de forma a identificar quem € o responséavel
pelo recuso em questdo. Neste caso necessitam-se de mais avaliacbes do
produto para concluir se de fato € necessario a criagcdo de mais essa coluna, pois
entende-se que essa informacao ja se encontra presente no quadro de area de

espera Figura 12.

Figura 59 - Resultado quarta questao (terceira se¢éo)

4. Quanto a segao de RECURSOS, selecione as opgoes que vocé acha que deve melhorar:
5 respostas

Aumentar o nimero de linhas|—0 (0%)

Aumentar a largura da coluna

-0 (0%
Local %)

Acrescentar uma coluna Hora ao

lado da coluna Local 0. %)

Acrescentar uma coluna Lider 1 (20%)

Acho que a segao RECURSOS

ja esta adequada 4 (80%)

0 1 2 3 4

Fonte: O autor

Em relacdo ao campo STAFF, nao foi observada nenhuma alteracéo,
Figura 60, ja que os usuarios do produto nao identificaram nenhum ponto de

melhoria.

Figura 60 - Resultado quinta questéo (terceira secao)

5. Quanto a se¢ao de STAFF, vocé teria alguma sugestao de melhora?
5 respostas

® Nao
® Sim

Fonte: O autor.
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De acordo com a Figura 61, assim como no campo STAFF, o campo
Operacdes também nao foi identificado nenhum ponto a ser modificado devido

a 100% das avaliacdes considerarem que essa sec¢ao ja esta adequada.

Figura 61 - Resultado sexta questao (terceira secao)

6. Quanto a segao de OPERACAQ, vocé teria alguma sugestao de melhora?
5 respostas

Aumentar o nimero de linhas|—0 (0%)

Aumentar a largura da coluna

Tarefa 0

Acrescentar uma coluna Hora [—0 (0%)

ntar uma coluna
Acrescental a colu 0 (0%)

Observagbes
Acho que a segdo OPERACAO 5 (100%)
ja esta adequada
0 1 2 3 4 5

Fonte: O autor.

Da mesma forma, investigou-se da criacdo do campo Divisdo quanto sua
relevancia no gerenciamento de ocorréncias de CIU, para estar presente no
guadro de comando. Através da Figura 62 identificou-se que 100% identificaram

a secdo como muito relevante, corroborando com a proposta inicial do autor.

Figura 62 - Resultado sétima questéo (terceira secéo)

7. Quanto a segao de DIVISAO, qual é o grau de relevancia no quadro de comando:
5 respostas

6

5 (100%)

0(0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (l?%}

1 2 3 4

Fonte: O autor.
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Por fim, criou-se as seg¢des “Quanto ao conteudo do quadro de portaria”,
“Quanto ao conteudo do quadro de area espera” e “Quanto a estrutura do quadro
de croqui” com o objetivo de analisar também o0s outros produtos que estédo
anexos ao quadro de comando.

Na secao “Quanto ao conteudo do quadro de portaria” foi investigado a
necessidade de criagdo ou exclusdo de alguma coluna. Identifica-se na Figura
63 que 80% entendem que ndo é necessario a criacado de alguma coluna, por
outro lado 20% entendem que € necessario a inclusdo de uma coluna “Hora de
saida”, o que faz sentido pois € necessario dar a baixa do militar que entra na

zona quente e a hora de saida seria um bom pardmetro para isso.

Figura 63 - Resultado primeira questédo (quarta secéo)

1. Vocé acrescentaria alguma coluna?
5 respostas

® Nao
® Sim

Fonte: O autor.

Assim como a seg¢ao analisada anteriormente, a secdao “Quanto ao
conteudo do quadro de espera” teve como obijetivo identificar a necessidade de
criacdo ou exclusdo se suas colunas. Na Figura 64 observa-se que 20% das
respostar acrescentariam alguma coluna, ja 80% né&o. Entretanto verifica-se na
Figura 65 que a Unica resposta Sim, o aluno questionado deixou em branco o
campo seguinte “Se sim, descreva qual”’, dessa forma, entende-se que essa
resposta possivelmente apresenta um erro de selecéo entre Sim e Nao quando
o avaliador do produto respondeu esse item do formulario.

Portanto, entende-se que o quadro de area de espera apresenta indicios

de que esta adequado quanto a sua construcao.
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Figura 64 - Resultado primeira questao (quinta sec¢éo)

1. Vocé acrescentaria alguma coluna?
5 respostas

@® Nao
® Sim

Fonte: O autor.

Figura 65 - Resultado com possivel erro

QUANTO AO CONTEUDO DO QUADRO DE AREA DE ESPERA

1. Vocé acrescentaria alguma coluna? *

() Nio

® sim

Se sim, descreva qual:

Fonte: O autor.

Quanto a avaliacdo do quadro de croqui, Figura 66, ao analisar as
respostas identificou-se um erro quanto a elaboracao dala questédo do formulério,
o item “O quadro de croqui ja esta adequado” estava ausente, que apos as trés
respostas iniciais foi alterado.

Essa analise foi feita pois como s6 havia a opcao “Aumentar o espaco util
para o desenho” e a opgao “Outro” os avaliadores por falta de uma opgao em
dizer que o quadro de croqui j& estava adequado, eles clicavam na opc¢ao
“‘“Aumentar o espaco util para o desenho” ou em “outros” e escreviam qualquer

coisa como: Gahaje, ou Adequado. Dessa forma, ao verificar a questdo com os
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usuarios do produto, entende-se que o quadro de croqui esta adequado e o

formulario foi corrigido para as préximas avaliacdes.

Figura 66 - Resultado primeira questao (sexta se¢ao)

1. Quanto ao quadro de croqui, voce teria alguma sugestao de melhoria?
4 respostas

® Sim
@® Nao
Adequado
@ Aumentar o espagco (til para o desenho
@® Gahaje
@ O quadro de croqui ja esta adequado

Fonte: O autor.

6.2 Anélise da segunda versao do formuléario

No mesmo intuito da analise da primeira versdo, com o objetivo de
responder a Ultima pergunta problema: como desenvolver e validar o uso de um
kit thtico de combate a incéndio urbano, para a realidade da Corporagédo como o
intuito de complementar o kit de SCI ja utilizado? Desenvolveu-se a mesma
metodologia j& citada na primeira versao para o segundo protoétipo, e fez-se a
validacdo dele através do formulario APENDICE B — SEGUNDO FORMULARIO
DE PESQUISA, em que os usuarios puderam avaliar, levantar suas impressdes
e citar possiveis pontos de melhoria, que foram utilizados para produzir a versao

final do produto.

Coletou-se dez resultados provenientes de simulados aplicados para a
turma 39 do curso de formacdo de oficiais do CBMDF, nas disciplinas de
estratégia e tatica de combate a incéndio e simulacros, onde os alunos tiveram
contato com o produto puderam avalid-lo através do formulario supracitado,

indicando pontos a se melhorar.
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A necessidade de criagcdo de um novo formulério foi criada a medida que a
primeira versao do produto resultou na criacdo de novos quadros e de alguns

ajustes estruturais.

Dessa forma, estruturou-se o formulario em sete secfes: quanto a
necessidade e importancia; quanto a estrutura; quanto ao contetdo do quadro
de comando; quanto ao conteldo de acesso; quanto ao quadro de multiplas
vitimas; quanto ao contetdo do quadro de area de espera; e quanto a estrutura

do quadro de croqui.

Em relacdo a primeira secdo, quanto a necessidade e importancia,

procurou-se responder as mesmas questdes em relagdo ao primeiro formulario:

1. Qual o grau de importancia da producao de um produto com essa
finalidade?

2. E possivel complementar o uso dos formularios de SCI nas
ocorréncias que ultrapassam 4 horas de operacdo?

3. O quadro de comando facilita o preenchimento do relatério pos
ocorréncia?

4. Qual o grau de praticidade da ferramenta?

Figura 67 — Resultado primeira questdo (primeira sec¢ao)

Qual é o grau de importancia do desenvolvimento de um kit tatico para gerenciamento de

ocorréncias de combate a incéndio urbano?
10 respostas

8

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0

Fonte: O autor.
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Verifica-se na Figura 67 que a maioria dos avaliadores entenderam que o
produto possui importancia na finalidade em que se propde, embasando a tese

do autor.

Figura 68 - Resultado segunda questéo (primeira sec¢éo)

Quao proximo de complementar o uso dos formularios de SCI, em ocorréncias de CIU que

ultrapassam 4 horas de operacao, vocé acha que o kit tatico de CIU esta?
10 respostas

10,0

7.5

5,0

25
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

- 1(10%)

Fonte: O autor.

Observa-se na Figura 68 que o produto foi avaliado como uma ferramenta
gue pode complementar o uso dos formularios de SCI em ocorréncias de CIU
gue ultrapassam 4 horas de operacdo. Dando boa base para confirmagédo do

objetivo geral do trabalho.

Figura 69 - Resultado terceira questao (primeira sec¢ao)

Quanto vocé acha que o quadro de comando facilitaria no preenchimento de relatorios
pos-ocorréncia?
10 respostas

10,0

10 (100%)

7.5
5,0
25

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0,0 | |

Fonte: O autor.
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Através da Figura 69 observa-se que 100% dos usuarios consideraram
gue o produto facilitaria no preenchimento dos relatérios pés ocorréncia, o que
prova que o kit tatico pode ser um 6timo aliado do oficial de area quando precisar

confeccionar o relatério da ocorréncia.

Figura 70 - Resultado quarta questao (primeira secéo)

Qual é o grau de praticidade da ferramenta na sua opiniao?
10 respostas

6

0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5

Fonte: O autor.

Verifica-se que os avaliadores no geral consideraram a ferramenta pratica
de se utilizar, entretanto para que haja um uso melhor do produto, assim como
gualquer conhecimento novo a ser adquirido, sdo necessarios treinamentos
constantes em que se faca o uso do kit tatico para que todos os envolvidos do

STAFF estejam familiarizados com os quadros e procedimentos adotados.

Em relacdo a segunda sec¢ao, quanto a estrutura, procurou-se responder
a mesma questdo em relacdo ao primeiro formulario: quais pontos podem

melhorar?

A Figura 71 indica que 50% dos validadores acham necessario um suporte
para apoiar a maleta, enquanto os outros 50% acham que a estrutura fisica ja
estd adequada. Em relacdo as sugestdes mencionadas na Figura 72, observou-
se que sao ideias de facil aplicacédo e adaptacdo de acordo com a necessidade
dos usuarios, como adaptacdo de uma alca de transporte, anexar um bloco de
anotacdes no kit, quanto as questbes referentes a espessura da escrita, fica

limitada as op¢des do mercado, a opcao utilizada no kit de 2mm € uma das mais
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finas do mercado, talvez aumentar a altura das linhas possa resolver essa

demanda.

Figura 71 - Resultado primeira questdo (segunda sec¢ao)

1. Quanto a estrutura fisica do Kit tatico, quais pontos podem melhorar?
10 respostas

Compartimento dos radios com... —0 (09%)
Compartimento dos quadros d... |0 (0%)
Armazenamento dos pincéis p...[—0 (0%)
Posigao do quadro de croqui|—0 (0%)
Posigo do quadro de comando [0 (0%)
E necessdrio um suporte para... 5 (50%)
A estrutura fisica ja esta adequ... = 5 (50%)

0 1 2 3 4 5

Fonte: O autor.

Figura 72 — Sugestao primeira questao (segunda sec¢ao)

Se houver alguma sugest&o referente a algum dos itens acima, descreva:

5 respostas

Poderia haver uma forma mais facil de transportar os quadros que nao precisasse ser na mao, para facilitar
o transporte de outros materiais na ocorréncia.

Acredito que as canetas mais finas seriam mais adequadas para o preenchimento.
Um bloco de anotagdes de papel com caneta.
aumentar o espago para escrever no quadro de controle de portaria

Nos campos para escrever nomes e objetivos poderia ser um espago maior, como a ponta do pincel e é um
pouco grossa fica dificil escrever de forma legivel rapido.

Fonte: O autor.

Jé aterceira se¢do, quanto ao conteudo do quadro de comando, procurou-
se avaliar cada sec¢ao presente no conteudo, entre elas: procedimentos, vitimas,

informacdes da QTO, recursos, STAFF, operacéo e diviséo.
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Figura 73 - Resultado primeira questao (terceira se¢ao)

1. Pensando que a segao de PROCEDIMENTOS tenta englobar procedimentos presentes na maior

parte das ocorréncias, vocé teria alguma sugestao de melhoria?
10 respostas

® Sim
® Nao
@ Muita relevancia

Fonte: O autor.

A primeira questao a ser respondida, Figura 73, apresentou um erro de
configuragdo da plataforma do Google Forms, o qual além das opg¢fes “sim” ou
“nao”, criou-se outra opgao “muita relevancia” a qual deve ser considerada como
a resposta “nao”, dessa forma, avaliou-se que 100% dos usurarios consideraram
gue a secado de procedimentos se encontra adequada, ndo havendo nenhuma
sugestdo de melhoria, apontando que o conteudo criado ndo precisaria de mais
nenhuma adequacéo até o momento, podendo operar de forma efetiva da forma

com que foi projetado.

Figura 74 - Resposta segunda questao (terceira se¢ao)

2. Quanto a segao de VITIMAS, selecione as opgdes que vocé acha que deve melhorar:
10 respostas

Aumentar o nimero de linhas

Aumentar a largura da coluna 4 (40%)
Nome

Acrescentar uma coluna Idade -4 (40%)

Acrescentar colunas referente ao
metodo START (Verde, Amarel...

Acho que a secao VITIMAS ja
esta adequada

6 (60%)

3 (30%)

Fonte: O autor.
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Novamente em relacdo a secao vitimas, Figura 74, os avaliadores
sentiram a necessidade de mais espaco para inserir dados e informacoes
relacionadas ao método de triagem, entretanto como descrito no processo
construtivo presente no item 4 desse memorial, criou-se um quadro especifico
para essa finalidade, de forma que o pequeno espaco ocupado no quadro de
comando manteve-se apenas para que o CI registrasse informacdes mais

pontuais a respeito das vitimas.

Figura 75 - Resultado terceira questao (terceira secao)

3. Quanto a secao de Informagoes da QTO, vocé teria alguma sugestao de melhoria?
10 respostas

Aumentar o espaco destinado a
opg¢ao Outro
Aumentar o espago destinado ao
Endereco
Criar um campo Situagéo
Reportada:
Criar um campo Situagao
Encontrada: __
Criar um campo Estrutura
construtiva: [] Concreto. [ ] Ma...
Acho que a secio
INFORMACOES DAQTO ja es...

2 (20%)
1 (10%)
0 (0%)
0 (0%)
2 (20%)

7 (70%)

0 2 4 6 8

Fonte: O autor.

Em relacéo a Figura 75, 70% das avaliacdes, os validadores entenderam
gue a secdo de informacdes da QTO j& se encontra adequada, entretanto,
novamente alguns entenderam que 0 espaco destinado para escrever 0
“‘Enderego” e a opgao “Outro” deveria ser maior, alguns ajustes de forma a
fornecer mais espaco ja atenderia essa demanda. Comprova-se que no

momento a se¢cdo se encontra adequada para a operagao.

Quanto a secéo recursos, Figura 76, 50% dos usuarios acreditam que ja
estd projetado de forma adequada, 30% entende que deveria ter uma coluna
“Lider”, devido essa demanda se repetir € necessario fazer essa alteracao para
atender melhor os usuarios, 40% avalia que deveria aumentar a largura da
coluna “Local”, o que indica que realmente é necessario essa alteracédo, e por
fim, 10% acha que deveria acrescentar uma coluna “Hora”, mostrando nao haver

até o momento necessidade de alteracdo nesse item.
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Figura 76 - Resultado quarta questéo (terceira segéo)

4. Quanto a segao de RECURSOS, selecione as opg¢oes que vocé acha que deve melhorar:
10 respostas

Aumentar o nimero de linhas|—0 (0%)
Aumentar a largura da coluna
Local

Acrescentar uma coluna Hora ao
lado da coluna Local

Acrescentar uma coluna Lider

Acho que a segao RECURSOS

ja esta adequada 8805

Fonte: O autor.

Figura 77 - Resultado quinta questéo (terceira secéo)

5. Quanto a segao de STAFF, voceé teria alguma sugestao de melhora?
10 respostas

® Nao
® Sim

=)

Fonte: O autor.

Figura 78 - Sugestdo quinta questao (terceira se¢ao)

Se sim, descreva qual:

1 resposta

MNimero de celular caso n&o tenham radios

Fonte: O autor.

De acordo com o levantamento a respeito da secdo STAFF, Figura 77 e
Figura 78, 10% apresentou uma sugestdo, que pode vir agregar na pratica, que

seria inserir um campo contato ou telefone, para registar o nimero de celular do
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militar que compde o STAFF a fim de facilitar a comunicacdo caso o radio ndo

esteja disponivel ou com defeito.

Figura 79 - Resultado sexta questao (terceira secao)

4. Quanto a secao de OPERACAOQ, vocé teria alguma sugestao de melhora?
10 respostas

Aumentar o nimero de linhas| 0 (0%)

Aumentar a largura da coluna

oy
Tarefa 3(30%)

Acrescentar uma coluna Hora 2 (20%)
Acrescentar uma coluna
Observagbes

Acho que a segdo OPERAGAO
ja esta adequada

2 (20%)

5 (50%)

0 1 2 3 4 5

Fonte: O autor.

O resultado da secéo operacao, Figura 79, mostra que 50% entende que
a secdo ja esta adequada, enquanto 20% acredita que deveria ser acrescentado
uma coluna observacfes, 20% uma coluna hora e 30% a largura da coluna
“Tarefa” deveria ser maior, de fato nota-se esse problema da escrita devido a
ponta da caneta ndo ser tao fina, dessa forma entende-se que deve ser ofertado
um espaco maior para o registro dessa coluna, ja 0s outros itens como criagao
de outras colunas como “observacdes” e “hora” serdo avaliadas de acordo com

o limite fisico da folha A3 na producao da préxima versao do quadro.

Ja a secéo divisdo pretendeu-se avaliar sua relevancia, Figura 80, onde
somando -se o grau 4 e 5 tém-se que 60% a classificam com um nivel alto de
relevancia, ja 20% entenderam que € pouco relevante 20% que teria um grau

intermediario de relevancia.

No entanto interpreta-se que houve sim aceitacdo quanto a relevancia da
secdo, ademais, os resultados extraidos vieram de simulados executados em
sua grande parte em edificacdes térreas ou de dois pavimentos, e a secéo foi
projetada para ser utii em casos de edificagbes altas com mais de dois
pavimentos. Porém indica que deve ser feita alguma modificacdo para que a

secao possa ser mais utilizada.



85

Figura 80 - Resultado sétima questéo (terceira sec¢éo)

7. Quanto a segao de DIVISAQ, qual é o grau de relevancia no quadro de comando:

10 respostas

6

2 (20%)

1 (10%)

Fonte: O autor.

O objetivo da quarta secéao foi verificar sugestdes de melhorias sobre o
guadro de acesso. Observa-se na Figura 81 e na Figura 82 que 30% dos
validadores tiveram alguma sugestéo sobre o quadro de acesso, no geral houve
a necessidade do aumento da altura da linha a qual registra-se a hora de entrada
e hora de saida, Figura 29, de fato devido a inser¢do do cadarco de identificacdo
no quadro, esse acabou atrapalhando a utilizacdo da caneta ao registrar os

dados do militar.

Figura 81 - Resultado primeira questao (quarta sec¢éo)

Quanto ao quadro de controle de acesso voce teria alguma sugestao de melhoria?
10 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: O autor.
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Figura 82 - Sugestéo primeira questéo (quarta se¢éao)

Se sim, descreva qual:

3 respostas

Aumentar a altura da linha

Aumentar o espago para colocar a TAG. Mas acho que nio precisaria colar a tag. Seria suficiente escrever o
nome do militar no espago adequado.

aurmentar altura do espago de escrita

Fonte: O autor.

O objetivo da quinta secao foi verificar sugestdes de melhorias sobre o
quadro de mdltiplas vitimas. Verifica-se na Figura 83 e na Figura 84 que apenas
10% dos avaliadores apresentaram alguma sugestdo de melhoria, sendo ela a
exclusédo da triagem START ou insercdo de dados mais especificos a respeito

da vitima.

O método START é a ferramenta padronizada no SCI para a triagem de
vitimas, e nele séo coletadas apenas informacgfes gerais das vitimas, de modo
gue cada equipe de socorristas sao as responsaveis por detalhar as informacées
para o médico regulador, sendo assim, os dados apresentados pelo validador se

tornam invidveis de ser inseridos no quadro avaliado.

Figura 83 - Resultado primeira pergunta (quinta secao)

Voce teria alguma sugestao de melhoria?
10 respostas

® Sim
@ Nao

Y

Fonte: O autor.
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Figura 84 - Sugestéo primeira questdo (quinta secao)

Se sim, descreva qual:

1 resposta

Trocar a triagem start ou acrescentar também uma coluna para colocar informagdes sobre o estado da
vitima (PCR / fratura no MI / fraturna MS / entorse... etc) informagdes que geralmente sao solicitar de
imediato

Fonte: O autor.

Verificou-se na sexta secao sugestdes de acréscimo de alguma coluna do

guadro da area de espera.

Figura 85 - Resultado primeira questéo (sexta se¢édo)

1. Vocé acrescentaria alguma coluna?
10 respostas

® Nao
® Sim

Fonte: O autor.

Figura 86- Sugestdes primeira questao (sexta secao)

Se sim, descreva qual:

2 respostas

Hordrio de chegada

Horario

Fonte: O autor.

Nota-se pela Figura 85 e na Figura 86 que 40% inseriram a informacéo que
acrescentariam alguma coluna, entretendo apenas metade respondeu qual, o

gue mostra um erro de dois avaliadores ao clicarem na opgao “sim” ao invés de
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clicar em “nao”. No entanto, os avaliadores verificaram que seria interessante
acrescentar uma colina “horario” o que é facilmente adaptado no projeto e visto

como uma informacao relevante para o produto.

Na ultima secéo investigou-se alguma sugestao de melhoria do quadro de

croqui, porém nao houve nenhuma de acordo com a Figura 87.

Figura 87 - Resultado primeira questao (sétima sec¢ao)

1. Quanto ao quadro de croqui, voce teria alguma sugestao de melhoria?
10 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: O autor.

6.3 Sintese da analise dos formularios

Nessa secao discute-se o resultado completo apds todos os simulados
executados, para que fosse possivel fazer as mudancas verificadas para a

construcéo do produto.

6.3.1 Primeiro formulario

Em sintese, em relacdo a necessidade e importancia, identificou-se
através do primeiro formulario que o protétipo desenvolvido se mostrou
importante, préatico, que pode complementar o uso dos formularios de SCI e
auxiliar no preenchimento dos relatorios de ocorréncias de CIU.

Ja em relacao a estrutura do prototipo identificou-se que serd necessario
pensar em uma forma de compor o produto uma estrutura de apoio como: tripé,

cavalete etc. para facilitar o posicionamento do Cl na cena.
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Por outro lado, o ponto mais relevante detectado quanto ao conteuado do
guadro de comando foi o campo “Vitimas”, onde os usuérios do produto sentiram
dificuldade devido ao espacado inicialmente ofertado para a alimentacdo dos
dados. Assim, entende-se que uma possivel solu¢do seria a criacdo de um
guadro exclusivo para a ACV, oferecendo assim mais espaco para a criacdo de
outros campos como o de idade do paciente, o de nome do responséavel pela

unidade de urgéncia e um destinado ao método de triagem START.

Ja o0 quadro de area de espera e o de croqui, foi visto que ndo ha

necessidade de alteracdo em relacdo ao modelo apresentado no protoétipo.

Enfim, através dessa andlise, foram desenvolvidas solu¢bes para os
problemas verificados, visando o aperfeicoamento do protétipo para a sua

segunda versao.

6.3.2 Segundo formulério

Em resumo, no que se refere a necessidade e importancia, novamente
identificou-se através do formulario que a versao se mostrou importante, pratica,
gque pode complementar o uso dos formularios de SCI e auxiliar no
preenchimento dos relatérios de ocorréncias de CIU. No entanto cabe ressaltar
gue para que haja um uso melhor do produto, assim como qualquer

conhecimento novo a ser adquirido, sdo necessarios treinamentos constantes.

J4 em relacdo a estrutura do prototipo identificou-se necessario um
suporte para apoiar a maleta, entretanto entende-se que o kit foi desenvolvido
para ser utilizado com a viatura do tipo AR (auto rapido) do CBMDF, Figura 88,
na qual normalmente é estabelecido o posto de comando do SCI e que a tampa
da carroceria pode servir de apoio. Também se verificou que os quadros
poderiam ter uma alca de transporte e por fim, que aumentar a altura das linhas

poderia resolver a demanda da ponta da caneta ser mais fina.

Tratando-se do contetido do quadro de comando o espaco destinado para
escrever o “Endereco” e a opgao “Outro”, na sec¢ao de informagdes da QTO,
deveria ser maior, ja a segao recursos deveria ter uma coluna “Lider e que

deveria aumentar a largura da coluna “Local”’. Na secdo STAFF, deve-se inserir
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um campo “contato” ou “telefone”. Na de operacao, a largura da coluna “Tarefa”
deveria ser maior e a criagédo das colunas “observagdes” e “hora” serao avaliadas
de acordo com o limite fisico da folha A3 na producdo da proxima versao do
guadro e em relacdo a secao divisdo, o contetdo ja esta adequado. Por fim,
entende-se que a secdo divisdo deve ser atualizada visando sua melhor

utilizagéo.

Ja o quadro de acesso houve a necessidade do aumento da altura da
linha a qual registra-se a hora de entrada e hora de saida. Por sua vez, o quadro

de area de espera deve ser inserido uma coluna “horario”.

A respeito do quadro de multiplas vitimas e o de croqui, foi visto que néao

h& necessidade de alteracdo em relagcdo ao modelo apresentado nessa versao.

Através dessa analise, foram desenvolvidas solucdes para os problemas

verificados, visando o aperfeicoamento da verséo final do produto.

Com as avaliacOes obtidas, entende-se que o produto desenvolvido
atendeu a expectativa do autor, em relacdo ao seu objetivo geral de
complementar o Kit de SCI utilizado pelo CBMDF, e que possui a capacidade de
ser uma ferramenta de SCI voltado ao CIU muito bem-vinda, a qual o
Comandante de Incidente pode se apoiar para tomar decisdes estratégicas e
taticas com maior clareza. Dessa forma, € necessario seu maior uso na
Corporacao, sendo através de atividades didaticas nos cursos de formacéo e
especializacdo, assim como em simulados e treinamentos em geral e em

atividades operacionais reais.



Figura 88 - Kit utilizado no AR

Fonte: O autor.
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7. RECOMENDACOES

Como uma tentativa de colaborar com a elucidagcdo de um problema
relacionado a organizacdo em uma ocorréncia de combate a incéndio urbano na
Corporacao, o memorial apresentado ndo esgota 0 assunto em questéo, pelo

contrario, apenas abre a porta para novas discussfes sobre o0 assunto.

Propde-se que seja estudado a possibilidade de adaptacao de quadros de
comando nas viaturas do tipo Auto Rapido (AR), englobando ndo s6 quadros
para combate a incéndio urbano, mas também, outros tipos que englobem outras
atividades do CBMDF, como Salvamento Terrestre, Salvamento em altura,
Resgate Veicular, Produtos Perigosos e Incéndios Florestais, pois é a forma de
se utilizar essa ferramenta de gerenciamento de ocorréncias pelos Corpos de

bombeiro pelo mundo afora.

Propbe-se também o estudo de uma padronizacdo no sistema de
comunicacdo do STAFF, através de radios, com o Comandante de Incidente ao

utilizar o kit tatico.

Recomenda-se que o uso do produto desenvolvido seja incorporado nas
instrucdes das disciplinas de SCI, Estratégia e Tatica e Simulacros no Curso de
Formacéao de Oficiais do CBMDF.

Entende-se necessario a producdo de 1 (um) kit tatico para o CFO e 2
(dois) kits taticos para o Grupamento de Prevencdo e Combate a Incéndio
Urbano (GPCIU), sendo um kit destinado a formacdo no COI, Curso de
Operacdes em Incéndios, e por ser o quartel especializado em atividades
operacionais de combate a incéndio urbano, um kit estaria na viatura do

comandante de incidente do quartel.

Por fim, recomenda-se que seja produzido um kit por Comando de Area
(COMAR), para que os oficiais de area possam ter a ferramenta nas suas

viaturas, auxiliando-os nas diversas ocorréncias de CIU em que tiverem a frente.
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APENDICE A - PRIMEIRO FORMULARIO DE PESQUISA

Validac&o do Kit tatico de CIU

Este formulario tem por objetivo coletar informagdes referentes a validagdo do
produto, kit tatico de CIU, feita pelo usuario em simulados e operagdes reais.

*Qbrigatorio
QUANTO A NECESSIDADE E IMPORTANCIA

Qual é o grau de importancia do desenvolvimento de um Kit tatico para

gerenciamento de ocorréncias de combate a incéndio urbano? * Marcar

apenas uma oval.

Nenhuma importancia Muito importante

Quéo proximo de complementar o uso dos formularios de SCI, em
ocorréncias de CIU que ultrapassam 4 horas de operacao, vocé acha

que o kit tatico de CIU est&? * Marcar apenas uma oval.

Muito distante Muito préximo

Quanto vocé acha que o quadro de comando facilitaria no preenchimento
de relatérios po ocorréncia? *

Marcar apenas uma oval.

Nao facilitaria em nada Facilitaria muito

Qual é o grau de praticidade da ferramenta na sua opinidao? *



5.

6.
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Marcar apenas uma oval.

Muito complicado Muito pratico

QUANTO A ESTRUTURA

1. Quanto a estrutura fisica do Kit tatico, quais pontos podem melhorar? *

Marque todas que se aplicam.

Compartimento dos radios comunicadores

Compartimento dos quadros de portaria e drea de espera
Armazenamento dos pincéis para quadro branco

Posigdo do quadro de croqui

Posigdo do quadro de comando

E necessdrio um suporte para apoiar a maleta (ex. mesa, tripé etc.)

A estrutura fisica ja estd adequada

Se houver alguma sugestao referente a algum dos itens acima, descreva:
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QUANTO AO CONTEUDO DO QUADRO DE COMANDO

1. Pensando que a secdo de PROCEDIMENTOS tenta englobar
procedimentos presentes na maior parte das ocorréncias, selecione qual
€ o nivel de relevancia de cada item para o gerenciamento de operacdes
de incéndio urbano: *

Procedimentos

O informar chegada / Estab. PC
[Oestabelecer viaturas

DS nalizar / 1solar a cena
[CIRECON 360% Inf. de populares
OLocalizar foco {cadmera térmica)
Osuprimenta de 4gua

[:J,'«::u';”ar Recurso Adicional
[Eprianc de Acdo (conforme RECON)
(Definir Acesso Viaturas

Definir: (Ae (DAY [JREHAB
(C)Elevadores no térreo 3 N/A
cortar Energia

[Dcortar GLP

[(Jrestar hidrantes

(Jestabeiecer linhas de combate
Di-a/er salvamento / busca vitimas
C]( onfinar / Combater / Ventilar
(CJRealizar rescaldo

OFazer inspecao final

p&ciut itar pericia

Marcar apenas uma oval por linha.



Nenhuma relevéancia

Pouca relevancia

Muita relevancia
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Informar chegada / Estab. PC

O

O

O

Estabelecer viaturas

Sinalizar / Isolar a cena

RECON 360° / inf. de populares

Localizar foco (cAmera térmica)

Suprimento de agua

Acionar recurso adicional

Plano de agdo (conforme RECON)

Definir acesso de viaturas

Definir AE, ACV, e REHAB

Elevadores no térreo

0101010000 |0 |0 |0

0|00 ]0|0]|0|10(0]0 |0

O(0]0]0(0]0]0 000

Cortar energia

Cortar GLP

Testar hidrantes

Estabelecer linhas de combate

Fazer salvamento / busca vitimas

Confinar / Combater / Ventilar

Realizar rescaldo

Fazer inspegéo final

Solicitar pericia

00001010000

010000010 0|0

01000001000
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8. Quanto a se¢do de VITIMAS, selecione as opcbes que vocé acha que
deve melhorar: *

-
Vitimas
“‘ v‘tlm‘i? L Sm | 1830
Transporte
Nome M/F
Quem?| Onde?
\

Marque todas que se aplicam.

Aumentar o numero de linhas

Aumentar a largura da coluna Nome

Acrescentar uma coluna ldade

Acrescentar colunas referente ao método START (Verde, Amarelo, Vermelho, Preto)
Acho que a secéo VITIMAS ja est4 adequada

9. Quanto a secao de Informacgdes da QTO, voceé teria alguma sugestéao de
melhoria? *

Informacgdes da QTO

Endereco:

Edificagdo: [} iesidancisl [] Camerria
THosoeaar Ll ndustnsl 1) Fscalay
T Conzentragdo de pibice [} Ourro

Hidrante de Parede Funciona ?
) sim Dnan e

Hidrante de Recalque Funciona ?

O sin i BT 8

Marque todas que se aplicam.

Aumentar o espacgo destinado a opgao Outro

Aumentar o espaco destinado ao Enderego

Criar um campo Situagao Reportada:

Criar um campo Situagao Encontrada:

Criar um campo Estrutura construtiva:[ ] Concreto. [] Madeira. [ ] Metal.
Acho que a se¢do INFORMACOES DA QTO ja esta adequada



Informacgdes da QTO

Endereco:

Edificagdo: [} iesidancsl [] Camercia
Tl Hosorwar L ndustrial 1) Fscala
) Conzentragdn de pitvice [0} Ouro

Hidrante de Parede Funciona ?
Z)sim ClNan e

Hidrante de Recalque Funciona ?
3 Sl o BT D WA

L

Marque todas que se aplicam.

Aumentar o espaco destinado a opgao Outro
Aumentar o espago destinado ao Enderego
Criar um campo Situagao Reportada:

Criar um campo Situagao Encontrada:

Criar um campo Estrutura construtiva: [

] Concreto. [] Madeira. [ ] Metal.
Acho que a se¢do INFORMACOES DA QTO ja esta adequada
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11.

12.
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4. Quanto a secdo de RECURSOS, selecione as opc¢des que vocé acha
gue deve melhorar:

) e Nloesa

r! e TlossG

O o Qosss

Uose

Doesa e

) s

Cesss Oae

Quiras Instituigdes
A cena

\

Bievor oo Bl e

Eeana D) Deteaa il

7

Marque todas

D Aumentar o numero de linhas

D Aumentar a largura da coluna Local

D Acrescentar uma coluna Hora ao lado da coluna Local
D Acrescentar uma coluna Hora

D Acho que a se¢ao RECURSOS ja estd adequada

que se aplicam.

5. Quanto a se¢do de STAFF, vocé teria alguma sugestdo de melhora? *

STAFF

Comando

HT Area de Espera

Operacbes

HT Portaria

Marcar apenas uma oval.

CD Nao
CD Sim

6.Se sim, descreva qual:



13.

14.

6. Quanto a secdo de OPERACAO, voce teria alguma sugestio de

melhora? *
f Operagdo
Tarefa Onde? Quem? Chefe Status

(@)
[
0
(18
0
()
)

.

Marque todas que se aplicam.

|| Aumentar o nimero de linhas

|| Aumentar a largura da coluna Tarefa

|| Acrescentar uma coluna Hora

|| Acrescentar uma coluna Observagdes

D Acho que a se¢cdo OPERAGAO j4 esta adequada

102

7. Quanto a sec¢éo de DIVISAO, qual é o grau de relevancia no quadro de

comando: *

-

Divisdo

Andar

.

3
pecr®

Marcar apenas uma oval.

Nenhuma relevancia

Muita relevancia
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QUANTO AO CONTEUDO DO QUADRO DE PORTARIA

15. 1. Vocé acrescentaria alguma coluna? *
Marcar apenas uma oval.

Nao

16. Se sim, descreva qual:

17. 2.Vocé retiraria qual coluna?

Marque todas que se aplicam.

Militar

VTR

02

Hora Entrada

Local

QUANTO AO CONTEUDO DO QUADRO DE AREA DE ESPERA

18. 1. Vocé acrescentaria alguma coluna? *
Marcar apenas uma oval.

Nao

19. Se sim, descreva qual:
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20. 2. Vocé retiraria alguma coluna?
Marque todas que se aplicam.

VTR

OBM

N° Militares
Chefe

QUANTO A ESTRUTURA DO QUADRO DE CROQUI

21. 1. Quanto ao quadro de croqui, vocé teria alguma sugestdo de melhoria?

Marque todas que se aplicam.

0 quadro de croqui ja estd adequado

Aumentar o espago Util para o desenho

Qutros...
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APENDICE B - SEGUNDO FORMULARIO DE PESQUISA

Validacao do Kit tatico de CIU

Este formulario tem por objetivo coletar informagdes referentes a validagao do produto, kit tatico
de CIU, feita pelo usudrio em simulados e operagdes reais.

*Qbrigatorio
QUANTO A NECESSIDADE E IMPORTANCIA

1. Qual é o grau de importancia do desenvolvimento de um kit tatico para gerenciamento de
ocorréncias de combate a incéndio urbano? *

Marcar apenas uma oval.

Nenhuma importancia Muito importante

2. Qudo proximo de complementar o uso dos formularios de SCI, em ocorréncias de CIU que
ultrapassam 4 horas de operacao, vocé acha que o kit tatico de CIU esta? *

Marcar apenas uma oval.

Muito distante Muito préximo

3. Quanto vocé acha que o quadro de comando facilitaria no preenchimento de relatérios
pds-ocorréncia? *

N&o facilitaria em nada Facilitaria muito
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Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

4. Qual é o grau de praticidade da ferramenta na sua opinido? *

Marcar apenas uma oval.

Muito complicado Muito pratico

QUANTO A ESTRUTURA

5. 1. Quanto a estrutura fisica do Kit tatico, quais pontos podem melhorar? *

Marque todas que se aplicam.

Compartimento dos radios comunicadores

Compartimento dos quadros de portaria e area de espera
Armazenamento dos pincéis para quadro branco

Posigao do quadro de croqui

Posigao do quadro de comando

E necessdrio um suporte para apoiar a maleta (ex. mesa, tripé etc.) A

estrutura fisica ja estd adequada

6. Se houver alguma sugestdo referente a algum dos itens acima, descreva:
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QUANTO AO CONTEUDO DO QUADRO DE COMANDO

7. 1. Pensando que a se¢do de PROCEDIMENTOS tenta englobar procedimentos presentes na
maior parte das ocorréncias, vocé teria alguma sugestdao de melhoria? *

(O Informar chegada / Estab. PC
(_JEstabelecer viaturas
(()sinalizar / Isolar a cena
(_JRECON 360°/ Inf. de populares
[ JLocalizar foco (camera térmica)
(D Suprimento de agua

() Acionar Recurso Adicional
(_JPlano de Agéo (conforme RECON)
(D Definir Acesso Viaturas

Definir: ( JAE [JACV [ JREHAB
(JElevadores no térreo () N/A
(CJcortar Energia

(Jcortar GLP

(Testar hidrantes

[ JEstabelecer linhas de combate
(salvar/ buscar vitimas

(] Confinar / Combater / Ventilar
(TJRealizar rescaldo

((JFazer inspegao final

(Jsolicitar pericia

Marcar apenas uma oval.

C ) sim
Q Nao

8. Sesim, descreva qual:



2. Quanto a sec¢do de VITIMAS, selecione as opcdes que vocé acha que deve melhorar: *

Ha vitimas? [ Sim [ Naoc

Transporte

Nome
Quem? | Onde?

Marque todas que se aplicam.

|:| Aumentar o niumero de linhas

|:| Aumentar a largura da coluna Nome

|:| Acrescentar uma coluna Idade

|:| Acrescentar colunas referente ao método START (Verde, Amarelo, Vermelho, Preto)
|:| Acho que a secdo VITIMAS ja esta adequada



10.

3.  Quanto a secao de Informacdes da QTO, vocé teria alguma sugestéo de
melhoria? *

Endereco:

Edificagdo:  (]Residencial [} Comercial

() Hospitalar [JIndustrial [} Escolar

() Concentragao de publico (] Outro:
Hidrante de Parede Funciona ?

(Jsim (Ndo [In/A
Hidrante de Recalque Funciona ?

() sim ((IN&o (WA

Marque todas que se aplicam.

|:| Aumentar o espaco destinado a opgao Outro

|:| Aumentar o espaco destinado ao Enderego

|:| Criar um campo Situagao Reportada:

|:| Criar um campo Situagao Encontrada:

|:| Criar um campo Estrutura construtiva: [ ] Concreto. [] Madeira. [ ] Metal.
|:| Acho que a se¢do INFORMACOES DA QTO ja estd adequada



2. Quanto a secdo de RECURSOS, selecione as opc¢des que vocé acha que
deve melhorar:*

Prefixo Situacﬁo Local
(] pisp. () DESIG [JIND.
() pisP. () DESIG C]L_;Noﬂn. ,
[ pisp. () 0ESIG [JIND. |
O oisp. () DESIG (JIND.
() oisP. () DESIG [ IND.
() pisp. () DESIG (] IND.
() bisp. (] DESIG [ IND.

{7 pisp. () DESIG () IND.
() pisP. () DESIG [[)IND.

) pisP. (1) DESIG [ JIND.
(O) pisp. [[] DESIG (] IND.

Outras Instituigées | (JPMDF [ PCDF (] CEB
nacena [JCAESB [] Defesa Civil

Marque todas que se aplicam.

|| Aumentar o ndmero de linhas

|| Aumentara largura da coluna Local

|:| Acrescentar uma coluna Hora ao lado da coluna Local
|:| Acrescentar uma coluna Lider

| Acho que a se¢cdo RECURSOS ja estd adequada



12.

13.

3. Quanto a sec¢do de STAFF, vocé teria alguma sugestdao de melhora? *

Comando HT Area de Espera HT

Operacgdes HT Portaria HT

Marcar apenas uma oval.

Q Nao
Q Sim

Se sim, descreva qual:



6. Quanto a se¢do de OPERACAO, vocé teria alguma sugestdo de melhora? *

Tarefa Onde?

Quem?

Chefe

Status

O]0]10|01010]0

Marque todas que se aplicam.

|:| Aumentar o niumero de linhas
|:| Aumentar a largura da coluna Tarefa

|:| Acrescentar uma coluna Hora

|:| Acrescentar uma coluna Observagoes
|:| Acho que a se¢cdo OPERAGAO j4 esta adequada



7.

comando: *

Quanto a sec¢do de DIVISAO, qual é o grau de relevancia no quadro de

S
Recut=S
Andar
Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5

Nenhuma relevancia

QUANTO AO CONTEUDO DO QUADRO DE ACESSO

CONTROLE DE ACESSO

-

Muita relevancia

HENTRADA = 3404
| |
i =
MHENTEADA »SMOA:
WOENTRADA . AADA
HENTRAOL = Saka

CONTROLE DE ACESSO
'\ | i 'i
M ENTRADA MHADA ENTRADA: M IANDA
| ] |
MOENTEADS . GNOA- HOENTRADA: M AN
L
WTNTRADA | L 'lw:g HINTRATA M SADA
‘1 ~ |
HOENTRADA. = BADA 1= Bvnaza: H SAlbA
ORSERVAGOES

| ENTHAGA: M SADA
Bl
WINTRATA: M OANOA
T
|
| =
L ENTRASAS HSADA




Quanto ao quadro de controle de acesso vocé teria alguma sugestdao de melhoria? *

Marcar apenas uma oval.

Sim

17. Sesim, descreva qual:



QUANTO AO QUADRO DE MULTIPLAS VITIMAS

ACV

ACV- MULTIPLAS VITIMAS

18. Vocé teria alguma sugestdo de melhoria? *

Marcar apenas uma oval.

Q Sim
O Nao

19. Sesim, descreva qual:



QUANTO AO CONTEUDO DO QUADRO DE AREA DE ESPERA

AREA DE ESPERA

AREA DE ESPERA
[Coemms T o [Twsomows | oev |

20. 1.Vocé acrescentaria alguma coluna? *

Marcar apenas uma oval.

Q Nao
C_ ) sim

21. Sesim, descreva qual:



22. 2.Vocé retiraria alguma coluna?

Marque todas que se aplicam.

L] VIR
|| oBMm

|:| N° Militares

|:| Chefe

QUANTO A ESTRUTURA DO QUADRO DE CROQUI CROQUI

CROQUI
A

23. 1. Quanto ao quadro de croqui, vocé teria alguma sugestdo de melhoria? *

Marcar apenas uma oval.

@ Sim
@ Nao

24. Sesim, descreva qual:



APENDICE C — MANUAL DO USUARIO



2> CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
. DO DISTRITO FEDERAL




APONTE A CAMERA DO SEU CELULAR
E ACESSE A VERSAO DIGITAL:




01.

02.

03.

04.

05.

Introducao

Conhecendo o Kit Tatico

Utilizando o Kit tatico

Cuidados com o Kit Tatico

Monte o seu Kit

CBMDF
KIT TATICO DE COMBATE A INCENDIO URBANO



Em 2004 o Sistema de Comando de Incidentes (SCI) foi
implementado no Plano de Seguranca Publica do Distrito
Federal, e a Corporacao passou a incorporar essa doutrina
através do desenvolvimento de cursos e simulados, como
forma de intensificar a pratica dessa ferramenta.

Mesmo com a implementacao do SCI no CBMDEF,
entende-se que a atividade de combate a incéndio
urbano (CIU), por suas caracteristicas, como: presenca de
vitimas, tipo de estrutura, quantidade e disposicao do
material combustivel, direcao do vento, acumulo de
fumaca e sua movimentacao, risco de colapso estrutural,
entre outros, necessita de um enfoque mais especifico
quanto essa ferramenta de gestao.

Com o Objetivo de contribuir nesse ponto, desenvolveu-se
um Kit Tatico de CIU, como produto do trabalho de
conclusao do Curso de Formacao de Oficiais do Corpo de
Bombeiros Militar do Distrito Federal, visando auxiliar o
Comandante de Incidente no gerenciamento de uma
ocorréncia dessa natureza.

CBMDF
KIT TATICO DE COMBATE A INCENDIO URBANO



O chamado Kit Tatico € um produto criado
para auxiliar o Comandante de Incidente a
gerenciar uma ocorréncia de Combate a
Incéndio Urbando, possui o foco na
organizagao voltada ao Sistema de
Comando de Incidentes. Com ele, o
Comandante de Incidente pode registrar as
informmacdes da ocorréncia e suas acodes
estratégicas e taticas, controlar os recursos
materiais e humanos e facilitar a passagem
de comando.

CBMDF
KIT TATICO DE COMBATE A INCENDIO URBANO



VISTAS EXTERNAS

CBMDF
KIT TATICO DE COMBATE A INCENDIO URBANO



VISTA INTERNA'1

—

VISTA INTERNA 2 - | ———
/ER S T

— — o —

VISTA INTERNA 3

CBMDF
KIT TATICO DE COMBATE A INCENDIO URBANO



COMPOSIGAO DO KIT

O Kit tatico para auxiliar o comandante de incidente em ocorréncias de
combate a incéndio urbano é composto por:

01 (uma) Maleta de ferramentas adaptada

01 (um) Quadro de croqui

01 (um) Quadro de area de espera

07 (sete) Pincéis para quadro branco

02 (dois) Nicho para armazenar radios
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QUADROS DE TRABALHO

O Kit foi projetado com base na criagcao de 05 quadros de trabalho, os quais os
trés primeiros estao anexados a maleta principal e os dois Ultimos sao quadros
anexos a maleta, os quais o Comandante de Incidente pode distribuir ao seu
STAFF.

01. Quadro de Comando

Contém as informacgdes julgadas necessarias para o
gerenciamento de operacgdes utilizando o SCI voltado
ao combate a incéndio urbano.

02. Quadro de Croqui

Destinado a criagao do croqui da ocorréncia,
visando facilitar o entendimento na passagem
do comando.

03. Quadro de Controle de Acesso

Criado para facilitar o controle de entrada e saida
de bombeiros na zona quente, tornando a
operacao mais segura.

04. Quadro de Area de Espera

Utilizado para registrar todos os recursos que
chegaram na cena, assim como a quantidade de
militares presentes em cada viatura e seu chefe.

05. Quadro de Multiplas Vitimas - ACV

Quadro voltado para o registro de vitimas da
ocorréncia, utilizando o método START.
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01. Quadro de Comando

Detalhamento de sua composic¢ao

INiclo __ QUADRO DE COMANDO TERMINO __
() Informar chegada / Estab. PC QFERAGOES
(CJEstabelecer viaturas TETE T —
(_sinalizar / Isolara cena - — —= z = =
(CJRECON 360°/ Inf. de populares
([)Localizar foco (cdmera térmica) i o

OBJETIVO LOCAL EQUIPE LIDER |5TATU5

£
£

FEIEE|IRE|EEIER|EE|IEE Lg

(“)suprimento de agua

[T) Acionar Recurso Adicional
(CJPlano de Agao (conforme RECDN)
([Cpefinir Acesso Viaturas

Definir: [(JAE [Jacv [JreHaB|
[JElevadores no téreo () N/A
[JCortar Energia

(cortar GLP

[CITestar hidrantes
[[)Estabelecer linhas de combate
[salvar/ buscar vitimas

[ confinar / Combater / Ventilar
[JRealizar rescaldo

[CIFazer inspegéo final
[C)solicitar pericia

eolec|ze|eelreaalae
oeloe|os|esloe|osles E

O|0|o|o|o|o|a

QTH: HAVITIMAS?  [Jsm [JNAo (Joisp. [JDESIG.

TRANSPORTE D oisp. [ DESIG.
Edificagdo: NOME ] ) oisP. [JDESIG.
[ Resid. []Comercial []Hospitalar SUEN? ONDES] 055 CIo6s.
g Conc. piblico ] Escolar [[]ind. o e

Outro:
DisP. ] DESIG.
Hidrante de Parede Funciona ? o -
O sim g Onea O osp. CJoEsic
Hidrante de Recalque Funciona ? OUTRAS
Osim [INzo CIN/A INSTITUIGOES [JcAESB [Joefesa civil [JPMDF [ PCOF (] ceB [ sAMU
- I

O Quadro de Comando foi projetado de forma que ficasse dividido em sete
campos de preenchimento, e ainda campos voltados para registro do inicio e
do término da ocorréncia.

* Procedimentos -sequéncia l6gica de decisdes estratégicas e taticas

* Informagdes da QTO - cadastro de informacdes basicas da ocorréncia

» Divisdo -controle de atividades de combate a incéndio
e Vitimas - registro dos dados das vitimas

e STAFF - nome e contato do STAFF do SCI

e Operagao - PAIl: plano de acao do incidente

* Recursos - controle dos recursos na cena
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02. Quadro de Croqui

Detalhamento de sua composicao

7’

CROQUI i
A

O Quadro de Croqui foi pensado para que o Cl pudesse ter um local onde
pudesse fazer qualquer tipo de anotacao mais principalmente desenhar o

croqui da cena para facilitar o entendimento da ocorréncia na passagem de
comando.

* Fundo quadriculado - guiar o usuario para facilitar seu desenho
« AJB,CeD - sao letras que identificam a divisao da cena quanto

seu lado, sendo A ao norte, C ao sul, D ao leste e B ao

oeste.
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03. Quadro de Controle de Acesso

Detalhamento de sua composi¢cao

r 1
OBSERVAGOES
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
H. ENTRADA: H. SAIDA: H, ENTRADA: H. SAIDA:
n H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
Ll
g H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
Ll OBSERVAGOES
d
o H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
O H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
H. ENTRADA: H. SAIDA: H. ENTRADA: H. SAIDA:
\ J

O Quadro de de Acesso possui 0 mecanismo para registrar a hora de entrada e
saida dos militares na zona quente, utilizando seus cadarcos de identificacao, os
quais sao solados no quadro.

e ID - Identificacao da guarnicao (ex. ABT 128)

e H. entrada - hora em que o militar entra na zona quente

e H. saida - Hora em que o militar sai da zona quente

e Observacoes - Campo destinado a qualquer anotacao pertinente
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04. Quadro de Area de Espera

Detalhamento de sua composicao

AREA DE ESPERA
[ vawms [ o | woewiaes | o |

O Quadro da Area de Espera possui campos em forma de planilha para que o
integrante do STAFF responsavel por essa area possa registrar algumas
informacdes importantes para o cadastramento dos recursos presentes neste
local para que possam ser acionados na operacao quando necessarios.

e Viatura - prefixo da viatura no local (ex. ABT 128)

« OBM - organizagao bombeiro militar (ex. GPCIU)
* N° de militares - nUmero de militares na viatura

e Chefe - nome do chefe de guarnicao
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05. Quadro de multiplas vitimas - ACV

Detalhamento de sua composic¢ao

ACV- MULTIPLAS VITIMAS

D|Oo|0|0(B[@a|0|a]|88|0|0(0|a
0|0 |0 OO OeCHC OO | Oges| O | OO
llI..il-lIIlII.
88 eesenenses e

O Quadro de ACV foi desenvolvido para que o responsavel por essa area do SCI
pudesse registrar todos os dados relevantes relacionados as vitimas na cena, de acordo
com o método START.

* Nome da vitima - primeiro nome da vitima (ex. Maria)

e Sexo - preencher com a abreviacao: M (masc.) ou F (fem.)
* Idade - idade de forma numeérica (ex. 30)

* Triagem START - marcar com um X a triagem (verde, amarelo,

vermelho ou preto)

e Onde - hospital de destino (ex. HRT)
e Horario - horario em que a UR saiu da cena
e Por quem - prefixo da UR (ex. UR 362)

CBMDF
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Especificacoes técnicas

Tabela de especificacao

ITEM

Produto

Uso indicado

Altura

Largura

Profundidade

Comprimento

Dimensao

Material

Tipo de material

Possui fecho

Tipo de fecho

Material do fecho

Capacidade

Capacidade de peso

Cor

Tonalidade

Acompanha alcas

Tipo de alca

Material da alca

Possui organizador

Peso do produto

Possui pincel para quadro branco
Possui radio comunicador
Material dos quadros de SCI
Espessura dos quadros de SCI
Tamanho do quadro de comando
Tamanho do quadro de croqui
Tamanho do quadro de acesso
Tamanho do quadro de area de espera
Tamanho do quadro de ACV

DESCRICAO

Maleta kit tatico para combate a

incéndio urbano

Auxiliar o Cl em ocorréncias de ClIU

33cm

455cm

15,2 cm

455 cm
33x45,5x15,2 cm
Metal

Aluminio

Sim

Fecho de Metal
Metal

13,49 L

30 Kg

Prata

Prata

Sim

Externa

Plastico

Sim

2,2 Kg

Sim

Nao
Poliestireno
2mm

A3 (29,7 x 42 cm)
A3 (29,7 x 42 cm)
A3 (29,7 x 42cm)
A4 (29,7 x 21cm)
A4 (29,7 x 21cm)

CBMDF
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Neste capitulo, vocé aprendera a utilizar
detalhadamente cada quadro de trabalho
presente no kit.
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Vamos |la comandante, siga os procedimentos de uso, de acordo com cada
situacao:

- vocé chegando primeiro na ceng;

- vocé assumindo o comando de um comandante de incidente.

Caso vocé seja o primeiro a chegar na cena, vocé iniciara os procedimentos
do zero, principalmente o reconhecimento, se por ventura vocé for a segunda
resposta, faca passagem de comando registrando todos os passos que ja
foram tomados pelo Cl anterior, conferindo possiveis passos negligenciados.

01. Estabeleca o PC

Apds o reconhecimento, abra a tampa traseira
do AR, ela sera sua mesa, ja que o Posto de
Comando também ¢é a viatura, ou apoie no
parachoque do ABT, se for o caso.

02. Registre o inicio da operacao

Registre o horario de inicio da operagcao no
campo destinado a ele presente no Quadro de
Comando.

() Informar chegada / Estab. PC
[_]Estabelecer viaturas
[(Isinalizar / Isolar a cena

MEAAL AEZAA8 T el da ccdaea-

=E 3 P il 03. Distribua os quadros

Apods definir seu STAFF do SCI, entregue o
qguadro de acesso ao responsavel pela portaria,
O quadro de area de espera ao responsavel por
S essa area e, se for o caso, o quadro de ACV ao
.~ militar designado.
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04. Se atente a comunicagao “OMANDO TERMINO

Registre o contato do seu STAFF, no campo (s " canol 7 I
STAFF no Quadro de Comando, cologque o nome, || MUCIO ftq'gagngk. i

canal do radio ou telefone do responsavel por |[7
cada funcao.

05. Siga os Procedimentos i INiclo 20:30

Siga os procedimentos indicados a serem
tomados nas ocorréncias de combate a incéndio,

nformar chen= Estab. PC

dessa forma vocé conseguira lembrar o que o ClI stabelece agil®
deve providenciar para o sucesso da ocorréncia. Sinalizar / Isoiar a ve.

MBAcrAAL ALADF laf da ccmiu coan I f;ﬂ m
06. Informacdes da QTO QTH: Hospital Anchieta

Preencha as informacdes basicas da QTO, com

seu endereco, tipo da edificacdo, e se os S
hidrantes de parede e recalque estao Ediﬂcaqio.

funcionando ou nao. (] Resid. [ )Con ‘ial MHOS[IHEIH

—

—

ot LD 07. Defina seu Plano
6° ABT 128 |ST.fulano| W
7 ASE 146 [Set.Ciclano| (] . L .
&0 ABT 101 | Setdodo | O Defina quais sdo suas prioridades, o chamado
} O Plano de Acao do Incidente, com seus objetivos,
8 local, equipe, lider, e controle o status de cada
= objetivo.
PREFNO | SmUAGAO LocaL Lioer 08. Controle seus Recursos
UR 123 |[Mose [ DESIG. At Sgt.Ana

UTCO\ |Oiose ¥oesc| REWAB ST.Beltrano | Apos solicitar ao COCB, registre os recursos que

ATood n[_.]z-::.&f:mv _VToceA ST.Cpriane | chegaram na cena e qual sua situacdo de
IsP. [JD.

—_¥9 emprego, estao disponiveis ou designados?

[ oisp. [ DESIG.

[ Joisp. () DESIG. Aonde estdo? Quem é o seu lider?
aa] T [ 09. Controle suas atividades
)W INSF O
ﬁ % E] ABTIZB & De acordo com a divisao em pavimento, controle
@) ! \ ‘E? qual atividade de combate a incéndio foi
- .
,U . QSE 14g executada, qual andar e quem esta executando.
v, | O, A
:-“] m M ) . P e i /
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10. Quanto as vitimas

HA VITIMAS? sim [_JNAo
De acordo com as informac¢des que o chefe da TRANSPORTE
ACV te passou, registre um panorama geral das NOME
vitimas, seus nomes, quem transportou e para QUEM? ONDE?
onde, assim tera o numero exato de vitimas e Vitima 1 UR 123 HRT
seus destinos. Vitima 2 ® JR 456 HRT
]

11. Prepare a passagem de comando

Agora com todas as informacdes relevantes em
maos, faca um croqui de uma forma em que o Cl
gue ira assumir possa entender melhor a cena.

f CROQUI i
A A
PC AT
ABT]  wa QNC
Lottt W] ‘
L
- | =
B 5 Hospital =D
-
(g
=
Y
[
C
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Vocé como militar designado a Unidade de Portaria é o responsavel por
garantir a seguranca dos bombeiros que entram na zona quente do
incidente, controlando o horario de entrada e saida dos militares, além de
conferir a quantidade de ar respiravel de seus cilindros.

H. sadon:

H. SAIDA:

DE ACESSO

01. Estabelecimento
Se posicione No acesso para zona quente para

gue possa vizualizar melhor a entrada e saida
de bombeiros.

02. Identificacao da equipe

No campo ID, coloque o prefixo da viatura em
gue os militares da 1linha e 2 linhas pertencem.

03. Identificacao do militar

Retire o cadarco de identificacao do militar e
fixe no quadro de acesso.

CBMDF
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04. Registro de seguranca

Registre a hora em que o militar esta entrando
na zona quente no campo H. ENTRADA, e em
seguida some 25 min no campo H. SAIDA, esse
horario ird indicar quando o militar devera sair
da zona quente*

05. Observacodes

Esse campo € destinado para anotacdes
diversas, a sugestao € que se registre quanto de
ar o militar possui ou entao se indicar se o militar
esta entrando pela primeira vez ou nao.

06. Saida de militar

Sempre que um militar sair da zona quente,
retire o cadarco de identificacao do quadro e
devolva a ele.

MUCIO

[ +ommox 20:00

wowor2 0:2.5 |

SSO

H. ENTRADA: ZOOQ

nsaon 20:2.5

H. ENTRADA:

H. SalDA:

OBSERVACOES

300bar

O

*O cdlculo de 25 min é para quando o bombeiro estd com seu cilindro de 300 bar

cheio.
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Vocé como militar responsavel pela Unidade de ACV além de organizar o
local, estabilizar as vitimas, devera realizar a triagem das mesmas de acordo
com o método START.

ACV- MULTIPLAS VITIMAS

01. Identificacao da vitima

Insira os dados da vitima para que ela possa ser
identificada adequadamente.

orm

- MULTIPLAS VITIMAS

02. Triagem

Faca o START, classificando o paciente em:
verde, amarelo, vermelho ou preto.

ACV- MULTIPLAS VITIMAS

03. Transporte

Registre os dados referente ao transporte da
vitima, esses dados sao importantes para a
gestao da ocorréncia.

CBMDF
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Vocé como militar responsavel pela Area de Espera ficard responsavel por
registrar todos os recursos que chegarem na cena, de forma a munir o Cl de
toda informacao possivel referente a esses recursos, além de organizar o
local, e acionar os recursos quando designados pelo Cl.

AREA DE ESPERA 01. ldentificacdo do recurso

15°GRM Insira os dados da viatura para que ela possa ser
' identificada adequadamente.

EA DE ESPERA 02. Registro de militares

Registre o nUumero de militares e seu chefe para
gue o Cl possa saber a quantidade de militares
h na cena e o responsavel por cada guarnicao.
|

‘GBM Cb.Ciclone
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Neste capitulo, vocé aprendera a preservar
melhor a vida util do seu kit.
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GUIDADOS

Os quadros sao feitos de placas de PS (poliestireno)
de 2mm, no tamanho A3 (29,7x42cm) ou A4
(29,7x21cm), revestidos com uma folha adesiva com
laminacao plastica, de modo que seja possivel o uso
de pincel préprio para quadro branco. Dessa forma
sao necessarios alguns cuidados:

Abra e fechea maleta com cuidado

e ApOs usar os quadros apague todas as anotacées

Lembre de guardar os pinceis tampados

N&o deixe pincel sem a tampa dentro da maleta

Limpe pelo menos uma vez por semana com um pano
molhado ou umedecido com dlcool 70%

Referéncias de materiais:

—
way
' ==

CBMDF
KIT TATICO DE COMBATE A INCENDIO URBANO




Neste capitulo, vocé aprendera a montar um
kit tatico de combate a incéndio urbano,
tendo acesso aos arquivos necessarios para
sua producao.
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MONTAGEM

No melhor estilo Do it Yourself (DIY) Siga os passos
abaixo e produza seu proprio kit tatico de CIU.

Adquira sua maleta
e Compre uma maleta de ferramentas de aluminio
(45,5x33x15,2cm)

Referéncia: https:;//www.leroymerlin.com.br/maleta-de-
ferramentas-em-aluminio-45,5x33x15,2cm-dexter_89494671

Adquira os complementos

e Fita Auto Adesiva com material Macho + Fémea 25mm

e Pincel para quadro branco pona fina

Referéncia: https.//www.amazon.com.br

Referéncia: https:;//www.tilibraexpress.com.br/marcador-para-

quadro-branco-ponta-fina

I
g
§
2
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MONTAGEM

No melhor estilo Do it Yourself (DIY) Siga os passos
abaixo e produza seu proprio kit tatico de CIU.

Quadros de trabalho

Faca o download dos quadros de trabalho no link do QR code ao
lado, em seguida envie para a sua grafica de confianga, peca para
imprimirem os quadros em adesivos nos respectivos tamanhos
indicados nas especificacdes técnicas. Peca para que colem o
adesivo sob uma placa de PS, e fagca uma laminac¢ao adesiva para
que seja possivel escrever com pincel para quadro branco.

Obs: A grdfica ja entrega os quadros devidamente recortados.

Colagem da fita adesiva

e Recorte fitas fémeas e cole nos quadros de acesso, quadro

de croqui, quadro de ACV - multiplas vitimas e quadro de

espera.

e Recorte fitas macho e cole no quadro de controle

¢ Recorte fitas fémeas e cole na parte de tras do porta

ferramentas que veio com a maleta

¢ Recorte fitas macho e cole a parte interna da tamypa da
maleta de ferramenta.

*Observe os detalhes nos exemplos.
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MONTAGEM

No melhor estilo Do it Yourself (DIY) Siga os passos
abaixo e produza seu proprio kit tatico de CIU.

0

(] L] ” L]
Divisorias
e Posicione as divisérias de acordo com a sua necessidade
e Fixe as divisorias com cola adesiva ou entdo silicone

Recomendacdo: Coloque somente duas divisérias como na
imagem ao lado, e deixe 0 espaco necessario para o tamanho de
um papel A4, para armazenar os quadros menores, os demais
espacos ficam destinados para armazenar radios, fita zebrada,
cartdes START, o que for conveniente ao seu servico.

Posicione todos os quadros

e Fixe com o velcro previamente colado o quadro de

controle no porta ferramentas
e Coloquem os pincéis no porta ferramentas

¢ Fixe o quadro de croqui na parte interna da tampa da

maleta

e Coloque o quadro de acesso e de ACV no espago
previamente definido com as divisorias

e Coloque seus acessorios Nos espacos que sobraram, como
radios, fitas zebradas, materiais para anotacao

E isso ... Agora seu Kit estd pronto, tenha um excelente

comando!
CBMDF
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ANEXO A — SCI 201 (pagina 1)

1. Hame do Incidenie | 2. Preparado por:
3. Data: SC1 - 201
4, Horrio:

5. MAFA | CROQUI

E. Situagio (Resumo do incidente)

Fonte: CBMDF (2011, p.103)




ANEXO B — SCI 201 (pagina 2)

1. Nome da 2 Praparado por:
Incidents %, Oinbi: SCI- 201
4. Hordrio:

7. Objetives de Resposts Inicial, Agbes Implementadas, Acdes Planejadas

Fonte: CBMDF (2011, p.104)




ANEXO C - SCI 201 (pagina 3)

1. Nome do
Incdden e

2 Preparado por:

3. Data:
d. Hordrlo:

30 -2

& Organizacio Atual:

Fonte: CBMDF (2011, p.105)




ANEXO D — SCI 201 (pagina 4)

1. Nome do
Jincidente

2 Preparado por:

Data:
Hordrio:

SCI =201

9. Recursos

RECURSD

IDENTIFICAGAD

DATAHORA
DA SOLIC.

HORARIO R MO
ENTRADAJLOCAL

10. OBSERVAGOES

Fonte: CBMDF (2011, p.106)




ANEXO E - SCI 206

SC1 206 | 1. Nome do 2. Elaborado por (Mome e Cargo): 3. Datae 4. Periodo Operacional:
incidente: Hora de De:
elaboracdo. | Ate
Mome das vitimas | Sexo | ldade Triagem / método START Transporte (Onde,
horario e por quem)
Vierde Amarelo | Vermelho Preto

Fonte: Adaptado de CBMDF (2011, p.117)

ANEXO F - SCI 211

LISTA DE REGISTRD

1. Nome da Incidente

2. Local de registro:

| 3 DaTAHORA:

INFORMACAD DE REGISTRO

4. LISTA DF PESSOAL FPOR MOME DA 5 DATAY §. NOME T.W° DE 3. COMTATO | 8. Estado dos Recursos

IMETITUICAC E DE RECURSOS PELO HORA DE 0o PESSOAS | DETEL QU

SEGUINTE FORMATC: REGISTRZ | CHEFE RADIO

H=Helicdpters  WTr=\fiatura

L=Em 3 A=feronave

E=Eguipamentos T =Trabalhadores

Insituigio | Identificagiic | Prefi Disponivel | Fido Designado
do ou Disponivel
Recurso Tamib. Lugar

10. ELABQRADD POR (Mome & Posto) USE QOWERSD PP.RPLINFORMAI;EJES ou
SC1211-GC PAG de COMEMNTARIOS

Fonte: Adaptado de CBMDF (2011, p.119)




ANEXO G - SClI 219

1. Instituigdo | 2, Recurso dnico 3. Local 1. Instituigdo | 2. Recurso dnico | 3, Locsl do
Equip. de Intervencio | do Equip de Registro
iForga Tarefa Repistro Infervencao

! Forga Tarefa

4. Data e hora de chepgada - -

9. Lecal designado 10. Hora

5. Mome do kider / Contato —

11. Situagao
{ Jdesignade | ) disponivel
8. Mome das recursos e'ou pessoas {lindisponivel
Ohs.:
9. Lecal designada 10. Hora
11. Stuaglo
7. Local de designagio E. Hora { )designade | ) disponivel
- [ Jindisponiel
estimada Obs:
de
chepada
3. Local designad 10. H
5. Local designado 10, Hora el designaa ore
_ 11. Stusglo
11. Situscio { }designado ) dispondvel
{ }designado (| disponivel
{ Jindisponivel [ Jindisponivel
Obs.: Ohbs:

Fonte: Adaptado de CBMDF (2011, p.121)
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	APÊNDICE A – PRIMEIRO FORMULÁRIO DE PESQUISA
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