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Apresentacao da 2" edigao.

Quando o Manual bédsico de combate a incéndio foi criado, em
2006, tinha por objetivo nortear a conduta do bombeiro do Corpo de
Bombeiros Militar do Distrito Federal nas acoes de combate a incéndio
urbano, atentando para os principios basilares da seguranca e da
efetividade do socorro prestado.

Varias obras subsidiaram o processo de construcao do conteido
apresentado, com o intuito de fornecer o maior ntmero possivel de
informacoes sobre as acoes técnicas e tdticas de combate a incéndio e
sobre a experiéncia de outros corpos de bombeiros frente a um inimigo
comum.

Nesta segunda edigcao, a comissao teve a oportunidade de rever
os conceitos aplicados, por meio da consulta a novas literaturas, bem
como aprimorar o conteiddo ja existente, com base na experiéncia da
instrucao didria e nas adaptacoes que toda profissao requer para evoluir.

Neste contexto, nao se poderia deixar de agradecer aos
profissionais que, direta ou indiretamente, contribuiram para que a
presente obra fosse atualizada.

Com a dedicacao que lhes ¢é peculiar, alguns militares
contribuiram para esta revisao, tendo sido designados ou nao para tal.
Movidos pelo amor & profissao, estes militares engrandecem o nome da
instituicao e inspiram seus colegas.

A comissao agradece especialmente ao Coronel QOBM/Comb
RRm Ivan Feregueti Gées que, mesmo em seu merecido descanso, nao
poupou esforcos para contribuir, com sua experiéncia profissional e de
ensino, a toda a obra aqui apresentada e de modo especial a parte tatica
do manual.

O presente manual serd revisado sempre que necessirio ao bom

desempenho do bombeiro em sua missao “vidas alheias e riquezas salvar”.
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Introducao

Uma extincao de incéndio, por menor que seja, sempre serd um
conjunto formado por sistemas complexos e, por esse motivo, possui
intimeros fatores de influéncia, varidveis de situacao para situacao. Sao
fatores importantes nesse processo: existéncia de vitimas, tipo de
estrutura sinistrada, quantidade e localizacao do material combustivel,
direcao do vento, acimulo e movimentacao da fumaca, riscos de colapso
estrutural, entre outros.

Este médulo do manual visa informar os bombeiros que
desempenham funcao de chefia sobre o comando e controle das operacoes
que devem ser executadas no local do incéndio.

Para que as operacoes de salvamento e combate a incéndio
sejam realizadas eficientemente, é necessirio que o comandante de
socorro saiba utilizar as tdticas conforme as técnicas adotadas
oficialmente pelo CBMDF e, principalmente, conheca as informacoes
sobre o evento.

Entretanto, é importante lembrar que nao somente os chefes
devem conhecer o assunto, mas todos os componentes da guarni¢ao, uma
vez que, no combate a incéndio, as tarefas de comando e controle nao sao
realizadas somente pelo comandante de socorro. Todos os bombeiros
presentes no local do evento devem, dentro de sua esfera de atribuicoes,
cumprir e assegurar-se de que as acoes foram adotadas eficazmente, o que
deve ocorrer em qualquer nivel de atuacgao, sejam eles estratégicos,

taticos ou operativos.
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1. Fundamentos

O comando das operacoes de combate a incéndio visa
estabelecer o emprego coordenado e adequado de recursos (pessoal,
veiculos e materiais) e técnicas a fim de solucionar, de forma adequada,
uma determinada ocorréncia.

Combate a incéndio é toda e qualquer acao com objetivo de

extinguir o incéndio.

Figura 1 - O comando exige o emprego coordenado de recursos e técnicas

A atividade de comando de operagoes de combate a incéndio
¢ semelhante a administracao de uma empresa e implica em:

¢ Planejamento

Organizacao

Direcao

Controle
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Planejar significa definir antecipadamente as acoes a serem
realizadas para atingir um ou mais objetivos. Em todo planejamento, a
informagao é o item mais importante.

Organizar significa por em uma sequéncia o estabelecimento dos
meios.

Para que a organizacao seja uma atividade eficiente, deve haver
uma padronizacao na organizacao da resposta em nivel de corporagao.
Nao ¢ admissivel que cada comandante de socorro organize a resposta
dentro de seus préprios critérios.

O Sistema de Comando de Incidentes (SCI) é uma ferramenta
largamente utilizada para organizacao das atividades de resposta de
diversas instituicoes e, inclusive, nas ocorréncias onde ha mais de uma
instituicao envolvida.

Apesar de ter sido criada para solucionar ocorréncias de grande
vulto, pode ser utilizada para o gerenciamento de ocorréncias cotidianas,
independente de sua complexidade.

O SCI deve ser implantado desde a chegada da primeira equipe
de emergéncia no local. Com o aumento da complexidade do evento a
estrutura pode ser adaptada (expandida ou contraida) a fim de
possibilitar a melhor resposta. Como fazé-lo serd assunto abordado mais
a frente deste moédulo.

A acgao de dirigir engloba um conjunto de ordens e instrugoes
para que o planejamento seja implementado. A direcao implica em:

e formular e passar as ordens de forma adequada;
e verificar se as  informacoes  foram = recebidas

adequadamente;

e passar a ordem para quem tem condicoes de cumpri-la.
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Controlar é uma das atividades mais importantes do comando.

O uso do termo “comando e controle” é bastante comum, dada a sua
importancia na operacao, pois é onde ha o acompanhamento das
atividades planejadas considerando as condicoes do evento. Controle
implica em:

e acompanhar o desenvolvimento do incéndio;

e verificar se o que foi planejamento estd sendo executado

fielmente;
e avaliar a necessidade de adaptacao do planejamento;

¢ determinar mudancas de planejamento.

O controle deve ser realizado durante toda a atividade, com um
acompanhamento constante do que estd sendo feito, porém tem maior
importancia logo apds o inicio das operacoes, quando o planejamento é

implementado.

O combate a incéndio compreende os mdultiplos e
complexos trabalhos destinados a dominar um sinistro,
com o objetivo de controlar o fogo em tempo oportuno e
o mais breve possivel, extinguindo-o completamente
com os cuidados necessarios, para que os prejuizos
sejam minimos, quer pelo incéndio, quer pelo agente
extintor utilizado.
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2. Objetivos gerais do combate a incéndio
Os objetivos gerais do combate a incéndio sao uma relacao de
objetivos pré-estabelecidos comuns as ocorréncias de combate a incéndio

e que devem ser verificados de acordo com as caracteristicas do socorro.

Tabela 1 - Objetivos gerais do combate a incéndio

Objetivos Primarios Objetivos Secundarios

Seguranca

Acesso adequado

Salvamento Busca
Protecdo contra exposicao Inspecdo final
Confinamento Salvatagem
Extincao
Ventilacao

Suprimento de dgua

Neste item serao abordados os assuntos referentes a seguranca e
ao acesso adequado. Os demais objetivos serao melhor tratados nas fases

de combate a incéndio.

2.1. Seguranca,

A seguranca na operacao deve ser o primeiro objetivo do
comandante do socorro. Para isso devem-se evitar acidentes ou minimizar
o risco de acidentes durante a operacao.

As atividades de seguranca visam atender nao somente aos
bombeiros, mas também a outras pessoas que estejam trabalhando na
drea da ocorréncia (policiais, pessoal de saude, etc.) bem como os

espectadores (curiosos ou transeuntes).
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Uma operacdo segura de combate a incéndio
leva em conta o comportamento do fogo,
uma estrutura adequada de comando e
controle e os principais riscos.

A profissao de bombeiro é cercada de muitos riscos, capazes de
provocar ferimentos graves e até a morte. Independente da visao de heréi
que os bombeiros possuem ¢é inadmissivel que se assuma riscos

desnecessérios.

Principais causas de acidentes com bombeiros
Infelizmente, ainda nao existe no Brasil um estudo adequado
referente aos acidentes com bombeiros em servigo. Porém, é possivel
utilizar informacoes de outros pafses para nortear as acoes preventivas,
onde h&a indicacoes claras de causas de acidentes que ocorrem com
freqiiéncia em operacoes, tais como:
e desconhecimento quanto ao comportamento do fogo;
e avaliacao inadequada dos riscos;
e comunicacao inadequada;
e procedimentos inadequados;
® quebra de procedimentos;
e falta de treinamento pratico;
e falta de planejamento das agoes;
e pessoal insuficiente;
e falta de condicao de saide ou preparo fisico inadequado;
e falha de comando (visao em tinel);

e falta ou interrupc¢ao no fornecimento de dgua.
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Como toda atividade de risco, é importante a implementacao de
métodos de avaliacao de riscos, onde se verifica a relacao entre o risco e o

beneficio alcancado.

Filosofia do risco versus beneficio
Um dos principios utilizados nas operacoes de combate a
incéndio para delimitar as acgoes de socorro em relagoes ao risco é
simplificado nos trés tépicos a seguir:
® arriscar muito para salvar muito;
® arriscar pouco para salvar pouco;

® nao arriscar nada para salvar nada.

Um exemplo relativo a filosofia de risco versus beneficio é o de
se arriscar uma busca na edificacao em chamas com risco elevado aos
bombeiros, para salvar vitimas confirmadas no interior. Porém, nao
enviar bombeiros se nao houver indicacao correta da existéncia de

vitimas.

2.1.1 Medidas de reducao do risco e de prevengao de acidentes
Constituem medidas de reducao do risco e de prevencao de

acidentes:
e uso correto do EPI adequado;
e avaliacao adequada dos riscos;
¢ uso adequado das comunicagoes;
e técnicas de socorro adequadas;
e treinamento adequado das equipes;

¢ planejamento, com a implementacao de POPs adequados;
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e preparo fisico, psicolégico e técnico adequado dos
bombeiros;

¢ isolamento e sinalizacao adequados da &rea;

e controle dos acessos a area de risco;

e obrigatoriedade do trabalho em dupla;

e controle das atividades;

e avaliacao adequada do comportamento do fogo;

e cmissao de alertas de seguranca quando necessario;

e designacao do oficial de seguranca, sempre que necessario.

A seguranca ¢é responsabilidade de todos os bombeiros
envolvidos no socorro. Todos os bombeiros devem ser treinados para
identificar e informar imediatamente os riscos durante a operacao para

que as informagoes possam ser repassadas a todos os envolvidos.

2.1.2 Oficial de seguranga

O oficial de seguranca é um militar designado para minimizar os
riscos e aumentar a seguranca para os bombeiros e para as pessoas
presentes no local.

Esta funcao estd prevista no SCI.

Geralmente o Oficial de Seguranca é designado apenas em
operacoes de longa duracao ou que possua potencial de risco elevado.

Deve ter experiéncia e treinamento para tomar as decisoes
adequadas, bem como autoridade para interferir na operacao, caso
verifique que héa risco iminente para os bombeiros.

Pode permanecer no posto de comando ou ser designado para

uma area especifica, dependendo do evento.
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Sao responsabilidades do oficial de seguranca:

e avaliar o risco e a possibilidade de acidente;

e fazer seu préprio reconhecimento do evento para se
informar dos riscos;

® ter acesso ao planejamento das operacoes;

® interromper uma atividade por questao de seguranca;

e verificar o controle de pessoal;

e verificar se o EPR e seu uso estao adequados;

e estabelecer a zona de colapso;

e verificar a necessidade de material de iluminacao;

e determinar a necessidade de instalacao da unidade de
médica e do local de reabilitacao;

e emitir alertas de seguranca (informagoes de risco) para os

envolvidos no evento.

2.1.3 Controle de pessoal

O controle de pessoal é fundamental para a seguranca e é
responsabilidade de todos os bombeiros, nao somente dos chefes de
guarnicao ou comandante do socorro.

Cada chefe de guarnicao ou equipe deve ter controle sobre seus
comandados. Na pratica significa saber quantos sao, quem sao, onde
estao e o que estao fazendo.

O controle de pessoal deve abranger nao somente os bombeiros,
mas também todo pessoal de apoio e especialistas presentes na &drea do
evento.

Deve prever:

® quem estd na drea (cadastro de todos os profissionais na

area do evento);



12 Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal

e localizagao na operagao (qual a funcdo que estd exercendo
e onde; se estd designado ou nao);
® porque estd no local;

e especialidade.

2.1.4 Controle de acesso

O controle de acesso tem por objetivo registrar o acesso de
bombeiros a areas de maior risco durante as operacoes de combate a
incéndio.

Deve ser realizado, primeiramente, pelos chefes de guarnicao.
Com o aumento do nimero de bombeiros designados para atividades no
interior da edificagao, caberd ao Comandante do Socorro designar um
militar para manter este controle.

O controle de acesso devera ser implementado em todos os
acessos as dreas de risco, porem é fundamental unificar as informagoes
para que se saiba, a qualquer momento, quais sao os bombeiros dentro da
area e sua localizacao.

O registro deverd ser tanto da entrada quanto da safda dos
bombeiros. Caberd também ao controle de acesso registrar as vitimas que
saem da edificacao e orientd-las para o ponto de concentracao das

vitimas.

2.1.5 Equipe de intervenc¢ao rapida
Dependendo do tipo e quanto maior o risco da operacao, pode
ser necessdria uma equipe de intervencao rapida (EIR), composta por
bombeiros designados, exclusivamente, para atuar no salvamento dos

bombeiros em caso de acidentes durante a operacao.
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Ocorréncias em grandes dreas podem demandar mais de uma
EIR, uma em cada face onde houver operacao em uma grande edificacao

ou uma para cada pavimento que houver atividade de risco.

2.1.6 Area de recuperacao e hidratacao
E importante que os bombeiros que saem da drea de operacio
tenham um local adequado para se recuperarem do desgaste do combate.
O local deve ter condigbes adequadas de abrigo (contra o sol nas
operagoes diurnas ou contra o frio em operagoes noturnas) e possibilitar
que os militares retirem o EPI e descansem adequadamente.
Este local também poderd ser utilizado para atendimento de

saude.

2.1.7 Atendimento de satide no local

Em operacoes de combate a incéndio é importante a presenca de
uma UTE, & disposicao da ocorréncia, para atender aos bombeiros que,
porventura, se acidentem durante a operacao.

Pode ser estabelecida no local do evento uma unidade médica
para atendimento em caso de grandes eventos ou ocorréncias de risco.
Esta unidade tem por finalidade atender apenas aos bombeiros.

E importante que todos os atendimentos nessa &rea sejam
registrados. Nesta drea sao realizadas também atividades como avaliacao

das condicoes de saiide do bombeiro apés o combate.

2.1.8 Area de segurancga
Deve ser delimitada uma &drea de seguranca para prevencao
contra risco de queda de materiais ou até mesmo o colapso da estrutura.

Ela deve ser de, no minimo, uma vez e meia a altura da edificacao,
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considerando que objetos que caem da edificacao podem, ao chocar-se

com o solo, lancar detritos a distdncias superiores & altura da edificacao.

U

| h »x 1.5 |

Zona de colapso

Figura 2 — Area de seguranca para risco de queda de materiais e colapso

2.2. Acesso adequado

“A abertura mais importante de um incéndio é aquela por onde
devem entrar os bombeiros”. Paul Grimwood, em 7actical Firefighting,
2003.

Constituem agoes para garantir um acesso adequado ao interior
da edificacao: definir quais as vias de acesso ao local do incéndio e
identificar as melhores; aplicar adequadamente as técnicas de
arrombamento; estabelecer as viaturas adequadamente a operacao.

Sempre que possivel, a porta para entrada de bombeiros deve
ser escolhida na drea nao atingida pelas chamas, o mais préximo possivel
do foco, entre o foco do incéndio e as vitimas ou a drea de propagacao.
Essa entrada proporcionard aos bombeiros uma posicao adequada para a
protecao de vitimas e para o ataque ao fogo de dentro para fora da

edificacao.
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Banheiro

AS. cozinna Quarto,

Legenda:

L - et |Baniteire

W

éﬁ; Chamas

Sala Fumaga

P vitima

Figura 3 — Estabelecendo qual melhor acesso ao interior da edificagao

Na figura, é possivel observar que o acesso & area de incéndio é
realizado, geralmente, pelo interior da edificacao utilizando as vias

normais.

2.3. Salvamento

O objetivo do salvamento é colocar as pessoas atingidas pelo
incéndio em segurancga, por meio de acoes de:

® evacuacao - retirada de pessoas que podem sair da drea de
risco por si proprias;

e controle de panico;

e salvamento de vitimas visiveis — retirada de pessoas
claramente identificadas na drea de risco (ex: aquelas que
se pode ver em janelas, sacadas, parapeitos, etc.).

Em ambientes em pavimentos superiores e com risco de
comportamento extremo do fogo, as escadas (prolongdveis ou mecéanicas)
e plataformas mecanicas disponiveis devem ser posicionadas nas janelas,
devendo estar permanentemente a postos para uma eventual necessidade

de evacuacao dos bombeiros ou para facilitar a saida das vitimas.
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A busca é considerada um objetivo secunddrio no combate a
incéndio devido & necessidade de estabelecimento de linhas de protecao,
além do tempo necessario a localizagao. Isso porque a busca é a procura
minuciosa por vitimas e oferece grande risco aos bombeiros se o incéndio

primeiramente nao for confinado ou extinto.

2.4. Protecao contra exposicao

O objetivo de protecao contra exposicao é de preservar dreas
adjacentes ao incéndio da acao do calor, das chamas e da fumaga, por
meio da aplicacao de jatos de dgua para resfriamento, evitando danos e
prevenindo a propagacao para outras estruturas.

A atividade de protecao contra exposicao, apesar de parecer um
objetivo secunddrio, é fundamental para evitar que ocorram mais focos de
incéndio. Caso a exposi¢ao ao fogo provoque um novo foco de incéndio, o
comandante de socorro terd que dispor de mais recursos a fim de
controlar o novo foco.

A protecao contra exposicao dispoe de menos recursos.

2.5. Confinamento
Confinar significa restringir a agado do incéndio & menor &rea
possivel. O confinamento evita a propagacao normal do incéndio para as
adjacéncias enquanto a protecao contra exposicao evita a propagacao
para outras edificacoes.
Antes de se realizar a extingao o incéndio deverd ser colocado
sob controle, sendo esta a finalidade do confinamento. O incéndio ainda

nao estd extinto, porem deverd ficar restrito a uma determinada drea.
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2.6. Extincao
A extincao ocorre nos materiais ja atingidos pelas chamas, onde
a perda do material queimado j& é total.
E importante salientar que a extingdo em si ocorre depois das

acoes de protecao contra exposicao e do confinamento.

Os assuntos relacionados a ventilacao, suprimento de agua e
salvatagem sao abordados no Mdédulo 3 do presente manual.
O assunto relacionado a inspecao final serd abordado mais

adiante.

Dez regras de sobrevivéncia

1. Use sempre o cinto de seguranca, enquanto a viatura estiver
em movimento.

2. Obedeca as leis de transito vigentes.

3. Use adequadamente o EPI. Lembre-se que a parte mais fraca
do EPR ¢ o visor da maéscara.

4. Reconheca o local abrangendo 360 graus e reporte & CIADE
todas as condigoes observadas.

5. Garanta um suprimento continuo de dgua em todo o combate
e antes de adentrar no incéndio.

6. Permaneca abaixado (na entrada, durante o combate e na
saida).

7. Garanta a ventilagio adequada do ambiente (liberagao da
fumaca e gases quentes).

8. Prepare uma equipe de intervencao rdpida em toda
ocorréncia.

9. Mantenha a integridade da guarnicao. Se for necessario, peca

socorro rapidamente.
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10. Mantenha uma comunicacao eficiente durante todo o

combate, reportando todo progresso interior e exterior.
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3. Preparacgao do socorro

Quando se fala em preparacao do socorro, é fécil lembrar as
acoes a ser adotadas no cendrio do incéndio ou ainda em deslocamento
para esta. No entanto, existem medidas a serem adotadas pelas
guarnicoes de servigo que precedem o recebimento do aviso do socorro.

Conhecer a real capacidade do socorro (pessoal, viaturas e
materiais) é fundamental para definir a resposta adequada a cada evento.

Sao atribuigoes do comandante de socorro ao assumir o servigo:

e verificar as condigoes dos materiais, viaturas e
equipamentos, quanto ao seu funcionamento e
manutencao;

e verificar o ndmero de bombeiros disponiveis e suas
principais caracteristicas (especialidades, problemas de
satde, experiéncia profissional);

® montar as guarnicoes;

e orientar as guarni¢oes quanto aos procedimentos de
intervencao;

e realizar treinamentos prdticos (teste de prontidao),

sempre que possivel.

Na ocorréncia, constituem atribuicoes do comandante de
SOCOTTO:
e assumir o comando e estabelecer o posto de comando
(PC);
e zelar pela seguranca (do pessoal de combate, das
vitimas e do publico em geral);

e avaliar as prioridades;
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determinar os objetivos;

estabelecer o plano de comunicagoes do evento;
desenvolver e executar o plano de agao;

viabilizar o acesso e a circulacao das viaturas na &rea
do evento;

desenvolver uma estrutura organizacional adequada;
manter o alcance de controle;

administrar e controlar os recursos;

controlar as informacoes repassadas aos meios de
comunicagoes e & CIADE (toda e qualquer informagao
deve ser repassada pelo comandante de socorro,
seguindo a cadeia de comando);

avaliar o desenvolvimento do evento (adaptando o
planejamento e solicitando ou desmobilizando recursos);
providenciar a seguranca do local, mesmo depois da
extingao;

providenciar a documentacao a respeito do evento.

Entretanto, existem também as atividades de pré-planejamento,

que visam coletar informacoes antecipadas sobre dreas e edificagoes de

risco de incéndio, além de auxiliar no estabelecimento das agoes bésicas

de socorro.

O pré-planejamento é realizado com o objetivo de, entre outras

informacoes:

levantar os pontos de risco da drea de atuacao do

quartel ou da edificacao;
informar os pontos de abastecimento (hidrantes);

confeccionar mapas e croquis;
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e verificar fatores favordveis e adversos a acao de socorro;
e verificar os sistemas preventivos existentes;

e Jevantar dados sobre a caracteristica da edificagao;

¢ delimitar a populagao;

e levantar dados de contato de emergéncia (de pessoal da

edificacao).

Este planejamento deve dar origem a um plano de operacoes ou
a uma ficha de informacoes, que poderao ser consultadas pelo
comandante de socorro durante o evento ou em instrucoes ainda na
unidade.

Os levantamentos de drea devem atingir aos pontos de interesse
da Corporacao sejam pelo risco ou pela importancia, tais como: hospitais
e clinicas, locais de grande concentracdo de publico (centros comerciais,
cinemas, teatros, etc.), locais que utilizam ou armazenam produtos
perigosos, edificios governamentais, etc.

Outro ponto fundamental é o treinamento constante dos

bombeiros.

2

A téatica de combate a incéndio s6 é empregada com
éxito quando os bombeiros dominam suficientemente as
técnicas de extingdo, o emprego do agente extintor
adequado e o conhecimento de todo o material e
equipamento de bombeiro, usando-os sempre de
maneira correta e eficiente.
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Figura 4 - O treinamento dos bombeiros é essencial para o sucesso do combate a incéndio

As agoes de preparacao das guarnicoes devem ser iniciadas antes

dos incéndios, de forma preventiva, ainda no quartel, tais como:

® treinamento constante de todas as guarnicoes dentro de

suas respectivas funcoes -- equipes bem treinadas devem
praticar suas agoes de forma constante e gradual, elevando
o nivel de conhecimento técnico e tdtico. A eficiéncia na
cena do incéndio estd diretamente ligada & eficiéncia nos
treinamentos. Por melhor que tenham sido formadas, as
guarnicoes necessitam de treinamento constante, com a
correcao dos procedimentos que tenham sido executados
erroneamente ou modificados tecnicamente ao longo do
tempo. Em treinamentos e instrucoes, os meios de combate
devem ser oferecidos aos bombeiros de forma mais préoxima
possivel da realidade encontrada nas operagoes de combate

a incéndios;

Bombeiros devem estar permanentemente treinados
dentro de todas as técnicas existentes. O comandante
de socorro e os chefes de guarnicao determinam
quais técnicas sao utilizadas e quando.
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estudo dos incéndios anteriores, envolvendo todos os
bombeiros que estiveram na cena do incéndio — pode ser feito
por meio de um debriefing, ou seja, uma comparagao entre o
que foi planejado (briefing) e a execucao. Essa acao deve ser
realizada logo apés o combate. Um principio de incéndio, por
menor que seja, possui condicoes de oferecer dados
importantes sobre os aspectos positivos e negativos da
atuacao dos bombeiros. A evolucao da preparacao dos
bombeiros depende da correcao dos problemas e superacao
das dificuldades encontradas em cada avaliagao;

conhecimento, por parte dos bombeiros, das caracteristicas
prediais da sua respectiva drea de atuagao — os bombeiros
devem conhecer, no minimo, as edificagoes de maior risco
existentes em sua drea de atuacao, realizar treinamentos
nelas com simulados e simulacros e acompanhar, desde o
planejamento até a execucao, os planos de retirada de

vitimas especificos para cada edificacao.
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4. Fases do combate a incéndio

A divisao da atividade de combate a incéndio em fases é
diddtica e visa identificar uma sequéncia de procedimentos a serem
adotados pelo comandante do socorro desde que assume o servico,
quando prepara as guarnicoes para receber as chamadas, até que a
ocorréncia esteja totalmente solucionada com o preenchimento de
relatérios.

Foi desenvolvida para ajudar a entender a diversidade de
decisoes e procedimentos que cabem ao comandante do socorro. As fases
possuem caracteristicas préprias e geralmente estao presentes em todos os
atendimentos de socorro a incéndio.

Sao elas:
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1 -Aviso
S
2 - Deslocamento
NS
3 - Reconhecimento
NS
4- Planejamento
S
5 - Estabelecimento
N
6 - Salvamento
S
7 - Combate
N
8 - Controle
N/
9 - Inspecao final
N
10 - Rescaldo
N

11 - Desmobilizacao

4.1. Aviso
Nesta fase, a solicitacao de socorro é recebida via telefone ou
diretamente na unidade.
Quem recebe o aviso deve obter do solicitante o maior niimero
de informacoes possiveis, tais como:
e local exato do evento (endereco completo e pontos de
referéncia);
e tipo de evento (principio de incéndio, vazamento de gés,
explosao, incéndio em veiculo, etc.);
® as principais caracteristicas do evento (existéncia de

vitimas, tipo de edificagdo, proporc¢ao do incéndio, etc.);
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Com os dados obtidos do solicitante é acionado o socorro mais
adequado ao tipo de ocorréncia, inclusive quanto & sua localizagao,
considerando principalmente o local do incéndio, as condicoes de transito
ou a proximidade de equipes no local.

Para o comandante de socorro é o momento de iniciar o
planejamento das agoes, considerando os dados referentes ao evento, suas
experiéncias, o conhecimento do local, as condicoes do tempo e o horario.

De acordo com o tipo e as caracteristicas do evento podem ser
deslocadas vérias unidades para um mesmo atendimento.

As informagoes coletadas devem ser analisadas e repassadas a(s)
unidades(s) designada(s) de forma padronizada, a fim de evitar coleta de
dados desnecessdarios ou a perda de informacao.

Esta fase requer precisao, porém também agilidade. Exigir do
solicitante dados que nao ajudarao no socorro retarda o envio das

guarnicoes e pode agravar as condigcoes do incéndio.

4.2. Deslocamento

E a fase que vai da saida do socorro da unidade até a chegada
ao local do evento.

Durante o deslocamento o socorro poderd receber informacoes
complementares ou solicitd-las para complementar as informacoes
necessarias ao desenvolvimento das atividades.

Deve ser considerado, para definir o trajeto:

¢ 0 melhor itinerario;

e a seguranga do trem de socorro (a conducdo das viaturas
do CBMDF ¢ regulamentada e divulgada pelo Centro de

Manutengao);
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® a necessidade de uma possivel mudanca no itinerdrio de
veiculos de grande porte;
e a complementacao das informacoes sobre o evento e local;

® 0 posicionamento do socorro na chegada ao local.

Sao problemas nesta fase:

e a possibilidade de acidente com as viaturas durante o
trajeto;

e a impossibilidade das viaturas se aproximarem do local do
evento (condigbes de transito ruim, veiculos estacionados
nas vagas destinadas ao corpo de bombeiros,
impossibilidade de transito das viaturas de grande porte

por espelhos d’dgua, garagens subterraneas, jardins, etc.).

Ao posicionar as viaturas na chegada, deve-se adotar o
cuidado de parar os veiculos antes do local do incéndio. Esta medida visa
primeiramente determinar o local de estabelecimento do socorro,
reduzindo a necessidade de manobrar as viaturas.

Na chegada ao local, o comandante de socorro deve obter

informacoes quanto:
® a0 local exato do incéndio;
e 4as caracteristicas do evento;
e 3 localizagao das saidas de emergéncia do edificio;

e 3as informacoes sobre a edificacado e seus possiveis

ocupantes (vitimas);

Baseado nestas informacoes, deve, rapidamente:

e estabelecer a localizacao do posto de comando;
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quanto:

e identificar o comandante do socorro & CIADE;

e solicitar apoio de outras instituigces (PMDF, CEB,
CAESB, CNEN, etc.) ou de reforgo, se necessério.

Tao logo seja possivel é necessario que a CIADE seja informada

AT R

ao endereco correto;

as principais informagcoes do evento;

a localizacao do foco do incéndio na edificacao;

a edificacao e nimero provavel de vitimas;

ao pedido de apoio de outras instituicoes ou de reforco;

a informacao da localizacao do posto de comando (exemplo:
posto de comando estabelecido na viatura AR 05, na lateral
do condominio);

a identificacao do comandante do socorro.

Ao estabelecer o posto de comando, o comandante do
socorro deve assegurar-se que este tenha condicoes de:

® seguranga;

e visibilidade;

e facilidade de acesso e circulacao;

e disponibilidade de comunicagao;

e afastamento da cena e do ruido; e

® caso necessario, capacidade de expansao fisica.

4.3. Reconhecimento

O reconhecimento é a fase onde se faz a coleta de informacoes

lteis e necessdrias ao planejamento da resposta.
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Figura 5- Incéndio em capotaria no Distrito Federal

Cabe ressaltar que reconhecer o local e o evento nao é obter
todas as informacoes e sim selecionar as informacoes necessdrias ao
planejamento das acgoes.

Um planejamento adequado das acoes de combate a incéndio sé
pode ser realizado apds um reconhecimento correto onde é possivel
levantar dados sobre as caracteristicas do evento e do local.

O reconhecimento inicial necessita apenas de alguns minutos
(geralmente, de um a dois). Em edificagbes grandes ou incéndios em
prédios elevados, o comandante do socorro poderd designar um chefe de
guarnicao para verificacao das condicoes internas do incéndio, enquanto
reconhece a #rea externa. E importante que o chefe de guarnicio
encarregado do reconhecimento interno possua um meio adequado de
comunicacao com o comandante do socorro.

Realizar o reconhecimento adequado nao é “perda de tempo”.
As decisoes tomadas sem as informacoes necessdrias podem expor as
guarnicoes a risco desnecessario, retardar o controle e a extingao do
incéndio e aumentar a intensidade das chamas (como, por exemplo, em
uma ventilagdo inadequada).

O reconhecimento é fundamental para o planejamento pois

observa o presente e possibilita estimar o futuro e acompanhar o
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desenvolvimento do incéndio, reduzindo a ocorréncia de “problemas
inesperados”.

O reconhecimento deve ser realizado por pessoal experiente e
treinado, a fim de garantir o maximo de informacao possivel.

Quanto maior for a edificagcao maior serd a dificuldade de se
realizar o reconhecimento adequado.

Em ocorréncias de pequeno vulto ou em pequenas dreas, nao é
necessdrio grande numero de informacoes e pode ser feito diretamente

pelo comandante do socorro.

Objetivos do reconhecimento: instruir o
planejamento e verificar a necessidade
de reforco.

O reconhecimento deve ser rdpido e eficaz. A perda de tempo
pode prejudicar a intervencao no incéndio. Porém, feito de forma
incompleta, pode trazer grandes prejuizos na perda de bens e de vidas,
principalmente por causar mudancas bruscas no planejamento, com
movimentacao de recursos material e pessoal para atingir objetivos

prioritdrios nao verificados adequadamente.
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Tabela 2 - Itens a serem verificados durante o reconhecimento

Ttem

Objetivo

Localizacdo exata do
foco

Evolucao do incéndio

Vitimas

A carga de incéndio

Riscos

Suprimento de agua

Sistemas preventivos

Caracteristicas do local

Determinar a real localizacdo das chamas, uma vez que a
fumaca no interior da edificagdo prejudica a identificagao
correta do foco e, comumente, compromete a eficiéncia do
combate ao incéndio.

Determinar onde o incéndio estd e para onde pode se
propagar, para estabelecer os meios adequados de
combate.

Saber o numero e localizacdo provavel das vitimas para
designar as equipes de salvamento e busca.

Avaliar o risco e a carga de incéndio para determinar o
tipo e a quantidade de agente extintor adequado.

Identificar os riscos que podem influenciar no
estabelecimento e ataque ao incéndio, para adotar os
devidos procedimentos de seguranca.

Verificar a necessidade e a disponibilidade do suprimento
de dgua atual, bem como possivel reforgo, se necessario.

Determinar se os sistemas preventivos da edificagdo
podem auxiliar na extingdo do incéndio e quais agdes a
serem adotadas caso estes falhem.

Escolher as melhores vias de acesso, os pontos para
ventilagdo e para a o estabelecimento, etc.

Prever a evolucao do incéndio é necessario para dispor

adequadamente as linhas para confinar o

importante para prevenir acidentes.

incéndio,

alétm de ser

Nao existe uma ordem para a coleta das informacoes. Esta

dependerd da observacao realizada e da disponibilidade de informagoes,

tanto na chegada ao evento quanto durante o seu desenvolvimento.

4.4. Planejamento

E a fase onde o comandante do socorro define quais acoes serao

desenvolvidas para a solucao do evento.



Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal 33

Conhecendo a capacidade do recurso & sua disposi¢ao (definida
na fase de preparacdo) e as caracteristicas do local e do evento (sua
situacdo e possivel evolugdo), o comandante do socorro estabelece um
planejamento para o combate ao incéndio. No SCI, este planejamento
tem o nome de plano de ac¢ao para o incidente (PAI).

Cabe ressaltar que as acoes definidas nesta fase do planejamento
estao relacionadas somente aos recursos disponiveis. Os recursos
necessarios e nao disponiveis devem ser entao definidos, tendo o
comandante do socorro a responsabilidade de solicitar o reforgo
necessario o mais rapido possivel para planejar novas acoes que serao
adotadas na chegada destes.

Apé6s a coleta de dados, hd uma sequéncia que deve ser seguida

para auxiliar na confeccao do planejamento:

1 - Estabelecer os objetivos para a ocorréncia

N/

2 - Verificar os recursos disponiveis

N/

3 - Estabelecer o modo de operacao

N/

4 - Solicitar o reforco necessario

N/

5 - Estabelecer as prioridades

N/

6 - Estabelecer as tarefas

O principio utilizado para o combate ao incéndio é o de se

estabelecer objetivos.
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O comandante do socorro deve se antecipar as necessidades
do socorro (ser proativo), tanto para a prevengdo de problemas ou
imprevistos quanto para que estes sejam solucionados rapidamente, caso
ocorram. A solicitacao de reforco ou pessoal especializado também deve

ser prevista com antecedéncia para evitar retardo nas acoes.

4.4.1 FEstabelecer os objetivos especificos para a ocorréncia
Logo apés o reconhecimento, o comandante do socorro
estabelece quais sao os objetivos para solucao da ocorréncia em questao,
tendo como base os objetivos gerais primédrios, assunto abordado

anteriormente.

Para ¢ proeizar objefivos o
necessario que o comandante de
socorro tenha conhecimento de
todos eles.

E possivel observar que os objetivos gerais do combate a
incéndio devem ser sempre os mesmos para todas as ocorréncias. O que
pode variar é a auséncia de um ou mais deles dada a peculiaridade do
evento, como por exemplo, a auséncia de vitimas em um determinado
incéndio, que dispensa acoes de salvamento. Ou um principio de incéndio,

que pode dispensar acoes de ventilacao.

4.4.2 Verificar os recursos disponiveis
O comandante do socorro deve ser capaz de saber se os recursos
disponiveis sao ou nao suficientes para cumprir todos os objetivos e, a
partir dai, iniciar o planejamento do combate.
Nao havendo condicoes de cumprir, por ora, os objetivos, o

comandante do socorro estima e solicita o reforgo necessario.
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2

Entretanto, mesmo nao possuindo os recursos para atingi-los, é
importante estabelecer previamente os objetivos da ocorréncia. Isso fard
com que, na chegada de reforco, este seja designado rapidamente, além

de possibilitar maior agilidade em uma eventual passagem de comando.

4.4.3 Estabelecer o modo de ataque

Considerando a situacao do evento e a sua provéavel evolucao e
ainda os recursos disponiveis para a operacao, caberd ao comandante do
socorro estabelecer se é possivel ou nao controlar e extinguir as chamas.

Os métodos de ataque sao ofensivo ou defensivo.

Ataque ofensivo é quando os bombeiros se posicionam préximo
ao foco do incéndio para extinguir as chamas. Os bombeiros estao em
contato préximo com o fogo, expostos aos riscos de queimaduras, queda
de material, colapso da estrutura e gases téxicos.

O ataque ofensivo:

e confina o incéndio;
e controla;
e resfria; e

e extingue as chamas.

AWM ]

Figura 6 — proxima@é,o dos bombeiros no ataque ofensivo
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O ataque defensivo é o modo de ataque onde os bombeiros se
posicionam fora da drea de risco. Geralmente, este tipo de ataque
emprega linhas de mangueira de maior didmetro, para aumentar o
alcance do jato e volume de dgua empregado.

Ocorre quando:

e o volume do fogo nao possibilita um ataque ofensivo;
® 0s recursos disponiveis nao sao suficientes;
e quando h§ risco na realizacao do ataque ofensivo (colapso

da estrutura, risco quimico, risco de explosao, etc).

Fonte: Dunn, 2007, pg 196
Figura 7 — Exemplo de ataque defensivo

O ataque defensivo pode indicar a perda da capacidade de
controle do incéndio, sendo suas acoes direcionadas para restringir os
danos a edificacao ou & determinada &drea (ou pavimento).

E importante salientar, que mesmo os bombeiros se
posicionando fora da drea de risco, estes devem utilizar o EPI adequado.

A drea a ser preservada depende da propagacao do fogo e

capacidade de realizar a linha de controle.
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Definindo o modo de ataque

A principal dificuldade para se estabelecer o modo de ataque em
um combate a incéndio estd em definir se é possivel ou nao controlar e
extinguir as chamas.

Geralmente verifica-se em grandes incéndios a vontade de se
extinguir o fogo mesmo quando este ja nao pode ser controlado devido as
suas proporgoes, riscos e recursos disponiveis.

Deve se ter em mente também a nocao de custo versus
beneficio. O modo defensivo, quando adotado no momento oportuno,
pode diminuir o tempo necessario para controlar das chamas, ja que os

recursos nao estarao sendo divididos em tentativas ineficazes de extingao.

Transicao do modo de ataque

O modo de ataque poderd mudar de ofensivo para defensivo e
vice versa durante a operacao dependendo das caracteristicas do evento e
dos recursos disponiveis.

Ao passar do modo defensivo (com agdes de combate externas)
para o ofensivo (com agOes internas e maior exposicao dos bombeiros a
risco) caberd ao comandante do socorro estabelecer toda a estrutura de
seguranca, comando e controle das atividades de combate a incéndio

dentro da edificacao, tais como:

controle de acesso dos bombeiros;

e suspender o uso de canhoes de dgua na &drea de atuacao

dos bombeiros;
e definir vias de escape;
e verificar se hd suprimento de dgua necessério;

e estabelecer o sistema de comunicacao, entre outros.
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Na mudanca do modo ofensivo para o defensivo sera controlada
a retirada de todos os bombeiros da edificacao e delimitar o acesso a
dreas onde o modo defensivo serd implantado. Os principais problemas
nesta mudanca sao:

¢ bombeiros entrarem na &rea de operacao esguichos

canhao;
e acesso indevido de bombeiros na drea ji evacuada (onde o
incéndio passara a ser apenas controlado) sem

conhecimento e o devido controle.

Cabe ao comandante do socorro manter a supervisao e o
controle adequado, a fim de realizar a mudanca de modo de ataque de

forma eficiente e segura.

Nao intervencao

Em casos extremos poderd haver a necessidade do comandante
do socorro tomar a decisao de isolar totalmente a &rea, colocando todas
as pessoas, inclusive os bombeiros, em uma distancia segura do incéndio,
sem realizar qualquer tipo de manobra para confinar ou extinguir o
incéndio.

A decisao de nao intervencao é adotada geralmente quando h&
risco iminente de explosao de grande volume material combustivel ou

explosivo que poderd atingir e literalmente devastar uma grande area.

4.4.4 Solicitar o refor¢o necessdrio
Solicitar o refor¢co quando ele ja é necessédrio caracteriza falha no
planejamento. Grandes incéndios necessitam de grande ntmero de

pessoal, viaturas e equipamentos, além de uma organizagao logistica mais
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complexa e substituicao das equipes. Isso exigird do comandante de
socorro um comportamento completamente proé-ativo.

E importante também lembrar que nem todos os recursos
solicitados para o reforgo estarao disponiveis em tempo oportuno. Cabe
ao comandante de socorro cercar-se de informacgoes que o possibilitem
saber se o reforco estard em condicoes de utilizacao em tempo héabil ou se

serd necessdrio planejar uma alternativa para alcancar o objetivo tracado.

4.4.5 Estabelecer as prioridades

Nesta fase do planejamento, o comandante do socorro relaciona,
dentro dos objetivos gerais do combate a incéndio, quais destes podem
ser alcancados com os recursos disponiveis no momento.

A partir dai sao estabelecidas as prioridades no socorro. Em
termos mais simples, significa dispor as agoes possiveis de serem feitas em
uma ordem de realizacao, conforme sua importancia para o socorro.

Pode haver mais de uma acao para cada objetivo geral do

combate a incéndio.

S6 sdo admitidas nesta fase as
prioridades alcancaveis.

As prioridades alcancdveis devem ser:

e realistas - s6 devem ser desenvolvidos objetivos que podem
ser alcancados considerando a situacao e o0s recursos
disponiveis;

e precisas — devem atingir exatamente aquilo que se espera,

sem divida;
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mensuraveis - devem ser avaliadas pelo comandante do
socorro quanto a sua evolucao no alcance do objetivo,
permitindo adaptacoes, se necessdrio; e

de conhecimento dos bombeiros — somente assim é possivel
que as informagoes referentes aos resultados das acoes

sejam passadas ao comando da operacao.

No planejamento das agoes, o comandante de socorro deve levar

em consideracao:

a seguranca - nenhuma acao deve ser desenvolvida sem
que haja condicao minima de seguranca para oS
envolvidos;

o salvamento - colocar vidas em seguranca ¢é a prioridade
das acoes do socorro; e

o controle do incéndio — ter em mente que as acoes
desenvolvidas conduzem para a extincao do incéndio, ou
seja, a operacao caminha para a solugao estabelecida e

esperada.

Exemplos de prioridades em um incéndio em edificacao alta:

1.
2.

Acessar o apartamento sinistrado pela porta da cozinha.
Estabelecer linhas de combate no hidrante de parede dois
pavimentos abaixo.

Confinar o incéndio ao quarto onde estd pegando fogo.
Estabelecer a ventilacao no apartamento.

Localizar o hidrante de passeio para abastecimento da

viatura.
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4.4.6 Estabelecer as tarefas

As tarefas sao as agOes necessdrias para alcancar cada objetivo

estabelecido anteriormente. Obrigatoriamente definem o que deve ser

feito e quem deve fazé-lo.

Considerando que todas as prioridades sao estabelecidas com

base nos recursos disponiveis, a definicao das tarefas implica diretamente

no emprego dos recursos em agoes especificas.

O comandante determina quem vai fazer o qué e onde, podendo

estabelecer também quando a acao devera ser desenvolvida.

Tabela 3 - Exemplo de tarefas do combate a incéndio

Objetivo geral Prioridade

Tarefa
(quem, onde e quando)

Estabelecer o controle de
Seguranga acesso dos bombeiros na
edificacdo

Conter as chamas no

Confinamento e
escritdrio sinistrado.
Escoar a fumaca do
pavimento.
Ventilacdo

Estabelecer uma ventilacao
segura no escritorio
sinistrado.

O auxiliar da guarnicio de
salvamento faz o registro de nome,
matricula, guarnicdo e horario em
que cada bombeiro adentrou ou
saiu da edificacdo, na entrada
principal, desde o inicio do
combate.

A 1? linha da guarnicdo de combate
a incéndio mantém fechada a porta
do escritério durante o combate.

A 2% linha da guarnicdo de combate
a incéndio abre as janelas do 2°
pavimento, assim que estiver no
local.

Logo ap6ds, a mesma linha quebra os
basculantes das janelas do escritério
sinistrado para escoamento da
fumaca.

Devem ser formuladas alternativas para as acoes propostas. O

comandante do socorro deve definir a melhor forma de se alcancar o
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objetivo, porém deve procurar outras formas possiveis. Isso é muito
importante, uma vez que o desenvolvimento do incéndio é dindmico e até
mesmo as agoes de combate alteram as caracteristicas do socorro.

As acoes realizadas no socorro sao basicamente o emprego das
técnicas existentes, padronizadas e treinadas. Nao se pode esperar que
um comandante de socorro defina especificamente como deve ser
realizada a tarefa. A guarnicao ou a dupla que recebe a atribuicao de
estabelecer uma linha em determinado local deve executar a atividade
utilizando as técnicas e os equipamentos da melhor forma possivel, nao
necessitando de maiores informacoes.

A complexidade da ocorréncia determina a abrangéncia do
plano de acao. Em ocorréncias de pequeno vulto, pode ser feito
mentalmente. Para ocorréncias mais complexas é importante que o
comandante do socorro escreva as agoes de socorro, mesmo que iniciando
de forma simplificada (como uma prancheta ou bloco de anotagoes), a

fim de controlar os recursos e as atividades.

O desenvolvimento de um plano de
acdo deve ocorrer em qualquer
incidente.

Seja por meio do PAI, seja por meio de um plano mental, o
planejamento ¢é desenvolvido apés o reconhecimento, onde sao
identificados os objetivos da operacao e visa organiza-la para solucionar o
evento.

O planejamento deve considerar o procedimento operacional
padrao (POP) para cada ocorréncia e deve ser completamente informado

a todo o efetivo empregado no socorro. O comandante do socorro passa
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as informacoes aos chefes de guarnigoes (setor ou grupo) e estes divulgam
a informacao para seus subordinados.

Em eventos menores, os objetivos e as estratégias sao
formulados apenas pelo comandante do socorro e levam apenas alguns

minutos.

4.5. Estabelecimento

E a fase diretamente ligada a direcdo.

De posse do plano de acao, o comandante do socorro chama os
chefes de guarnicao e define as atividades a serem realizadas e o
posicionamento das viaturas e equipes.

Nesta fase hd distribuicao de tarefas e montagem do sistema de
resposta.

A definicao do posicionamento das viaturas e equipes é
importante para que questoes como seguranga, acesso adequado,
comunicacao e suprimento de dgua sejam bem administradas.

No estabelecimento, deve ser observado:

e transmissao das ordens e informacoes as equipes;
¢ montagem e implementacao do plano de comunicacao do
evento;
® posicionamento das viaturas considerando:
o as condigoes de seguranga para operacao:
¢ risco de queda de materiais;
® risco de explosao;
® exposicao a fumaca e ao calor.
o se o piso onde serd estabelecida a viatura suporta

seu peso;
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e caracteristicas da edificacao e sistemas de combate a
incéndio existentes (antes de definir a técnica verificar se é
possivel utilizar os preventivos);

e as caracteristicas do incéndio;

e as fontes de suprimento de dgua disponiveis;

e a necessidade de circulacao de veiculos na drea do
incéndio (reabastecimento e estabelecimento de novas

viaturas).

4.6. Salvamento
As acoes de salvamento das vitimas e extincao do incéndio sao
realizadas tao logo seja estabelecido o socorro e devem ser realizadas de

uma forma paralela.
Entretanto é importante salientar que o termo busca difere do

termo salvamento neste manual.

Salvamento

Nas ocorréncias de combate a incéndio, o salvamento é realizado
imediatamente apds de se ter conhecimento que hé vitimas em risco.

A primeira etapa do salvamento é direcionada & retirada de
vitimas que podem se locomover (evacuagao) e as vitimas visiveis (as que
possam ser visualizadas durante o reconhecimento). Deste modo serdo
realizadas as atividades com objetivo de, primeiramente:

e controle de péanico;

® evacuacao;

¢ salvamento das vitimas mais expostas;
¢ atendimento pré-hospitalar;

e gsalvamento de vitimas em risco de vida iminente.
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O salvamento poderd ser complementado durante ou depois do
combate a incéndio, quando as condigcoes de seguranca e de combate

forem maiores.

Busca

A busca é o ato de percorrer um determinado local & procura de
possiveis vitimas. Enquanto no salvamento hd vitima(s) presumida(s),
situacao em que os bombeiros adentrarao e saberao onde ir para retira-
la(s), na busca as atividades sdo para rastrear um ou mais ambiente para
certificar-se da existéncia ou nao dela(s).

Enquanto o salvamento é uma das primeiras acoes apds o
estabelecimento, demandando pouco tempo para tal, a busca é feita
somente depois da extingao ou controle das chamas, quando o ambiente
estd seguro para os bombeiros. H4 os casos em que é possivel realizar a
atividade de extincao e de busca ao mesmo tempo, entretanto serd
necessdrio maior nimero de recursos materiais (linhas de combate e
protegao) e de pessoal.

A atividade de busca no interior da drea atingida pelo incéndio
deve ser realizada apenas apds o estabelecimento das linhas de
mangueira, quando haverd maior seguranca as equipes, além de ja terem
sido tomadas medidas complementares como a ventilacao, que facilita a

busca e melhora a condicoes de sobrevivéncia das vitimas.

A busca na area onde o incéndio esta se
desenvolvendo (onde hd acdo de chamas e
fumaca) é a atividade mais arriscada no incéndio
e, portanto, s6 deve ser iniciada apdés o
estabelecimento de linhas de combate no local.
Em muitas situacdes, esta agdo s6 serd possivel
ap0s a extingdo das chamas.
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4.7. Combate

E a utilizacao dos equipamentos e técnicas necessdrias a
protecao, ao confinamento e a extincao do incéndio.

A protegao contra exposicao (evitar que o fogo se alastre para
outras estruturas) e o confinamento (restringir a acdo do fogo apenas a
drea ja queimada) devem ter prioridade no combate. Tentar combater o
incéndio sem proteger &dreas ainda nao atingidas pode acarretar no
aumento da drea queimada ou perda de controle do incéndio.

Incéndios se propagam rapidamente, podendo atingir &reas
ainda preservadas da prépria edificacao ou ainda atingir edificagoes
préximas, aumentando os danos causados, além de exigir a necessidade
de mais recursos e outros planejamentos. A preocupacao maior do
comandante do socorro deve ser a de evitar que o fogo se alastre ou

atinja outras dreas.

Um principio simples a ser lembrado pelos
bombeiros é o de que o que esta em chamas
ja foi destruido e, portanto, deve receber
prioridade menor do que aquilo que ainda
nao esta em chamas.

As linhas utilizadas no combate devem estar sempre posicionadas
entre o incéndio e a drea que ainda nao estd em chamas. No médulo 3 foi
demonstrada a capacidade dos jatos de dgua em deslocar a fumacga
podendo ser utilizado para a ventilacao do local. Este mesmo principio
pode fazer com que a aplicacao de dgua realizada a partir do foco em
direcao as dreas nao atingidas alimente o incéndio com oxigénio e alastre

as chamas.
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As técnicas de combate a incéndio (estabelecimento de linhas,

ventilagao e outras) estao descritas no médulo 3 deste manual.

4.8. Controle

Nesta fase o comandante do socorro acompanha o desenvolvimento
das acgoes e o comportamento do incéndio, realizando as mudancas
necessarias ao plano de acao a fim de aperfeicoar as acoes de socorro.

O controle é uma das funcgoes essenciais do comandante do socorro
em todas as fases, porém apds iniciado o combate e o salvamento sua
importancia é fundamental para que o comandante de socorro assegure-se
de quem o plano de acao foi implementado eficientemente.

Sao caracteristicas desta fase:

e verificar as condigoes de seguranca;

e observar o desenvolvimento do incéndio;

e observar o desenvolvimento das acoes de socorro;

e gerenciar os recursos (pessoal, viaturas e materiais);

e realizar a adaptagao do PATI ao desenvolvimento da atividade;

e verificar a necessidade de reforco.

Visao em tinel

Um dos principais problemas durante o comando da operacao é a
“visao em tunel”. Acontece quando o comandante do socorro mantém
sua atencao em apenas uma parte do evento, geralmente no problema de
maior gravidade, sem verificar o todo. Quando isso ocorre, mantém-se o
foco em um problema particular sem perceber os fatores de risco
proximos.

O comandante do socorro deve observar toda a operacao. Havendo

um problema mais grave ou um ponto que necessite de atencao
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constante, ele deve estruturar a resposta de forma a manter um

responsavel pela area.

4.9. Inspecao final
E o procedimento adotado logo apés a extingdo.
Sao caracteristicas desta fase:
e estabelecer a necessidade e os pontos de rescaldo;
e verificar a existéncia de vitimas fatais;

o havendo vitimas (fatais ou nao), deve ser solicitada a
equipe da Policia Civil para realizacao da pericia
criminalistica, que serd realizada em conjunto com a
pericia de incéndio do CBMDF;

o nao havendo vitimas, acionar a pericia de incéndio do
CBMDF.

e em todos os casos, adotar medidas de preservacao dos
vestigios para a pericia;

e verificar as condicoes de seguranca do local;

e Jocalizar objetos de valor que devam ser preservados;

e verificar a necessidade de remocao de materiais perigosos.

E importante ressaltar que o comandante de socorro deve repetir o
procedimento de inspecao quantas vezes forem necessdrias para garantir
que o rescaldo foi realizado eficientemente e que nao héa risco de
reignicao. Nao raras as vezes em que o incéndio volta a ignir apds a saida

do corpo de bombeiros.

Preservacao de indicios
E de responsabilidade do comandante do socorro a preservacao dos

vestigios do incéndio, principalmente quando houver suspeita de crime,
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com ou sem a presenca de vitimas. Esta funcao pode ser delegada a uma

autoridade policial quando nao for possivel aguardar a equipe de pericia.

Sao acgoes para preservar os indicios de um incéndio:

coletar e registrar informacoes a cerca da drea do foco inicial
do incéndio;

informar a condicao de funcionamento dos preventivos
(sistemas de chuveiros automadticos, escadas de incéndio,
preventivos de parede, etc.);

informar a existéncia de fatos estranhos observados durante o
acesso e combate (portas arrombadas, propagagao
extremamente  rdpida ou  irregular do  incéndio,
comportamento atipico de pessoas relacionadas ao incéndio,
etc.);

evitar a descaracterizacao do local de incéndio — a
movimentacao dos materiais durante o rescaldo deve ser
somente na medida necessdria ao resfriamento dos pontos
quentes;

evitar a retirada de bens do local antes da pericia.

4.10. Rescaldo

O rescaldo é a fase que visa eliminar possiveis fontes de re-ignicao,

onde restos de material queimado sao revirados e aplicada dgua para

eliminacao de todas as brasas e resfriamento dos pontos quentes.
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Rescaldo e retirada de material sdao acoOes
completamente diferentes. Enquanto o rescaldo
¢ uma fase do combate ao incéndio onde os
pontos quentes sao resfriados, a retirada de
material é um dos processos de extingao do fogo
utilizado para diminuir a carga de incéndio

passivel de ser queimada.

Nao raras vezes os bombeiros utilizam dgua em demasia durante o

rescaldo ou a movimentacao desnecessdria e sem critério dos pontos

quentes. Em ambos os casos, os vestigios do incéndio sao seriamente

comprometidos. Para evitar que isso ocorra, adotar as seguintes medidas:

revolver os pontos quentes e onde hd fumaca somente o
necessario para seu resfriamento;

em caso de divida, acionar a equipe de peritos para
orientacao e coleta de material e informacoes para andlise
ainda durante o rescaldo;

evitar a remocao de escombros que nao estejam quentes;
lembrar que, em grandes incéndios ou locais em que haja
grande quantidade de material combustivel Classe A, pode
haver a necessidade de manter no local uma equipe ou
viatura em condigoes de controlar possiveis re-ignicoes;
verificar a mnecessidade de substituicao das equipes que
realizaram a extingao por bombeiros menos desgastados para
realizar o rescaldo — ha uma maior chance de falhas de
seguranca quando os bombeiros em situacao de cansaco

extremo ou com a sensagao de pouco risco.
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Ap6s o rescaldo, é necessario aguardar no
local e observar se havera reignicdo dos
pontos quentes.

E comum que, durante o rescaldo e devido ao cansaco, as
guarnicoes passem a trabalhar com foco no término do evento e nao na
seguranca. Deve-se ter em mente que o rescaldo também é uma operacao
que envolve risco (queda de material, queimadura, risco de queda do

bombeiro, exposi¢ao a fumaga e ao calor, etc.).

4.11. Desmobilizagao

E a fase em que os recursos ndo mais necessarios comecam a ser
liberados da drea do incéndio para retorno a unidade.

A medida que o comandante do socorro identifica recursos na &drea
do evento sem aplicacao, deve determinar seu retorno a unidade.

O planejamento da desmobilizacao é necessdrio para evitar que os
recursos permanecem na area de evento sem estarem designados ou sem
necessidade, por tempo demasiado, deixando outras dreas sem a protecao
adequada. Por outro lado, sem um planejamento adequado, pode haver a
liberacao do recurso muito cedo, quando ainda pode ser necessdria sua

presenca para a substituicao de equipes ou outras atividades.

A desmobilizacdo deve ser planejada. A
necessidade de planejamento serd maior
quanto maior for o evento e o ntimero de
guarnigdes no local.

Deve-se verificar a necessidade de recursos para o rescaldo e para se

colocar a drea em seguranca.
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As guarnicoes que primeiro chegaram ao evento devem ser as
primeiras a serem liberadas. Estas, geralmente, trabalham na fase mais
critica do evento, onde o esforco é maior e também costumam
permanecer na area do evento por mais tempo.

O cansaco diminui a percepcao de risco, elevando a possibilidade de
acidente.

Nao ¢é dificil encontrar bombeiros que perdem a nocao de tempo e
cansaco por terem a nocao de que “o incéndio é deles”: eles atenderam
primeiro e devem resolver toda a situacao. Cabe ao comandante do
socorro verificar a condicao fisica dos bombeiros determinando a
necessidade de substituicao e, até mesmo, a liberacao para retorno a
unidade (em ocorréncias de longa duragao).

O comandante do socorro deve levantar questoes como: sob quais
condicoes foi realizado o trabalho? Os bombeiros estao molhados, com
frio ou com muito calor? Passaram por situacoes de estresse elevado?
Necessitam ser encaminhados para avaliacao médica? A preocupacao com

a sauide e o bem-estar dos bombeiros é fundamental.

Desmobilizacao de viaturas e equipamentos

Durante ocorréncias de vulto existe a necessidade de substituicao
de equipes de trabalho, porém os equipamentos e as viaturas utilizados
permanecem os mesmos (mangueiras, escadas, cilindros), principalmente
aqueles que nao podem ser substituidos durante a operacao sem que haja
prejuizo ao socorro.

E importante haver um sistema adequado de identificacio dos
materiais, a fim de evitar trocas e perdas, que sao comuns em grandes
ocorréncias.

Antes da liberacao das guarnigoes, é necessdrio que estas estejam

com seu equipamento em ordem.
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Durante o processo de desmobilizacao, a estrutura de comando do
socorro também vai sendo reduzida.
Antes da retirada total do socorro do local deve ser observado(a):
e verificacao dos equipamentos e pessoal;
e finalizacao da coleta de dados para o relatério da ocorréncia;
e designacao do responsavel pela drea;
e solicitacao da pericia de incéndio;
e realizacao do abastecimento das viaturas de combate a
incéndio antes da safda do local;

¢ informacao do deslocamento a CIADE.

Preservacao do local apés a safda do socorro
Preservar o local de incéndio significa restringir o acesso a drea ou
edificacao até a realizacao da pericia e devolugao da drea ao responsavel,
lembrando que:
® 3 drea do incéndio é considerada local de crime;
e hd sempre o risco de acidentes;

e h3& possibilidade de retirada indevida de materiais.

Alguns cuidados devem ser adotados mna passagem da
responsabilidade do local:
e confeccionar recibo do local e dos bens ainda existentes a ser
assinado pelo responsdavel pela guarda do local;
e anotar o nome e identificacao do responsiavel e o prefixo da
viatura (se for o caso) e repassi-los & CIADE;
e solicitar levantamento fotogréafico do local pela equipe de

pericia antes do socorro deixar o local, principalmente em
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estabelecimentos comerciais parcialmente atingidos pelo

incéndio;

Pés-evento

Apé6s a chegada na unidade o comandante do socorro inicia as agoes
necessirias para tornar o socorro novamente em condicoes de
atendimento.

Sao procedimentos nesta fase:

e realizar uma reuniao com as guarnicoes sobre as acoes
realizadas no socorro (debriefing) — esta reunido é importante
para verificar erros e acertos na operacao, falta de materiais,
deficiéncias de técnicas e possiveis melhorias nas operacoes
futuras. Pode ser ainda no local do acidente, durante o
recolhimento de material, ou apds chegar a unidade;

e realizar a limpeza e manutencao ou substituir os materiais do
socorro (mangueiras furadas ou muito sujas, limpeza e
recarga dos EPR, recarregar rddios, etc.);

e informar a CIADE que o socorro estd novamente em
condicoes de atendimento;

e confeccionar o relatério do incéndio — as informacoes
relevantes deverao fazer parte do relatério de ocorréncia e
poderao servir como assunto a ser abordado em instrucoes

posteriores aos bombeiros.

E fundamental que o comandante do socorro realize uma avaliagio
das condicoes fisicas e psicolégicas do pessoal de servigo apés atividades
estressantes ou muito cansativas. Devem ser verificados: sinais de cansaco
extremo, estresse ou apatia, ferimentos ou acidentes ocorridos na

operagao, contato com produtos perigosos (combustivel, 6leo, &dcido de
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baterias e outros contaminantes e contato com sangue ou outros fluidos
corpéreos. Caso seja necessario, o bombeiro deve ser encaminhado ao
servico médico.

A CIADE deverd ser informada quanto ao retorno ou nao da

viatura ao servigo operacional, bem como suas limitacoes.
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5. Operagoes com esguicho canhao

Esguichos canhao sao esguichos que operam lancando dgua no
incéndio com vazao igual ou superior a 300 galdes por minuto (1136 litros
por minuto). Sdo projetados para langar grande quantidade de dgua no
incéndio.

Podem vencer grandes distdncias, por isso mesmo, permitem ao
bombeiro trabalhar com uma condicao maior de seguranca. Isto pode ser
itil para atacar grande volume de fogo ou quando existe risco de colapso
da estrutura ou de explosao. Entretanto, se for mal utilizado, pode trazer
grandes danos ao combate a incéndio, inclusive quanto & seguranca dos
bombeiros.

Nao raras as vezes em que esguichos canhao sao utilizados de forma
incorreta em operacoes de combate a incéndio urbano, por meio de
viaturas do tipo auto plataforma mecénica (APM), principalmente em
edificagoes altas.

Muitos bombeiros tém a idéia de que lancar um jato de fora pra
dentro em um incéndio generalizado (flashover) é suficiente para debelar
as chamas por causa do grande volume de dgua. Entretanto, se houver
presenca de bombeiros tentando combater o incéndio no interior da
edificacao, estes sofrerao com o calor e as chamas empurradas pelo jato
do esguicho canhao, podendo machucar-se ou até mesmo vir a ébito.

Esguichos canhao devem ser empregados em ataques defensivos.
Em situagoes especificas podem ser empregados no inicio do combate,

antes do combate interno.

No combate a incéndio, esguichos
canhdo devem ser utilizados em
ataques defensivos.
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Tipos de esguicho canhao:
¢ de solo — montado no topo de viaturas ou em tripé, este tipo
de canhao tem limitacao de direcionamento do jato dentro da

edificacao em alturas elevadas;

1 — Jato mais preciso, com
pouca dispersao da 4gua.

2 — Jato menos preciso, sofre
interferéncia da altura e do
atrito com o ar.

I:IEI:II:IE

Figura 8 — Operagao com canhio de solo

e aéreo — montado no topo de plataformas ou escadas. A
distdncia entre o esguicho e a janela é menor, o que o torna

mais preciso;
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LIL]

Figura 9 — Operagao com canhio dereo

Posicionamento das viaturas

A posicao das viaturas dependerd obrigatoriamente da seguranca da
operacao, devendo ser considerado o risco de queda de material, a
possibilidade de colapso da estrutura e o risco de explosoes.

Em grandes incéndios ou onde haja risco de colapso, deve-se

posicionar as viaturas do tipo APM nos cantos da edificacgao.

Figura 10 — Posicionamento da APM préximo & edificagdo
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Tipos de posicionamento do canhao aéreo
Em qualquer tipo de posicionamento do canhao aéreo, os bombeiros
devem priorizar sua proépria seguranca. Atendidas as condicoes de
seguranca, envidam-se esforcos para controle e extincao do incéndio. Sao
tipos de posicionamento do canhao aéreo em relacao as chamas:
® na lateral — posicao menos eficiente, porém mais segura; nao

atinge o fogo diretamente;

Janela

Cagcamba

Figura 11 — Vista superior do posicionamento lateral

® acima — evita o risco de queda de material. E mais segura,

porém é menos eficiente;

L]
B
L
[]

Figura 12 — Posicionamento acima do foco
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e frontal — préximo a janela; é mais eficiente (possibilita maior
penetragao), porém sé deve ser utilizada quando oferecer total

seguranca aos bombeiros;

0
ét
0

Figura 13 — Posicionamento frontal

Estratégias de emprego

Seja para uma diminuicao tempordria do grande volume de chamas
(temporary knockdown) ou para a extingdo completa do incéndio, é
necessaria a retirada do pessoal de combate interno até a finalizacao de
aplicacao do jato. Esta retirada poderd ser feita para dois pavimentos
abaixo do incéndio ou para o exterior da edificacao. O inicio da operacao
com os canhoes sé poderd ser realizada com a confirmacao do abandono

de todas as equipes de combate interior.

Suprimento de 4dgua

O comandante de socorro deve assegurar-se de que haverd um
suprimento adequado de &dgua na utilizacao do esguicho canhao. Um
uinico canhao consome 13.650 litros de dgua em 10 minutos quando
operando a uma vazao de 300 galdes por minuto (ou 1.365 litros por

minuto).
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Seguranga na operagao com esguichos canhoes
A aplicacao de jatos com grande pressao e volume no interior da
edificacao pode:
e produzir grande quantidade de vapor, podendo causar
queimaduras;
e piorar a visibilidade por forcar a fumaca e o vapor para o
interior da estrutura;
e derrubar o bombeiro ou lancd-lo do teto da edificacao, de
uma escada ou até mesmo para fora da edificacao, em caso de
vaos livres;

¢ lancar objetos nos bombeiros.

Quando o jato é aplicado a estrutura pode arrancar matérias da
estrutura. O material poderd simplesmente cair ou ser lancado &
distancia. E importante manter a atencdo e, se necessario, realizar alertas
de seguranca para o pessoal de solo.

O comandante de socorro deve lembrar também que o emprego de
grande volume de dgua pode afetar a estrutura ou causar dano a dreas
nao atingidas pelo incéndio (inclusive nos pavimentos inferiores).

Exemplo:

500 galGes/minuto = 2.275 Kg de 4gua/minuto

10 minutos= 22.750 Kg de peso é acrescido a drea de incéndio.

Parte desta dgua vai evaporar, parte baterda na parede ou serd
defletida pelo vento e parte escorrerd e chegard a rua. Uma quantidade
indeterminada permanecerd na edificacao.

Edificagoes de madeira absorvem mais dgua que estruturas de
alvenaria. Por isso mesmo, em estruturas mais frageis, ha de se

considerar o risco de colapso.
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Operadores de esguichos canhao e das bombas de suprimento de
dgua devem ser treinados adequadamente e devem utilizar os canhoes
apenas sob comando. A estrutura de comando e controle da operacao
deve ser montada, uma vez que sua utilizacao deve ser monitorada
permanentemente.

Se nao houver resultado para o combate a incéndio (acrescendo
apenas peso a estrutura) a aplicagdo de dgua pelos canhoes deve ser

interrompida.

Sempre que o fogo for controlado em uma
janela o jato deve ser redirecionado a
outra janela. Ndo aplicar 4gua apenas na
fumaca.

A utilizacao de esguichos canhoes em plataformas e escadas
posiciona os bombeiros em posicao privilegiada para observacao do
incéndio. Estes devem ser treinados para passar informacoes importantes
ao comando da operagdo, principalmente quanto a riscos (queda de
material, danos a estrutura do prédio, desenvolvimento do incéndio nos

andares, etc.).
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6. Organizacao das operagoes de combate a incéndio

Uma das formas mais eficientes para se organizar as operacoes de
combate a incéndio é o Sistema de Comando de Incidentes (SCI). Esta
ferramenta vem sendo utilizada por véarias instituicoes de pronta resposta
a emergéncias em diversos pafses e ¢ essencial em incidentes que
demandam a participacao de vérios 6rgaos de emergéncia, tais como
corpo de bombeiros, policia, departamento de transito, companhia de

distribuicao de energia elétrica, dentre outros.

6.1. Caracteristicas do SCI

As principais caracteristicas do SCI sao:

Unidade de comando

Existe apenas um comandante no incidente.

Manejo integral de recursos
Todos os recursos (pessoal, viaturas, equipamentos, etc) designados
ou disponiveis para a resposta sao cadastrados e acompanhados. Isso

garante a utilizacao adequada e o controle dos recursos.

Cadeia de comando
Cada pessoa responde e se reporta funcionalmente a apenas uma
pessoa designada como seu chefe. O fluxo de informagao segue o mesmo

caminho, tanto do comando para execucao quanto no sentido contrario.

Alcance de controle
Restringe o numero de subordinados a um chefe, facilitando o

controle. Deve-se manter o nimero de pessoas subordinadas em um
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méximo de 7, sendo 5 o numero ideal. Isto também funciona para

agrupamento de viaturas ou equipes.

Organizacao modular
O SCI possui uma estrutura bdasica que pode ser ampliada ou

reduzida conforme a complexidade do evento.

Instalacoes padronizadas
Existe uma padronizacao das instalagoes que podem ser

implementadas para dar suporte as atividades na resposta ao incidente.

6.2. Instalacoes do SCI

As principais instalagoes do SCI sao:

Posto de Comando (PC)

E o local a partir do qual se exercem as funcdes de comando. O PC
serd instalado de acordo com as proporcoes e duracao do evento. Seu
estabelecimento é obrigatério em todas as ocorréncias.

Geralmente é caracterizado por uma viatura, mesmo que esta esteja
sendo empregada nas agoes de socorro.

A viatura que serve como PC é a referéncia para o comando da
operacao, tanto para as comunicagoes externas como para as viaturas que
cheguem ao local do evento, ainda que o comandante do socorro esteja
afastado da viatura (por estar realizando o reconhecimento ou até mesmo
envolvido mais diretamente nas agdes socorro). Portanto o comandante
deverda manter o condutor da viatura informado sobre sua localizacao.

Cabe ao comandante do socorro informar, via radio, sobre sua

chegada ao local e o prefixo da viatura de comando que servira como PC.
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O PC deverd ser instalado em local seguro e que possibilite a

(@)

melhor visao possivel da drea. Nas operacoes de combate a incéndio
recomendado que o PC seja instalado em uma esquina que possibilite a
visualizacao das duas principais fachadas da edificacao, principalmente a
fachada de acesso e estabelecimento principal dos recursos.

No inicio da operacao ou em ocorréncias de pequena gravidade o
primeiro comandante do socorro poderd ser também comandante de uma
das guarnigoes, portanto pode se envolver mais com o evento. A
utilizacao de rddio portatil pode facilitar o comando da operagao mesmo
com o envolvimento direto do comandante. Entretanto, caso o evento
tome maior vulto o comandante assumir suas atribuicoes no PC.

Estabelecido o PC, a designacao para comunicacao tanto externa
quanto interna passa a ser “Posto de Comando”, seguido da identificacao

da ocorréncia.

Area de Espera (E)

Nas operacoes de combate a incéndio, a drea de espera é a
instalacao mais importante a ser implantada, depois do posto de
comando.

Mesmo um ntmero reduzido de viaturas estacionadas na &rea do
evento pode comprometer as atividades de socorro.

A drea de espera é um local préximo ao incéndio onde os veiculos
permanecem até serem designados. Tem de ser anunciada.

Deve ser designado um encarregado para a coordenacao da area de
espera, que deve cadastrar as viaturas e demais recursos que cheguem ao
evento e manter o comandante do socorro informado. Este encarregado
também é responsdvel por despachar os recursos necessdrios as acoes
estabelecidas pelo comandante de socorro.

O estabelecimento da drea de espera visa:



68

Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal

designar uma &rea para o estabelecimento das viaturas;
organizar as viaturas para que possam ser designadas de
forma eficiente;

impedir que viaturas desnecessdrias dificultem ou retardem o
acesso das viaturas necessdrias as agoes de socorro;

facilitar a circulacao de viaturas de atendimento pré-

hospitalar e de reabastecimento.

Em operacoes de combate a incéndio a drea de espera é instalada,

geralmente, em uma via de acesso ao evento onde as viaturas estacionam

em linha, uma atrds da outra, por ordem de chegada, ocupando apenas

um lado da via, para que o outro seja utilizado para passagem das

viaturas necessarias ao SOCOITO.

Sao vantagens do posicionamento das viaturas em fila:

ocupa Mmenos espaco na via;

ao chegar ao local, o veiculo estaciona atrds da 1ltima
viatura, o que garante uma ordem de utilizacao;

nao necessita de manobras para estacionar;

quando uma viatura é designada, a formagao pode ser
adiantada para mais préoximo do encarregado da &rea de

espera, facilitando a coordenagao.

Em outros posicionamentos, pode ser designado um estacionamento

ou outra drea livre para a &rea de espera. Neste local caberd ao

encarregado estabelecer a melhor forma de organizar as viaturas de forma

a possibilitar a movimentacao no caso de necessidade de emprego.

Depois de chegar ao local do evento a utilizacao da viatura se dara:

por ordem de chegada (mais préxima na drea de espera); ou
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e por finalidade da viatura (viatura especializada na agao a ser

desenvolvida).

Base (B)
Normalmente, a base é utilizada em operacoes de longa duracao.
Nas operacgoes de combate a incéndio serd montada para:
e substituicao de cilindros de EPR;
e suprimento de dgua para o combate;
e estrutura de recuperacao e hidratacao dos bombeiros;

e instalacao de sanitdrios ou orientacao quanto & localizacao

(em outras edificagoes);

e disponibilizagdo de materiais (EPR, mangueiras, cabos, etc.).

6.3. Recursos

Como ja foi dito anteriormente, recurso é tudo aquilo que se
emprega para a solucao do evento. Os recursos podem ser humanos e
materiais.

As categorias de recursos referem-se ao conjunto de recursos
materiais e humanos prontos para serem utilizados no socorro (ex: uma
viatura de combate a incéndio guarnecida, uma guarnicao de produtos
perigosos equipada).

Todos os recursos devem possuir comunicacao e ser comandados
por um chefe. Deve-se manter o nimero maximo de 7 subordinados para

cada chefe estabelecido.
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Categorias de recursos
Sao trés as categorias de recursos previstas no SCI. A
correspondéncia entre a nomenclatura utilizada pelo SCI e a empregada a

em operacoes de combate a incéndio sao definidas como:

Tabela 4 — Categoria de recursos

Categoria Definicao Termo empregado no
combate a incéndio

,

E um equipamento ou veiculo com sua
Recurso guarnicdo, ou um grupo com seus Viatura ou guarnicao
anico equipamentos.

,

E um conjunto de recursos de mesmas Guarnicdo de equipe
Equipe de caracteristicas, destinado ao salvamento de de intervengdo répida
intervencdo  bombeiros que se acidentem durante a (EIR) e viaturas tipo
operacao. O recurso é muito pouco utilizado. UTE a postos.

Eo conjunto de recursos com caracteristicas
diferentes  (guarnicdo e viatura de
salvamento, de combate a incéndio, de
atendimento  pré-hospitalar, de auto-
plataforma mecanica)

Forca Tarefa Trem de socorro

Estado dos recursos
Todo recurso que chega ao local do incéndio serd catalogado e
controlado. O estado do recurso define a relacao com o emprego no
socorro ou a sua disponibilidade, sendo:
e designado — quando estd sendo utilizado no socorro;
e disponivel — quando estd pronto para designacao imediata
(aguardando na drea de espera);

¢ indisponivel — quando nao é mais possivel utiliza-lo.
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6.4. Estrutura do SCI

Uma das principais caracteristicas do SCI é a padronizagao.

A estrutura aqui apresentada é o padrao empregado no SCI. Ela
possui a caracteristica que permite sua reducao até se chegar a apenas
uma viatura atendendo a uma ocorréncia ou sua ampliacao a ponto de
possibilitar o comando e controle de grande nimero de viaturas e
guarnicoes, inclusive com a coordenacao de recursos provenientes de

outras organizacoes.

Seguranga
Comando Informagdo
de Incidente
Ligagao
| | | | | | |
Operagdes Planejamento Logistica Adm/Finangas

{ Unid de recursos ‘ Unid de tempo

ACV Area de espera Setor de servigos

Unid de comunicagdo
Unid de Alimentagdo

Setor de apoio

Unid de suprimento
Unid de instalagdes
Unid de apoio terrestre

Unid provedoria

Unid de situagdo ‘

Unid de custos

Setor

l_|_|

+ Unid de documentagdo ‘

Unid de desmobilizagdo

Grupo Divisdo

Unid de meio ambiente

Equipe de Int.

Recurso Unico

Equipe de Int. + Especialistas ‘

Recurso Unico

Figura 14 - Estrutura do SCI

Apesar de parecer complexa, a estrutura prevé funcgoes pré-
estabelecidas que devem ser montadas apenas em caso de necessidade.
Cabe lembrar que a estrutura depende da necessidade de organizacao dos

recursos.



72

Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal

6.5. Fungoes e atribuigoes do SCI

Tabela 5 — Funcgoes e atribuigoes do SCI

Funcao

Atribuicao

Comando

Secao de Operacdes

Secdo de
Planejamento

Secdo de Logistica

Secdo de
Administracdo e
Financas

Seguranca

Informacgéao Puablica

Ligacao

Planejamento, organizacdo, direcdo e controle da
operacao. E a autoridade maxima do socorro e esta
presente em todas as operagoes.

Execucdo das agdes de resposta. A secdo de
operacdes poderd ser subdividida em grupos,
divisdes e setores.

Solicitagdo, controle e desmobilizagdo dos recursos,
acompanhamento da situacdo do evento, confeccao
do PAI e demais documentacoes.

Comunicacoes, alimentacao,
instalacGes, transporte.

suprimentos,

Controle de materiais e servigos alugados ou
adquiridos especificamente para o evento.

Vigilancia, avaliacdo e desenvolvimento de

medidas de seguranca.

Divulgacdo das informagdes do socorro para
6rgaos de imprensa.

Comunicacdo entre os 6rgaos que respondem ao
socorro (Policia Militar, Secretaria de Satde,
DETRAN e outros).
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Organizagao da Secao de Operagoes
As operacoes podem ser organizadas por:
e DIVISAO - Designacio das atividades por drea de atuacio
(exemplo: divisao sul ou leste, divisao direita ou esquerda).
e GRUPO - Designagao de atividades por fungdo (exemplo:
grupo de ventilacao, grupo de salvamento).
e SETOR - Designacao por responsabilidade funcional ou
geogrifica. E implementada quando a quantidade de
divisdes ou grupos extrapola o alcance de controle

(méximo de 7, ideal de 5 por chefe).

6.6. Implantando o SCI nas operacoes de combate a incéndio

As operacoes de combate a incéndio geralmente necessitam de
estruturas mais simples de organizacao. Na grande maioria dos casos a
organizacao ¢ muito simples e mesmo em grandes operacoes a estrutura
completa nao necessita ser totalmente estabelecida.

Entretanto, o socorro pode e deve ser organizado seguindo os
principios do SCI desde a primeira guarnicao presente no local.

A implantagao do SCI dependera da gravidade do evento, do tempo
necessario para resposta e do ntmero de recursos disponiveis e
designados.

A atividade de socorro em que se utiliza a ferramenta do SCI é
dividida em duas fases:

® primeira resposta - compreende um periodo de operacao
de, geralmente, até 4 (quatro) horas;
e ciclo de planejamento - para eventos de resposta superior a

4 (quatro) horas.
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Este manual descreverda as atividades de comando necessarias &
primeira resposta, ji que o periodo de 4 (quatro) horas é suficiente para a
realizagao das atividades de combate a incéndio na maioria dos eventos
desta natureza, mesmo os de grande porte. Como utilizar o SCI em
eventos com duracao superior estd presente na literatura especifica de
SCI e nao é objeto deste manual.

As operacoes de combate a incéndio possuem caracteristicas
comuns que possibilitam a formatacao prévia de estruturas de comando

para O SOCOITO.

6.6.1 Definindo a estrutura do SCI em uma operagao
Para definir as necessidades e estabelecer o modelo bésico de
organizacao a ser utilizado no combate a incéndio, deve-se partir da
estrutura bdsica.
Um método eficaz ¢ definir a estrutura a partir do organograma
bésico e preencher apenas as fungoes necessdrias. Com isso se evita:
® esquecer as funcoes;
e definir atribuicoes a dreas de responsabilidade distinta;

e perder o alcance de controle.

Partindo da estrutura bésica do SCI, o comandante de socorro
monta um organograma bdsico para as agoes de combate a incéndio a
serem desenvolvidas tendo com referéncia as necessidades de comando e
controle citadas anteriormente.

O modelo apresentado pode ser adaptado, ampliado ou reduzido de
acordo com as caracteristicas do evento, porém deve ter sempre como

base a estrutura do SCI.
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Na secao de operacoes, é importante acrescentar a atividade de
controle de acesso, fundamental para a seguranca dos bombeiros que

trabalham dentro da area de maior risco.

Quanto ao alcance de controle

Algumas atividades ja devem estar planejadas e organizadas desde
a safida do quartel para atender a ocorréncia. E importante lembrar que o
limite m&aximo estabelecido é de 7 funcgoes diretamente ligadas ao
comandante de socorro.

Constituem acoes que devem estar planejadas e constantemente
treinadas, a fim de liberar a atencao do comandante de socorro para
outras atividades:

® comunicacoes — o plano de comunicagoes para emergéncia
em grandes operacoes, bem como o material necessario e
seu controle e distribuicao jia devem estar definidos e
treinados;

e suprimento emergencial — suprimento de &dgua para o
combate, recarga de cilindros, dgua para hidratacao,
iluminacao entre outros também ja devem estar definidos;

e controle de recursos — que serd estabelecido de acordo com

o risco da atividade ou a quantidade de recursos.

Definindo grupo ou divisao em edificagoes comuns
A designacao de grupos ou divisdoes tem por objetivo atender &

necessidade do combate ao incéndio urbano.
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1. Designacao das divisoes

1.1. Por letras
Quando se define como &dreas de atuacao as faces da
edificacao usam-se letras para identificar as divisoes, sendo A
(alfa) a face principal da edificagao ou a face onde estao sendo
desenvolvidas as principais atividades de socorro. As demais
faces da edificacao recebem, na sequéncia, as letras

subsequentes.

principal
A

Figura 15 — Designagdo das divisGes por letra

1.2. Pela localizacao
No exemplo abaixo, como todas as atividades sao
realizadas pela face principal da edificacao e existem
atividades desenvolvidas no interior do prédio e no teto deu-

se o nome de divisao de teto e divisao interna.
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Divisdo de teto

Figura 16 — Designagao das divisGes pela localizacao

1.3. Por pavimento
Se as atividades internas forem realizadas em diferentes
pavimentos, deve ser dada como designacao a divisao com o
nimero do andar ou sua funcao.
A atividade de combate a incéndio em edificios altos
requer uma organizagao distinta que serd demonstrada

posteriormente.
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Divisao 11

Divisao 10

Divisao 9

Figura 17 — Designagdo das divisGes por pavimento

1.4. Utilizando outras formas em um sé evento
Em grandes eventos pode ser mnecessario definir
atividades em varias faces da edificacao e em varios pontos no
interior. Portanto serd necessario definir as divisoes utilizando

todas as formas demonstradas anteriormente ao mesmo
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tempo ou outras formas consideradas convenientes pelo
comandante de socorro.

No incéndio do prédio do INSS, no ano de 2006, por
exemplo, por ser um prédio de grandes proporcoes e ainda
possuir uma pequena edificacao na lateral que divide a
edificacao, havia atividades distintas de combate sendo
realizadas na mesma face da edificacdo (além das atividades

internas). Poderia entao esta face receber duas designagoes.

Posterior
Direita

-
b

) ¥

Face Principal

Fonte: Google Maps
Figura 18 — Designagdo por outras formas

2. Designagao dos grupos
A designacao dos grupos serd simples e deverd ser feita
baseada nas atividades que serdo desenvolvidas (salvamento,

combate, etc).

3. Designacao de grupos e divisoes
O exemplo abaixo demonstra a divisdo 3 (localizada no

terceiro andar), uma divisdo no teto e um grupo de
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salvamento. A forma de designar as atividades foi feita pela

localizacao na edificagdo (por pavimento e no teto).

o)

Divisao .
Divisao 3

de teto

-

Grupo de
Salvament

Figura 19 — Designacao de grupos e divisGes

6.6.2 Combatendo incéndios em edificacoes elevadas ou em grandes
estruturas
Em grandes estruturas, o incéndio apresentard duas ou mais dreas
de atencao, geralmente na:
® drea externa, onde:

o se vé fogo ou fumaca sair da edificagdo (muitas vezes a
fumaca nao identifica a localizacao do incéndio, nem
mesmo o pavimento onde este ocorre);

o sao localizadas as viaturas e as principais instalacoes do
SOCOTTO.

® 4rea interna, onde:
o estéd localizado o foco;
o podem estar localizadas as vitimas;

O 0S riscos sao mailores.
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Em grandes eventos é importante se estabelecer um controle para
cada drea (interna ou externa), a fim de que as informagoes sejam
coletadas e trabalhadas de forma conjunta. Quem estd dentro da

edificacao complementa a informacgao de quem estd fora e vice-versa.

Estabelecendo uma divisao interna

A importancia da definicao de uma divisao interna pode ser
claramente verificada quando se trata de edificios elevados.

Em alguns paises ¢ prevista a instalacao de um posto de comando
avancado em um ou dois pavimentos abaixo do pavimento sinistrado, que
é responsavel por desenvolver todas as atividades de socorro e apoio
(equipamentos, reabilitacdo, controle de recursos, etc.) no interior do
prédio.

No SCI, como nao hé previsao para posto de comando avancgado, é
estabelecida uma divisao interna, que tem as mesmas responsabilidades.
E uma atividade tipica e quase tnica da atividade de bombeiro e precisa
ser definida de forma correta e adequada & necessidade do socorro. Neste
tipo de evento existe a necessidade de se estabelecer diversas agoes dentro
da edificacao, tais como:

¢ reconhecimento e acompanhamento da ocorréncia dentro da
edificacao (complementa o reconhecimento externo);

e comando das operacoes internas;

¢ confinamento e ataque ao incéndio;

® busca e evacuagao;

e administragdo dos recursos (ndo se pode descer a toda
instante para trocar cilindros ou trazer mais mangueiras, por
exemplo);

e atividade de reabilitacdo (dgua, cuidados de saide e drea de

descanso logo ap6s o bombeiro ter saido do combate);
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® comunicagoes.

O supervisor da divisao interna assume todas as atividades internas
e designa as equipes de intervencao e recursos para cada atividade. Neste
caso especifico, a divisao interna coordena atividades que nao seriam
especificas de operagoes (como comunicacoes, suprimento e reabilitacdo),
contudo trata de atividade especifica.

No exemplo abaixo estao demonstradas algumas atividades e
fungoes a serem coordenadas pela divisao interna. Toda a estrutura é
levada para dentro da edificacao e posicionada nos pavimentos logo

abaixo do incéndio para tornar o combate mais eficiente.

@, 1

Guarnigoes de combate a incéndio

Figura 20 — Estrutura da divisdo interna
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Devem ser definidas:

e drea de comando das atividades — onde ficard posicionado o
supervisor da divisao interna e sistema de controle e
comunicacoes interna;

e drea de recurso — para suprir as necessidades bdsicas da
operagao (cilindros de substituigdo, mangueiras para
substituicao e aumento de linhas, material de salvamento,
material de primeiros socorros, material de iluminagao);

e drea de reabilitacao — o estabelecimento de um local de
reabilitagdo (recuperagao, hidratacdo e atengao médica)
também é necessdrio para que o bombeiro nao tenha que
descer da edificacdo (atividade que necessita de esfor¢o) para
se recuperar ou receber atendimento se necessdrio. E
importante salientar que em alguns eventos nao serd possivel
estabelecer esta drea dentro da edificacao, dada a acao da
fumaca;

e forca tarefa de evacuacao e busca nos andares acima do
evento, quando a operacao for segura;

e forca tarefa de combate a incéndio — para desenvolver as

acoes de confinamento e extingao.

Necessidade de controle e comando

Existem necessidades béasicas em todas as atividades de combate a
incéndio. E claro que muitas outras podem existir, dependendo das
caracteristicas do evento e vulto. Para cada uma delas, ha um
responsavel direto, que deve comandar e controlar a operacao sob sua

atribuicao.
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Tabela 6 — Responséveis por cada necessidade da operacao

Necessidade da operagao Responsavel na estrutura
do SCI

Comando Comandante do socorro

Suprimento de dgua Logistica

Comunicagdes Logistica

Controle de recursos Planejamento

Controle de acesso a area de risco Operagoes

Situagao Planejamento

Area de espera Operacdes

Hidratagao, recuperagao e atengao a satide Logistica

Recarga ou fornecimento de cilindros do EPR  Logistica

Seguranga Staff de comando
Informagao publica Staff de comando
Produtos perigosos Operacoes

Ampliando a estrutura do SCI

Ampliar a estrutura significa delegar. Entretanto, é importante
lembrar que delega-se apenas a atribuicao e nao a responsabilidade. Para
isso ocorrer ¢é preciso que haja a necessidade de delegar, ou seja repassar
atribuicoes para dar mais atencao a atividades de maior importancia.
Outra condicao indispensavel é poder delegar a quem tem capacidade.

Para ampliar a estrutura do combate, é importante que se tenha
pessoal capacitado para realizar as atividades. Por exemplo, o chefe de

secao de logistica deve ter conhecimento e capacidade para desenvolver
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as atividades de comunicacao, ter conhecimento dos recursos disponiveis
e sua localizacao, quem pode autorizar a utilizagao, entre outras.

O primeiro fator que determinard a ampliacao da estrutura de
comando serd a chegada de reforcos, ou seja, de mais recursos.

Neste caso, a primeira medida a ser tomada é a de se estabelecer a
area de espera, para evitar actimulo de recursos na area do socorro e para
se implantar o controle dos recursos presentes.

Com o aumento de recursos e a necessidade de se designar um
maior nimero de equipes para o socorro, o segundo passo ¢ estabelecer
uma unidade de comunicagao para controlar os meios de comunicacao no
local e estabelecer o plano de comunicagao adequado.

O aumento do tempo da operacao fard com que seja necessdrio
material de apoio & operacao, tais como cilindros para substituicao e
fornecimento de &dgua potdvel para os bombeiros. Neste caso serd
estabelecida uma base.

Observacgoes importantes:

e a estrutura do SCI no inicio da operacao de combate a
incéndio é centralizada no comandante do socorro;

e a descentralizacao ocorre de acordo com a necessidade da
Ooperacao;

e da mesma forma que, no inicio da operacao, todas as funcgoes
do SCI sao centralizadas no comandante do incidente,
algumas atividades podem ser centralizadas em apenas um
individuo. Em eventos de médio ou de grande porte, com a
organizacao adequada, atividades de recursos e situacao, por
exemplo, podem ser realizadas em conjunto, ji que sao
complementares;

® a estrutura do incidente (organograma) deve ser preenchida

de forma que as atividades sejam colocadas, desde o inicio,
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nas devidas segoes (planejamento, logistica, operagoes, e
administracdo e finangas) ou staff de comando (seguranga,
informagdo  publica e ligacdo) de forma adequada. As
comunicagoes serao subordinadas ao comandante do socorro
até que se tenha um responsavel pela logistica e atividades de
recursos e situacao também estarao ligadas ao comandante

até que um responsdvel pelo planejamento seja designado.

Possivel estrutura intermedidria

Tal como o comandante do socorro acumula todas as fungoes no
infcio da atividade, pode haver a fusao de algumas funcoes, considerando
a complexidade do evento. E importante ressaltar que nao se deve unir
funcoes que necessitarao ser subdivididas e passar a ser subordinadas a
diferentes chefes (exemplo: as posigoes relativas a logistica poderao ser

agrupadas desde que permanecam na logistica).

Zonas de trabalho
As zonas de trabalho sao definidas para organizacao do socorro,
seguranca das equipes de trabalho e seguranca da populacao e devem ser

estabelecidas considerando:
¢ risco de queda de material;
e acao das chamas fumacga e calor;
® risco de explosao;
® drea necessdria a realizacao dos trabalhos;

e tamanho da equipe de resposta e instalacoes montadas para

resposta ao evento (PC, base, etc.).

Zona Quente ou zona de exclusao — Area de risco elevado,

possui acesso direto & drea de execucao das atividades de
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salvamento e combate a incéndio. Nela é permitida somente a
presenca de bombeiros e de pessoal especializado, este desde que
acompanhado por bombeiros. A entrada nesta drea sé é permitida
com uso de EPI completo e deve ser controlada pelo gupo de

controle de acesso.

Zona Morna — Area de estabelecimento do socorro. Espaco
necessiario & movimentacao e ao estabelecimento dos recursos
(estabelecimento da base e das viaturas de combate e salvamento).
Esta drea ¢é mnecessdria a movimentacao das viaturas, ao

abastecimento de dgua e ao transporte de feridos.

Zona Fria — Zona de suporte. Area sem risco, onde ¢é
estabelecida a estrutura para comando, viaturas nao empregadas
diretamente nas atividades de socorro (veiculos de comando,
policiais, etc.) e apoio as operagoes de combate a incéndio. Deve ser

isolada e também ter acesso restrito e controlado.
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BINIEL BI(S] | L (el

Fonte: Google Maps
Figura 21 — Exemplo de defini¢do das zonas de trabalho: zona fria (verde), zona morna (amarela) e
zona quente (vermelho)

6.6.3 Preparando para passar o comando

A transferéncia do comando do socorro é um processo normal que
ocorre de acordo com a evolucao do evento. Nas ocorréncias de menor
risco e proporcao, o incéndio é controlado pela equipe que primeiro chega
ao local.

Caso o evento se torne mais complexo (seja pela proporgao, pelo
risco ou pela repercussao) poderd haver a necessidade de se realizar a
passagem do comando. O comandante do socorro deverd passar as
atribuicoes e o comando pela chegada de um militar de maior patente ou
a um bombeiro escalado especificamente para as funcoes de comando e
coordenacao de socorro.

Entretanto, ¢ importante ressaltar que a simples chegada de um

outro profissional de graduagao ou qualificacao superior nao significa, por
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si s6, que o comando foi transferido. O comando de uma operacao sé

pode ser transmitido apés os cuidados a serem adotados.

Regra de ouro: “Se vocé nao puder melhorar
a qualidade do comando no local do
incidente, nao solicite que lhe transfiram o
comando da operacao”.

Na passagem do comando cabe ao comandante substituido passar a
seu sucessor todas as informacgoes bdsicas relativas ao incéndio.
Considerando que a funcao de comando implica em manter e atualizar as
informacoes sobre o desenvolvimento do incéndio e do socorro, a
transferéncia passa a ser um ato com pouca dificuldade.

Portanto a passagem de comando consiste em preparar a

informacao para que nao haja interrupgao ou prejuizo ao servico.

Transferindo o comando

A transferéncia de comando deve ser rdpida. O comandante
substituido ja deve ter um resumo detalhado das informagoes do socorro.
As principais informacoes a serem transmitidas durante a passagem de

comando do socorro sao:
e situacao do socorro;
e situacao de seguranca;
e organizacao atual;
e designacao de recursos;
e recursos solicitados e a caminho;
¢ instalacoes estabelecidas e necessarias;
¢ plano de comunicagcao;

e provavel evolucao do incéndio.
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Assumindo o comando

Ao ser informado das condicoes do socorro cabe ao comandante que

assume o socorro complementar as informacoes que julgar necessdrias,

questionando o comandante substituido no que for necessario.

A primeira acao do comandante substituto é informar a CIADE a

assuncao do comando. Também cabe ao comandante substituido

informar que passou o comando.

Cabe ao comandante que assume o SOCOrTo:

confirmar as informacoes recebidas e atualizd-las por meio de
um reconhecimento externo rapido e do relato das equipes
internas;

confirmar a solicitacao e o envio de reforcos;

confirmar a localizacao e extensao do incéndio bem como sua
provavel evolucao;

verificar se as equipes no interior da edificacao estao
atualizadas com as informacoes recentes e relevantes que
possam alterar seus objetivos e atividades;

verificar o suprimento de dgua e assegurar-se de que existe
meio de informacao necessdrio para evacuacao das equipes de
socorro, no caso de interrupcao de fornecimento;

verificar as condigoes de seguranca das equipes.

Deve-se evitar, ao maximo, uma mudanca radical nas decisoes

taticas assumidas pelo comandante de socorro substituido, a menos que

as decisoes anteriores estejam comprometendo a qualidade do socorro

prestado. Toda mudanca de tatica ensejard tempo e esforco para ser

repassado a tropa.
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Outro cuidado a ser adotado é o de que unidades e autoridades
que nao estao ligadas diretamente com a atividade desenvolvida na
operacao nao devem interferir nas agoes, em virtude da falta de
informagoes sobre o que estd acontecendo. Atitudes ou sugestoes
inerentes ao combate devem ser feitas somente ao comandante de

socorro, independente do seu posto ou graduacao.
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