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RESUMO

A pesquisa apresenta um panorama sobre as operacdes aéreas do CBMDF. Aborda
literatura especializada, como os regramentos editados pela ANAC, em especial o
RBAC 90, principal marco regulatério da aviagdo de seguranga publica no pais. Tem
como tema central a certificagdo médica aeronautica de pilotos, o que motivou o RBAC
67 ter sido alvo de analise criteriosa, principalmente quanto aos requisitos para
credenciamento de clinicas. Foi trazido ao trabalho o histérico de como o processo de
concessao e revalidacdo de CMA evoluiu nos ultimos anos e como a Corporagao
acompanhou essa dindmica. Apds expor os problemas institucionais enfrentados
quanto a avaliagdo médica dos seus pilotos para o exercicio da fungdo, séo
apresentadas possiveis solugdes a nivel de gestdo. Na abordagem metodoldgica,
foram realizadas consultas ao CBMERJ e a PMMG, por serem essas instituicdes as
unicas no pais atualmente com seus hospitais credenciados na Agéncia Reguladora.
Apos uma analise de custos, riscos e avaliagdo de vantajosidade sobre possiveis
medidas, conclui-se por um modelo hibrido onde dois formatos para avaliacédo
aeronautica de pilotos poderiam ser mantidos pela Corporacgéo e assim evitar solugéo
de continuidade no servigo prestado por clinicas particulares contratadas bem como
mitigar os riscos de transtornos a escala de servigo operacional no Grupamento de
Aviacao Operacional.

Palavras-chave: Aviacdo. Certificagdo. Credenciamento. Clinica. Médicos.



ABSTRACT

The survey presents an overview of CBMDF's air operations. It addresses specialized
literature, such as the regulations issued by ANAC, especially RBAC 90, the main
regulatory framework for public safety aviation in the country. Its central theme is the
aeronautical medical certification of pilots, which motivated RBAC 67 to have been the
target of careful analysis, especially regarding the requirements for accreditation of
clinics. The history of how the process of granting and revalidating CMA has evolved
in recent years and how the Corporation has followed this dynamic was brought to the
work. After exposing the institutional problems faced regarding the medical evaluation
of its pilots for the exercise of the function, possible solutions are presented at the
management level. In the methodological approach, consultations were carried out
with CBMERJ and PMMG, as these institutions are the only ones in the country
currently with their hospitals accredited by the Regulatory Agency. After an analysis of
costs, risks and evaluation of the advantages of possible measures, it is concluded
that there is a hybrid model where two formats for aeronautical evaluation of pilots
could be maintained by the Corporation and thus avoid a solution of continuity in the
service provided by contracted private clinics as well as mitigate the risks of
inconveniences in the operational service scale in the Operational Aviation Group.

Keywords: Aviation. Certification. Accreditation. Clinic. Doctors.
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1 INTRODUCAO

As operacdes aéreas do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal
(CBMDF) representam um importante elemento estratégico para a Corporacédo. O
servico prestado em missdes aeromédicas, de busca e resgate, de remocao
hospitalar, de combate a incéndios, captacdo de 6rgaos para transplante, entre outras,
permite a atuacdo em nivel de exceléncia, alinhado com o Plano Estratégico —
2017/2024, em especial quanto ao objetivo de atender as ocorréncias emergenciais

nos padrdes internacionais.

Tais operacfes sao categorizadas, conforme regulamentos aeronauticos, como
Aviacao Civil de Seguranca Publica. A Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAC)
edita normativos especificos para tratar de diferentes tematicas por meio dos
Regulamentos Brasileiros de Aviagao Civil (RBAC). Para as operacdes desenvolvidas
pelos 6rgaos e entes publicos, o regulamento em questdo é o RBAC n° 90, que esta

em sua emenda 01, conforme a Resolucdo n° 695, de 09.11.2022 da Agéncia.

O RBAC 90 trata, dentre varios assuntos, dos requisitos minimos para exercicio
da funcéo de piloto na Unidade Aérea Publica (UAP). Além de exigéncias como ser
agente publico, detentor de licenca e habilitado para a categoria do equipamento a ser
operado, o piloto deve estar com Certificado Médico Aeronautico (CMA) de 12 Classe
valido, o qual possui vigéncia de 12 meses, necessitando de renova¢do anual como

condicionante para exercicio da funcgéo.

A tematica do CMA ¢é tratada por meio do RBAC 67, que o define como o
certificado emitido pela ANAC, apds exames de saude periciais realizados em
candidatos, que atestam suas aptiddes psicofisicas para o exercicio de funcbes em
aeronaves. De acordo com este normativo, a avaliacdo médica deve ocorrer em
clinica credenciada junto a ANAC, autorizada a realizar exames de saude periciais em

candidatos e emitir pareceres e julgamentos para concessao ou revalidagao de CMA.

Para garantir a concessao ou revalidagcdao de CMA dos pilotos do GAVOP, o
CBMDF mantém em sua rede credenciada dos servicos de saude uma clinica

homologada junto a ANAC. De acordo com a Agéncia Reguladora, em lista publicada
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em seu sitio eletrdnico, ha apenas uma clinica para prestacao desse servigo no Distrito

Federal atualmente, de um total de 186 profissionais/clinicas em todo o Brasil.

Nesse sentido, a presente pesquisa buscou desenvolver um estudo sobre o
processo de concesséo e revalidacao de Certificado Médico Aeronautico dos pilotos
do Grupamento de Aviacdo Operacional (GAVOP), visando subsidiar tomada de
decisdo estratégica pelos gestores diante dos problemas enfrentados pela

Corporacao relativos a esse tema.

1.1 Definigcdo do problema

O cenario quanto ao processo de concessao e revalidacdo de CMA de pilotos
no Distrito Federal (DF) passou por diversas mudancas. Durante anos, o Hospital da
Forca Aérea de Brasilia (HFAB) prestou esse servico aos aeronautas civis e militares.
Posteriormente, apds decisdo conjunta entre a Aeronautica e a ANAC, a certificacao
médica passou a ser executada apenas por clinicas homologadas pela Agéncia,
restando ao CBMDF buscar os servicos prestados por clinicas particulares com sede
no DF.

O fato de existir em Brasilia apenas uma clinica homologada pela ANAC pode
causar transtornos e até mesmo risco de descontinuidade do servico aéreo. Isso
porque, em se tratando de iniciativa privada, pode ocorrer o fechamento da empresa
por motivos alheios a Administracdo Publica: faléncia, baixa rentabilidade e mudanca
de sede, por exemplo. Nado havendo outras opcdes, fica também prejudicada a

possibilidade de celebracdo de contratos por dispensa de licitagc&o.

Vale ressaltar que ja houve fechamento repentino de clinica que prestava esse
servico ao CBMDF e préximo ao periodo do vencimento do CMA dos pilotos, gerando
a necessidade emergencial de envio desses tripulantes a outros Estados para sanar
essa pendéncia em outras clinicas. Além da problematica de afastar oficiais de suas
funcBes devido a viagem, houve gastos com passagens aéreas e diarias, onerando
sobremaneira a Corporagcdo em valor muito superior ao que seria gasto se o0

procedimento tivesse sido feito no DF.
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Desta forma, considerando o risco de interrupcéo na prestacao dos servigos de
concessao e revalidacdo de CMA, pelo fato de s6 haver uma clinica no Distrito

Federal, e os transtornos relacionados, foi definida a seguinte questao problema:

Qual estratégia pode ser adotada pela Corporacdo para garantir a prestacao
continuada do servico de avaliacdo médica dos pilotos do GAVOP para concessao

e/ou revalidacdo de CMA?

1.2 Justificativa

E de suma importancia o estudo do processo de concessio e revalidacdo do
CMA dos pilotos do CBMDF, proporcionando informacgdes aos gestores para subsidiar
a tomada de decisdo sobre a melhor estratégia a ser adotada pela Corporacédo no
intuito de mitigar os riscos de descontinuidade do servico prestado por clinicas
particulares credenciadas e, consequentemente, o comprometimento das escalas de

servico aéreo, em caso de vencimento da referida certificacdo médica.

Para garantir a prestacdo de um servico aéreo a sociedade do DF, uma série
de acOes e projetos sdo desenvolvidos para que se tenha como produto final as
aeronaves voando e executando as mais diversas missdes. Contratos de
manutencdo, de fornecimento de pecas e servicos, de combustivel aeronautico,
aquisicdo de Equipamentos de Protecdo Individual — EPI, entre outros, sdo alguns
exemplos de esforcos institucionais para garantir a operacionalidade do GAVOP. Os
custos relativos ao CMA de pilotos sé&o baixos quando comparados a outros projetos

da aviacdo, mas possuem relevante potencial de comprometer as operacdes aéreas.

Uma vez que o RBAC 67 trata também dos requisitos para credenciamento de
médicos e clinicas junto a ANAC, o estudo da viabilidade técnica e econdmica de
credenciar o CBMDF junto a Agéncia, para que o seu Centro de Pericias Médicas
(CPMED) passasse a conduzir o processo de avaliagdo médica pericial de seus
pilotos, ndo poderia ser descartado como uma alternativa para garantir a prestacao

desse servigo de forma autbnoma e continua pela Corporagéo.

Vale ressaltar que a implementacdo do servico pericial para concessédo e
revalidagédo de CMA dos pilotos pelo CPMED faria com que o CBMDF se tornasse a

Unica instituicdo publica do DF apta a realizar esse servico, e seria a terceira no Brasil
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dentre os 6rgaos da seguranca publica, uma vez que apenas o Corpo de Bombeiros
Militar do Estado do Rio de Janeiro (CBMERJ) e a Policia Militar de Minas Gerais
(PMMG) tém seus hospitais institucionais credenciados atualmente na ANAC.

Motivou a realizacéo deste trabalho o fato de o pesquisador possuir experiéncia
na aviacdo como piloto de helicoptero de resgate desde 2018 e por ja ter sido
protagonista de problemas reais afetos ao tema. A titulo de exemplo, este oficial
compols a delegacdo que viajou para Belo Horizonte — MG, no ano de 2019, para
renovar o CMA de 12 Classe no Hospital da Policia Militar (HPM) do Estado de Minas
Gerais, ap6s o CBMDF ter sido surpreendido com o fechamento repentino da clinica
gue |lhe prestava esse servico, e ndo ter havido tempo habil para proceder com o

credenciamento de outra empresa do ramo.

Atualmente, o pesquisador € Chefe da Secdo de Operacdes (SEOPE) do
GAVOP e responsavel direto pelo controle da validade do CMA dos pilotos, pela
gestao do processo de concessao e renovacao e por assessora-los diante de davidas
sobre os procedimentos, desde a fase interna ao CBMDF para obtencédo da guia de
liberacdo de exames e avaliagcdo médica por meio do Sistema INOVA até as tratativas

com a credenciada, vivenciando diariamente o contexto desse problema.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo geral

Propor um modelo a ser adotado pela Corporacdo capaz de mitigar riscos de
descontinuidade no processo de avaliagcdo médica pericial dos pilotos do GAVOP.
1.3.2 Objetivos especificos

1) Analisar a aviacdo de seguranca publica segundo os normativos da ANAC.

2) Apresentar o histérico dos processos adotados pelo CBMDF para
concesséo/revalidacdo de CMA dos pilotos.

3) Analisar os normativos relativos ao sistema de saude da Corporacao.
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4) Analisar os requisitos para credenciamentos de clinicas conforme o RBAC
67.

5) Avaliar os riscos, custos e vantajosidades relacionados as possiveis
solugdes para o processo de concessao e revalidagédo de CMA.

6) Obter informacdes junto as instituicdes que lograram éxito no processo de

credenciamento de suas unidades hospitalares junto a ANAC.

1.4 Definigcdo de termos

Agéncia Nacional de Aviacao Civil: agéncia reguladora federal, criada para
regular e fiscalizar as atividades da aviacdo civil e a infraestrutura aeronautica e
aeroportuaria no Brasil. (ANAC, 2023).

Certificado Meédico Aeronautico: certificado emitido pela ANAC, apds
exames de saude periciais realizados em candidatos, atestando as suas aptidées
psicofisicas, de acordo com este Regulamento, para exercer funcbes relativas a
aeronaves. (RBAC 67, 2021, p.4).

Clinica Credenciada: instituicdo médica pessoa juridica, composta por
profissionais de saude vinculados, representada junto a ANAC por um Diretor Técnico
Médico (DTM), autorizada pela ANAC a realizar exames de saude periciais em
candidatos e emitir pareceres e julgamentos para fins de concesséo ou revalidagao
de CMA. (RBAC 67, 2021, p.5).

Exame de saude pericial de revalidagao: é aquele a que esta sujeito um
detentor de CMA para sua revalidacao. (RBAC 67, 2021, p.1).

Exame de saude pericial inicial: € aquele a que esta sujeito um candidato a
obtencdo de um CMA originario ou em situagdes especificadas pelo regulamento.
(RBAC 67, 2021, p.1).

Operador aerotatico: agente publico que exerca as atividades de seguranca
e taticas especificas da UAP. Na nomenclatura do CBMDF esse profissional é
denominado por Tripulante Operacional. (RBAC 90, 2022, p.4).
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Profissional de saude: pode significar tanto um médico como um psicélogo
ou um odontdlogo. (RBAC 67, 2021, p.6).

Regulamento Brasileiro da Aviacao Civil: S&o as normas e os procedimentos
aplicaveis as matérias de competéncia da ANAC, normalmente em consonancia com
recomendacdes da OACI. (ANAC, 2023).

Unidade Aérea Publica: Grupamento, batalhdo, divisdo, centro, coordenacéo,
coordenadoria, nacleo ou unidade responsavel pelas operacdes aéreas do 6rgéo ou
ente da administracé@o publica. (RBAC 99, 2022, p.6).

Taxa de Fiscalizacdo da Aviacao Civil: a TFAC foi instituida pela Lei de
Criacdo da ANAC, para remunerar 0s servigos prestados e a outorga de exploracao

de infraestrutura aeroportuaria. Lei 11.182/2005, Capitulo 1V, artigos 29 e 29-A.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 A aviacdo de seguranca publica segundo a ANAC

As operacbes aéreas desenvolvidas pelos 6rgdos publicos e entes da
Administracdo Publica, quando no exercicio de suas atribuigbes, sdo regidas pelo
Regulamento Brasileiro da Aviacéo Civil (RBAC) de n° 90, o qual esta em sua emenda
01, conforme Resolucao 695, de 09/11/2022.

Esses 6rgaos e entidades publicas desenvolvem atividades como: operacdes
aéreas de seguranca publica, fazendarias e alfandegérias, urgéncia e emergéncia
meédica, seguranca viaria, protecdo ao meio ambiente, preservacdo do patrimdonio
indigena, fiscalizacdo e regulacdo de servigcos publicos, promocdo e protecdo da

saude e transporte de dignatarios (ANAC, 2019).

As unidades que desenvolvem atividades aéreas nestas instituicdes publicas
sdo denominadas pela ANAC como Unidades Aéreas Publicas (UAP) e
compreendem: grupamento, batalhdo, divisdo, centro, coordenacao, coordenadoria,
ndcleo ou unidade responsavel pelas operacbes aéreas do 6rgdo ou ente da
administracdo publica (ANAC, 2019). Desta forma, apesar de ser uma organizacao
militar, as operacdes desenvolvidas pelo Grupamento de Aviacdo Operacional —

GAVOP constituem o que se conhece por aviacao civil de seguranca publica.

O RBAC 90 também define todas as exigéncias para exercicio de funcdes na
UAP, como por exemplo: composi¢éo da tripulacéo para cada tipo de voo, requisitos
para pilotos, instrutores, operadores aerotaticos, atividades de gestdo, chefia e
administracdo de secdes, controle de manutencédo de aeronaves, operador de suporte

médico, profissional de saude embarcado e examinador credenciado.

Para fins de delimitacdo do tema, cabe aqui analisar os requisitos minimos para
o exercicio da funcao de piloto: comandante e copiloto. De acordo com o RBAC 90,
item 90.23 e 90.25:

90.23 Requisitos para exercicio da funcao de piloto em comando.

(a) Séo requisitos minimos para exercicio da funcao de piloto em comando
na UAP:

(1) ser agente publico segundo a UAP;
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(2) ser detentor da licenca de PCA/H;

[...]
(5) estar com o CMA de 12 Classe valido, segundo o RBAC n° 67;

[-.]
90.25 Requisitos para exercicio da funcéo de piloto segundo em comando.

(a) Sao requisitos minimos para exercicio da funcéo de piloto segundo em
comando em aeronaves certificadas com tripulacdo minima de 1 (um) piloto:

(1) ser agente publico, segundo a UAP;

(2) néo obstante o previsto na secdo 61.85 do RBAC n° 61, ser detentor da
licengca de PPA/H com, no minimo, 10 (dez) horas de voo registradas no
modelo da aeronave em que ira exercer a respectiva funcao;

[...]
(5) estar com o0 CMA de 12 Classe valido, segundo o0 RBAC n° 67. (ANAC,
2022, grifo nosso)

De acordo com o item 90.63 (b) do RBAC 90, cabe a UAP:

“Adotar todas as providéncias para concessao e/ou revalidagao de licengas,
habilitacbes, autorizacbes e CMA dos tripulantes e das pessoas que
executam as demais funcdes a bordo, nos termos da legislacdo e/ou
regulamentacgao vigente.” (ANAC, 2022).

Conforme visto acima, é condicdo para que o piloto exerca suas funcdes na
UAP que ele esteja com Certificado Médico Aerondutico de 12 Classe valido. A
tematica do CMA é tratada especificamente no RBAC 67, de 2011, mas que esta em
sua 5% emenda, conforme Resolucédo 636, de 28/09/2021. Este normativo trata dos
requisitos para concesséo de certificados médicos aeronduticos, para o cadastro e
credenciamento de médicos e de clinicas e para o convénio com entidades publicas.
(ANAC, 2011).

Segundo o0 RBAC 67:

“CMA significa o certificado emitido pela ANAC, apés exames de saude
periciais realizados em candidatos, atestando as suas aptiddes psicofisicas,
de acordo com este Regulamento, para exercer funcdes relativas a
aeronaves.” (ANAC, 2021).

Apesar de o CMA obrigatorio para atuacdo como piloto em UAP ser o de 12
Classe, é pertinente diferencia-lo dos demais. De acordo com o RBAC 67, item 67.13,
os demais certificados séo: 22 classe (piloto privado, comissario de voo, mecéanico de
voo, piloto de baldo livre e aluno piloto); 42 classe (piloto aero desportivo, piloto de
planador e aluno piloto de planador); e 52 classe (para pilotos de aeronave
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remotamente pilotadas). O CMA de 32 Classe € aplicavel a categoria de controladores

de trafego aéreo, cuja regulamentacdo ndo compete a ANAC.

O CMA tem diferentes validades a depender da categoria de habilitacdo do
tripulante da UAP. Para os pilotos regidos pelo RBAC 90, conforme ja mencionado, a
validade € de 12 (doze) meses e a concessao/revalidacao devem ser feitas em clinicas
devidamente autorizadas, mediante credenciamento, pela Agéncia Nacional de
Aviacao Civil. (ANAC, 2022).

Além da concessao inicial aos futuros pilotos e a revalidacdo do CMA de pilotos
ja formados, pode haver demanda de inspecdo de saude pericial em caso de
suspensao do CMA. De acordo com o RBAC 67, item 67.17, um CMA vigente sera
suspenso por qualquer uma das seguintes razoes:

(1) quando o seu detentor tomar parte em acidente ou incidente

aeronautico grave, exceto mediante laudo médico que justifigue a nao
aplicacdo da suspenséo nos termos do paragrafo 67.105(d) ou 67.145(d);

(2) quando o seu detentor, ou qualquer um especificado pelo parégrafo
67.15(d) deste Regulamento, informar e for ratificada a ocorréncia de uma
diminuicéo de aptiddo psicofisica. (ANAC, 2021, grifo nosso).

O item 1 do normativo acima, por exemplo, ja foi caso concreto quando
aeronaves do CBMDF se acidentaram e seus pilotos tiveram seus Certificados
suspensos. De acordo com o mesmo regulamento, um CMA suspenso podera

novamente tornar-se valido apds um exame de saude pericial.

2.2 Historico do processo de concessao e revalidacao de CMA no CBMDF

Até o ano de 2017, as avaliacdes médicas periciais para fins de concessao e
revalidacdo de CMA do pessoal da aviacdo no pais eram realizadas pelos Hospitais
da Forca Aérea Brasileira e por clinicas credenciadas na ANAC. O servico prestado
pelos hospitais de aeronautica abrangia tanto o publico civil quanto o militar das forcas
de seguranca publica, bastando o candidato realizar o pagamento de taxa mediante
Guia de Recolhimento da Unido (GRU) e levar consigo exames complementares no
dia inspecdo (COMGEP, 2015).

Porém, existem no pais apenas 8 (0ito) hospitais de aeronautica, os quais séo

sediados em Brasilia - DF, Manaus - AM, Belém - PA, Recife - PE, Canoas — RS, Sao
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Paulo - SP e Rio de Janeiro - RJ, sendo que neste ultimo ha duas unidades
hospitalares (FAB, 2023).

Como nem todos os estados contavam com clinicas particulares credenciadas
e devido ao baixo quantitativo de hospitais de aeronautica acima destacado, havia
entdo, em muitos casos, a necessidade de deslocamentos por parte dos aeronautas
para outros Estados, gerando despesas com viagem, hospedagem e alimentacao,

além das taxas inerentes ao processo de certificagdo médica.

Nesse contexto, para os pilotos com atuacao no Distrito Federal, o processo de
concessao e revalidacdo de CMA era feito com relativa praticidade, uma vez que o
servico era prestado pelo Hospital da Forca Aérea de Brasilia (HFAB), situado em
local de facil acesso e estratégico para aviadores: Base Aérea de Brasilia, anexa ao
Aeroporto Internacional Juscelino Kubitschek.

Porém, em junho de 2017, apos reunido entre o Comando Geral de Pessoal
(COMGEP) da Aeronautica, Diretoria de Saude Aeronautica (DIRSA) e a Diretoria da
ANAC, foi decidido que os aeronavegantes civis passariam a realizar inspecao de

saude apenas em hospitais e clinicas credenciadas pela Agéncia Reguladora.

Segundo informe publicado pela Forca Aérea Brasileira:

Foi uma decisdo de comum acordo, considerando que a ANAC informou que
possui uma rede médica credenciada suficiente para realizacdo das
pericias e, portanto, tem condi¢cdes de atender aos aeronavegantes em
diversos Estados. Além disso, havera um periodo de transi¢cdo para nao
prejudicar os usuérios. (FAB, 2017, grifo nosso).

A partir de entdo, aeronautas que precisassem do servico de concessao e
revalidacdo de CMA s6 poderiam contar com o processo realizado em clinicas
credenciadas na ANAC, sendo que em Brasilia s6 havia duas empresas nesse ramo
e uma delas prestava o servico ao CBMDF mediante ressarcimento aos pilotos, apos
pagamento prévio. A clinica em questdo era a Eolo Medicina LTDA.

Em janeiro de 2019, a clinica acima mencionada encerrou suas atividades de
forma repentina, por decisdo de seus sécios, afetando todo o cronograma de
revalidacdo de CMA dos pilotos dos dois Esquadrdes de Aviacédo da Corporacédo. Logo

apos esse episodio, foram iniciadas as tratativas junto a outra clinica presente no DF
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(ROCA Servicos Médicos LTDA) para efetivar seu credenciamento no CBMDF, em

carater de urgéncia.

O processo SEI 00053-00029396/2019-24 retrata bem a problematica acima e
também expBe o0 desgaste nas tratativas com a nova empresa para que se
conseguisse em tempo habil efetivar o seu credenciamento, diante do fechamento da
clinica anterior, tendo em vista que seus administradores se negavam a entregar toda
a documentacgao exigida no Edital de Credenciamento e, como isso, impossibilitando

O Processo.

Diante das dificuldades de credenciamento, a proximidade do vencimento do
CMA dos pilotos e os prejuizos imediatos as escalas de servico, foi solicitado, como
solucdo Corporativa, no mesmo processo SEI mencionado no paragrafo anterior, que
0 CBMDF submetesse a POMED ao processo de credenciamento junto & ANAC para

gue a Corporacdo ndo mais dependesse dos servi¢os privados para esse fim.

A resposta a demanda foi negativa e pautada pelo fato de a época o CBMDF
nao possuir em seu quadro médicos com curso na area de medicina aeroespacial,
exigéncia para o exercicio da funcdo de Diretor Técnico Médico (DTM), conforme
determina 0 RBAC 67. Somado a isso, a Administragcdo da POMED relatou falta de
capacidade técnica para realizar todos 0s exames complementares necessarios para
a referida certificacdo, como constatado no memorando 184, de protocolo 22642196,

do processo em comento.

Desta forma, a intengédo inicial do Comando do GAVOP em pleitear o
credenciamento da POMED junto & ANAC foi frustrada devido a falta de cumprimento
de requisitos regulamentares previstos no RBAC 67, em especial no que diz respeito
a falta de médico com especialidade em medicina aeroespacial, ou equivalente, para

assumir a funcdo de DTM.

Ainda em 2019, a solugcéo de carater emergencial para ndo comprometer as
escalas dos pilotos de avido e helicoptero foi solicitar apoio as unicas Corporacdes
que tinham seus hospitais institucionais credenciados na ANAC: o Corpo de
Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro (CBMERJ) e a Policia Militar de Minas
Gerais (PMMG).
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Em 2020, apés sanadas as pendéncias documentais, foi efetivado o
credenciamento da clinica ROCA Servicos Médicos LTDA, para prestar oS servicos
de concessao e revalidacdo de CMA dos pilotos da Corporacéo, o que perdura até os
dias de hoje.

2.3 Normatizacao relacionada ao Sistema de Saude do CBMDF

De acordo com o Regimento Interno do CBMDF, publicado como suplemento
ao Boletim Geral (BG) n°® 223, de 1° de dezembro de 2020, a Diretoria de Saude
(DISAU) é ¢6rgédo de direcdo setorial subordinada ao Departamento de Recursos
Humanos. Em sua estrutura, a DISAU possui como 6rgaos de apoio subordinados: a
Policlinica Médica (POMED), a Policlinica Odontolégica (PODON), o Centro de
Pericias Médicas (CPMED), o Centro de Assisténcia Bombeiro Militar (CEABM) e o
Centro de Capacitagdo Fisica (CECAF). (CBMDF, 2020)

Eventual credenciamento do CBMDF junto a ANAC exige uma analise
regimental da estrutura, atribuicbes e competéncias dos 6rgdos que compdem a
DISAU, uma vez que o processo de inspecdo de salde para fins de concessao e
revalidacdo de CMA, como realizado pelas clinicas particulares, passa por diferentes
especialidades e atribuicbes administrativas, o que no ambito do CBMDF poderia
envolver a POMED, PODON, CPMED e CEABM.

Em se tratando de pericias médicas, cabe mencionar, além do Regimento
Interno do CBMDF, o Decreto Distrital 38.104 de 3 de abril 2017, o qual tem por
finalidade disciplinar o Sistema de Pericias Médicas (SPM) do Corpo de Bombeiros
Militar do Distrito Federal, por meio do CPMED, definindo estruturas, atribuicdes,
competéncias e procedimentos relativos as atividades médico-periciais praticadas

pelas Juntas de Inspecéo de Saude e pelos Médicos Peritos.

O referido decreto aplica-se aos bombeiros militares, seus dependentes,
pensionistas e civis, nos casos previstos em lei especifica, sendo que a atividade
pericial compreende a realizacdo de atos médicos periciais, destinados a avaliar a
integridade fisica e psiquica do inspecionado e a emissdo de pareceres
especializados, que servirdo de subsidios para a tomada de decisdo sobre direito

pleiteado ou a respeito de situacao apresentada. (CBMDF, 2017).
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De acordo com o Art. 4° do Decreto em tela:

Os atos médicos periciais sdo os procedimentos técnico-profissionais que as
Juntas de Inspecdo de Saude e os Médicos Peritos realizam na pratica
pericial, visando a emissao de pareceres sobre a capacidade fisica e psiquica
dos inspecionados (CBMDF, 2017).

O Sistema de Pericias Médicas possui uma organizacao funcional, estruturada
em 6rgaos de supervisao, de direcdo, de apoio e de realizacao de inspecdes de saude,
conforme artigo 6° do Decreto, e possui ampla gama de competéncias, além de sua
funcd@o precipua de realizar inspecfes e pericias médicas. O organograma abaixo

fornece melhor visualizag&o da estrutura em comento.

Figura 1: Estrutura funcional do Sistema de Pericias Médicas (SPM).

Sistema de
Pericias
Médicas

(SPM)

-

ORGAOS DE ORGAO DE ORGAOS DE ORGAOS DE REALIZACAO DE

SUPERVISAO DIREQE\O APOIO INSPE(:AO DE SAUDE
| | |
COMANDO GERAL DISAU CPMED Médico e Dentista Perito

Junta de Inspecao de Salde do Corpo de
DERHU POMED Bombeiros (JISCB)
|

Junta Superior em Grau de Recurso
(JSGRE)

PODON |

Junta Superior Revisional (JSREV)

CEABM |

Junta de Inspecao de Saude Especial
(JISES)

Fonte: o autor.

Em se tratando especificamente dos 6rgéos de apoio, cabe mencionar que a
POMED, PODON e CEABM possuem competéncias comuns em relagdo ao CPMED
para que este Centro tenha condi¢cdes de cumprir suas fungdes no campo pericial,
como por exemplo: fornecimento de apoio com pessoal especializado e a elaboracao

de pareceres especializados sempre que solicitados.
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E importante a compreensdo de como se da a composicdo das Juntas de
inspecédo de Saude do Corpo de Bombeiros (JISCB), e isso € previsto no Decreto

38.104/2017, em que se define o seguinte:

Art. 8° As nomeacdes dos membros das Juntas de Inspecéo de Salde e dos
Médicos Peritos sdo da competéncia do Diretor de Saude, observados os
seguintes parametros:

| - Os membros da Junta de Inspecdo de Saude do Corpo de Bombeiros
(JISCB) serao nomeados por um periodo minimo de 6 (seis) meses e
maximo de 2 (dois) anos;

Il - No rodizio definido no inciso anterior, os médicos da JISCB serdo
substituidos alternadamente, na ordem de até 2/3 (dois tercos) dos seus
membros;

Il - Uma vez substituido, o0 médico ndo podera novamente compor Juntas
de Inspecédo de Saude e ou ser designado Médico Perito no periodo de
2 (dois) anos. (CBMDF, 2017, grifo nosso).

Dentre as competéncias do CPMED arroladas no Decreto 38.104/2017,

merecem destaque, pela relagdo com o tema da pesquisa, as seguintes:

Art. 11. Compete ao Centro de Pericias Médicas (CPMED), além da finalidade
precipua de realizar inspec¢des e pericias médicas:

[...]
VIIl - Gerenciar os processos e procedimentos de inspecfes e pericias
médicas, observada a legislagdo especifica;

[...]
X - Promover a execucdo das pericias médicas por meio de Juntas de
Inspecdo de Saude e de Médicos Peritos;

[.]

XI - Auxiliar na auditoria dos atos periciais;

[..]

XIl - Promover a capacitacdo continuada dos integrantes do CPMED;

[...]
XIV - Orientar tecnicamente os membros de Junta de Inspecdo de Saude e
os Médicos Peritos, visando obter a unidade de doutrina de decisoes;

[...]
XVI - Exercer outras atividades que Ihe forem conferidas. (CBMDF, 2017).

E vélida a contextualizacdo do tema abordado neste item, sobre normativos da
DISAU, com o Cddigo de Etica Médica, do Conselho Federal de Medicina (CFM), o
qual trata, no artigo 93, da auditoria e pericia médica. De acordo com o dispositivo em

tela:

Capitulo XI
E vedado ao médico

[.]
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Art. 93. Ser perito ou auditor do préprio paciente, de pessoa de sua familia
ou de qualquer outra com a qual tenha relagdes capazes de influir em seu
trabalho ou de empresa em que atue ou tenha atuado. (CFM, 2009).

Convém observar que a estrutura do Sistema de Pericias Médicas do CBMDF
estd em conformidade com o normativo acima explicitado ao colocar o CPMED como
um de seus 0rgaos de apoio, com a missao precipua de realizar inspecdes e pericias

médicas, além das demais competéncias.

Sobre a temética dos direitos dos bombeiros militares, adentrando na questao
da saude, a Lei 7479/1986, que aprova o Estatuto dos Bombeiros-Militares do Corpo

de Bombeiros do Distrito Federal, traz em seu artigo 51, alinea e, que:

Art 51. Sao direitos dos bombeiros-militares:

[...]

e) a assisténcia médico-hospitalar para si e seus dependentes, assim
entendida como o conjunto de atividades relacionadas com a prevencéo,
conservacgao ou recuperacdo da saude, abrangendo servicos profissionais
médicos, farmacéuticos e odontolégicos, bem assim o fornecimento, a
aplicacdo de meios e os cuidados e demais atos médicos e paramédicos
necessarios. (CBMDF, 1986, grifo nosso).

O normativo acima define a assisténcia médico-hospitalar prestada aos
bombeiros militares e seus dependentes associando-a Unica e exclusivamente a
prevencao, conservacao ou recuperacao da saude. Ele é regulamentado pelo Decreto

26.876/2006, o qual ratifica esse conceito, ao definir em seu artigo 5°:

Art. 5° Para efeito deste Decreto, serdo adotadas as seguintes conceituacoes:

[.-]

IV - ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR - é o conjunto de atividades
relacionadas com a prevencdo a doencgas, com a conservagdo ou
recuperacdo da saude e com a reabilitacdo dos pacientes, abrangendo
servigos profissionais médicos e farmacéuticos, bem como o fornecimento, a
aplicacdo e meios, os cuidados e demais atos médicos, paramédicos e
fisioterapicos necessarios, prestados em organizagdo de saude. (GDF, 2006,
grifo nosso).

Nesse mesmo sentido aponta a Portaria 025, de 5 de outubro de 2006,
publicada no BG n° 193, de 11 de outubro de 2006, que regula o Fundo de Saude do
CBMDF, conforme abaixo se destaca:

Art. 1° O Fundo de Saude do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal
destina-se a complementar 0S recursos necessarios a assisténcia

médico-hospitalar, médico-domiciliar, odontoldgica, psicoldgica e social aos
militares, seus respectivos dependentes e aos pensionistas da Corporacéo.
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§ 1° Os recursos do Fundo de Saude serdo empregados para o custeio e 0
investimento das atividades relacionadas com a prevenc¢ao, conservagao
ou recuperacgao da saude, como a aquisicdo de medicamentos, materiais,
equipamentos, manutencdo, obras em geral, otimizacdo técnica e
operacional, relacionados com o servigo de saude da Corporagdo. (CBMDF,
2006, grifo nosso)

Fato é que as avaliagbes médicas com fins periciais para concessado e

revalidacdo de CMA de pilotos ndo se enquadram em nenhuma dessas defini¢cbes.

Com o objetivo de complementar a assisténcia médica, odontologica,
psicoldgica, fisioterapéutica, de diagnose, de fonoterapia, de internacao psiquiatrica e
dependéncia quimica, entre outras especialidades da éarea de saulde, para
atendimento aos militares, pensionistas e seus dependentes, o CBMDF promove o
credenciamento de hospitais, clinicas especializadas e laboratorios. Para esse fim,
estd em vigéncia o Edital de Credenciamento N° 001/2018, da Diretoria de

Contratacdes e Aquisicoes.

2.4 Credenciamento de clinicas junto a ANAC

De acordo com o0 RBAC 67, a ANAC pode cadastrar clinicas para a realizacéo

de exames e avaliacdo médica pericial de aeronautas para fins de concesséo e

revalidacdo de CMA e para isso define uma seérie de critérios. Abaixo segue
conceituacgdo de Clinica Credenciada (CLC):

Clinica Credenciada (CLC) significa a instituicdo médica de pessoa juridica,

composta por profissionais de salde vinculados, representada junto a

ANAC por um Diretor Técnico Médico (DTM), autorizada pela ANAC a realizar

exames de saude periciais em candidatos e emitir pareceres e julgamentos
para fins de concesséo ou revalidacdo de CMA. (ANAC, 2021, grifo nosso).

Para se candidatar ao credenciamento, a clinica devera ter a figura de um
Diretor Técnico Médico (DTM) que a represente para todos os fins que lhe competem
junto & ANAC. Esse profissional devera possuir curso basico de pericia médica da
aviacao civil reconhecido pela Agéncia, curso basico de fisiologia de voo ou cursos de

especializagdo em medicina aeroespacial. (ANAC, 2021).

O quadro médico da clinica devera possuir, no minimo, profissionais com
Registro de Qualificacdo de Especialista (RQE) nas seguintes areas: cardiologia,

oftalmologia, otorrinolaringologia, neurologia e psiquiatria, bem como pelo menos um
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psicologo e um odontélogo vinculados a clinica, devidamente registrados em seus
conselhos regionais. (ANAC, 2021).

Vale ressaltar que a ANAC, por meio do RABC 67, quando se refere a
profissional de saude, no que tange aos requisitos para credenciamento de clinicas, o

faz para referenciar tanto um médico como um psicologo ou um odontdlogo.

E importante frisar que, dentre as varias atribuicdes, compete ao Diretor
Técnico Médico promover o treinamento na area de fisiologia do voo e medicina
aeroespacial do corpo médico vinculado a clinica e demais profissionais de saude
envolvidos no processo de credenciamento na ANAC, devendo comprovar que esse
requisito foi cumprido. Para tanto, o DTM podera lancar méo de relatorios, lista de
presenca, convocagOes oficiais e fotos das instrugbes realizadas no ambito da
instituicao.

Somando-se as exigéncias até aqui expostas, o RBAC 67, em seu item 67.39,

explicita que a clinica também devera:

[...]

v) Possuir equipamentos e instalagdes adequados a realizagdo dos
exames de salde periciais nas especialidades que sejam requeridas possuir
segundo os paragrafos (a)(2)(ii) e (iii) desta secao;

vi) Possuir controle adequado de todos os consultérios ou clinicas
terceirizadas encarregados dos exames nas especialidades que ndo sejam
requeridas possuir segundo os paragrafos (a)(1)(ii) e (iii) desta secao;

vii) Demonstrar ter capacidade para gerar, armazenar e apresentar 0s
registros dos exames de salde periciais realizados, conforme os requisitos
da sec¢éo 67.53 deste Regulamento;

viii) Ter capacidade de atualizar o sistema informatizado da ANAC com
os dados mais recentes dos exames de saude periciais realizados;

ix) Estar regular perante qualquer legislacdo que lhe seja aplicavel de modo
gue possa exercer legalmente as prerrogativas deste Regulamento para as
guais pretende se credenciar; e

X) Apresentar comprovacdo de endereco e pelo menos um telefone de
contato. (ANAC, 2021, grifo nosso).

Conforme apontam os itens vi e vii do texto acima, a clinica candidata ao
credenciamento tem competéncias no que se refere a realizacdo de exames (seja por
conta propria ou terceirizando o servico), bem como quanto ao registro e
armazenamento dos mesmos para posterior atualizacdo no sistema informatizado da

Agéncia Reguladora. Com isso, é importante trazer para este estudo a relacdo de
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exames que sdo pré-requisitos para obtencdo de um CMA ou sua revalidacéo, que é

0 proposito do quadro apresentado abaixo.

Quadro 1 — Relagcdo de exames para concessdao inicial e revalidacdo de CMA 12 classe

Exame Concessao Revalidagao
Inicial
Exames laboratoriais
1) Glicemia em jejum e, nos
casos limitrofes,
hemoglobina glicada;
2) Colesterol total e
fracoes;
3) Triglicerideos; Obrigatério Obrigatério
4) Creatinina; (Exceto item 8)
5) Hemograma completo;
6) Urina tipo | (EAS);
7) Dosagem de Beta-HCG
para candidatas do sexo
feminino;
8) Tipagem sanguinea e
fator RH, nos exames de
saude periciais iniciais.
1) Candidatos com 50 anos ou mais: a cada 12
Eletrocardiograma (ECG) e | Obrigatério | meses;
Prova de Esforgo em 2) Candidatos entre 30 e 50 anos: periodicidade
Esteira Rolante nao superior a 2 anos;
3) Candidatos com menos de 30 anos: a critério
do examinador ou da ANAC.
Eletroencefalograma Obrigatério A critério do examinador.
(EEG)
Telerradiografia de térax | Obrigatério A critério do examinador.
Avaliagao psicoldgica Obrigatério A cada 5 anos.
Radiografia dos seios Obrigatorio A critério do examinador.
paranasais
Audiometria Obrigatério A cada 5 anos (candidatos < de 40 anos)
Pelo menos a cada 2 anos (candidatos > de 40
anos).
Radiografia panoramica | Obrigatdrio | A cada 5 anos ou quando houver atualizacdo

do odontograma.

Fonte: O autor.
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Findado o processo de credenciamento, a clinica € submetida a uma inspecéao
a fim de verificar a conformidade de todos os requisitos exigidos, antes da emissdo do
Certificado de Credenciamento, o qual tera validade de 3 anos, podendo ser

revalidado mediante prévia solicitagdo do DTM.

Para fins de exemplificacéo, segue abaixo a publicacdo do Credenciamento do

Hospital Aristarco Pessoa, do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro:

Figura 2: Publicagdo do Credenciamento do CBMERJ em 2018.

DIARIO OFICIAL DA UNIAQ

Publicado em: 16/04/2018 | Edigao: 72 | Se¢do: 1 | Pagina: 201
Orgao: Ministério dos Transportes, Portos e Aviagao Civil / Agéncia Nacional de Aviaggo Civil

PORTARIA N° 1.195, DE 11 DE ABRIL DE 2018

O GERENTE TECNICO DE FATORES HUMANOS SUBSTITUTO, no usc da atribuigéo que lhe confere o
item 4.5.2.2(a)(iv) do Manual de Cargos e Fungbes MCF-0001/SPO, Revisao D, aprovado pela Portaria n® 3.426/SPO,
de 13 de outubro de 2017, tendo em vista o disposto no Regulamento Brasileiro de Aviagéo Civil n® 67 (RBAC n® 67) e
na Lei n° 7.565, de 19 de dezembro de 1986, e considerando o que consta do processo n® 00065.003050/2018-21,
resolve:

Art. 1° Credenciar, por 3 (trés) anos, a clinica HOSPITAL CENTRAL ARISTARCHO PESSOA - HOSPITAL
DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, CNPJ 40,228,587/0001-05, CLC 48, para
a realizagdo de exames de salde periciais no enderego Avenida Paulo de Frontin, n° 876, Rio Comprido, Rio de Janeiro
(RJ), para fins de emissao de Certificado Médico Aeronautico de 19, 2% 47 e 5% classes, em conformidade com o
Regulamento Brasileiro de Aviagao Civil n° 67 (RBAC n° 67).

Paragrafo Gnico. O credenciamento podera ser suspenso a qualquer tempo por descumprimento de
quaisquer dos requisitos previstos para o credenciamento.

Art. 2° A Clinica Hospital Central Aristarcho Pessoa - CBMERJ, deverd manter, na pessoa de seu Diretor
Técnico Médico, todos os requisitos da certificagdo previstos no RBAC n° 67.

Art, 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicag@o.

ALBERT COSTA REBELLO

Fonte: Agéncia Nacional de Aviag&o Civil (2018).

Apos o periodo de validade do credenciamento, a clinica pode se submeter ao
processo de revalidacao, por meio do qual a ANAC pode renova-lo por igual periodo,
apos constatada a manutencédo dos requisitos minimos do credenciamento inicial,
desde que o pleito ocorra pelo menos 90 (noventa) dias antes da expiracdo, em

documento fundamentado pelo Diretor Técnico Médico.
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Ainda sobre prazos, e conforme o RBAC 67, item d, é importante enfatizar que:

O prazo de validade para a revalidacdo sera contado a partir da data de
expiracdo do credenciamento ou cadastramento anterior. Caso ultrapasse 6
(seis) meses da data de expiracdo do credenciamento ou do cadastramento
anterior, o processo de revalidacdo sera descontinuado, devendo ser tratado
como novo credenciamento ou cadastramento. (ANAC, 2021).

A fiscalizacdo do cumprimento dos requisitos de credenciamento pela CLC é
realizada pela ANAC por meio de suas equipes designadas. O objetivo € verificar o
cumprimento de todas as exigéncias. As Clinicas Credenciadas devem cooperar com
os servidores designados pela Agéncia, facilitando o acesso as instalacdes e aos
documentos necessarios para a realizacao da fiscalizacao.
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3 METODOLOGIA

3.1 Classificacdo da pesquisa

O processo mental desenvolvido pelo pesquisador é certamente do tipo
indutivo, quando partindo de dados particulares é possivel inferir uma verdade geral e
ampla. As conclusdes oriundas de objetivos indutivos tendem a ser mais amplas do

que as premissas que a geraram.

Em contrapartida, no método dedutivo, partindo-se de premissas verdadeiras,
a conclusao devera ser verdadeira. Para Marconi e Lakatos (2003, p. 91) o método
“dedutivo tem o propésito de explicar o conteudo das premissas; o indutivo tem o

designio de ampliar o alcance dos conhecimentos”.

A definicdo do método adequado foi crucial para o planejamento desta
pesquisa, pois ditou as regras e caminhos a serem tracados com o intuito de melhor
alcancar os objetivos. Diante disso, quanto ao método, a presente pesquisa é

classificada como dedutiva.

Para Gil (2002), as pesquisas sao classificadas quanto aos objetivos em
pesquisas exploratérias, descritivas e explicativas. Quanto aos objetivos definidos, o

estudo se define com exploratério e descritivo.

Devido a natureza dos dados, foi adotada uma abordagem qualitativa, termo
esse que pode assumir uma gama de sentidos, mas em tese compreende um conjunto
de técnicas de interpretacdo que visam decodificar e descrever componentes de um
sistema complexo de fenbmenos. Os métodos qualitativos se assemelham aos

empregados para interpretacao dos fendmenos cotidianos.

As fontes de informacdo também constituem um critério de classificagéo.
Marconi e Lakatos (2003) pregam que se ela for desenvolvida com base em material
ja elaborado, como livros e artigos cientificos, ela sera do tipo bibliografica. Porém, a
depender da natureza da fonte, uma segunda classificacdo pode vir a tona que € a

gue classifica a pesquisa em documental.
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Enquanto a pesquisa bibliografica se utliza fundamentalmente das
contribuicBes dos diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa
documental vale-se de materiais que ndo recebem ainda um tratamento
analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetos da
pesquisa. (GIL, 2002, p. 45).

O trabalho teve como fonte de consulta uma literatura especializada na area de
aviacao, em especial de seguranca publica, composta de regulamentos e instrucdes
oriundas da Agéncia Nacional de Aviacédo Civil, normativos do CBMDF, decretos e
matérias de sites especializados. Foram também consultadas publicacdes em boletim
geral e documentos no Sistema Eletronico de Informacgdes — SEI. Isso faz com que o
trabalho seja classificado, quanto as fontes de informacdo, como bibliografico e

documental.

3.2 Universo e amostra

A pesquisa teve um carater eminentemente qualitativo, ndo envolvendo a coleta
de dados empiricos e, portanto, ndo sendo necesséario o estabelecimento de um
universo e amostra especificos. Em vez disso, foi baseada em um estudo
exclusivamente tedrico, fundamentado em uma revisdo da literatura especializada,

bem como em normativos relacionados a aviacdo e ao CBMDF.

Foram realizadas consultas a outras Corporagcdes com expertise no assunto:
Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro e Policia Militar de Minas
Gerais. Na ocasido, os Diretores Técnicos Médicos dessas instituicdes contribuiram
para a pesquisa respondendo ao questionario elaborado na fase de projeto, com
objetivo de coletar informacdes Uteis relativas ao processo de credenciamento de

hospitais de instituicbes publicas na ANAC.

Pelo fato de a atividade de aviagéo civil no pais ser regulada pela ANAC, foi
necessario buscar os servicos da agéncia diante de duvidas de carater normativo
afetos ao tema da pesquisa. No mesmo sentido, diante da necessidade de obtencéao
de informacfes técnicas relativas ao sistema de saude do CBMDF, foi feita
comunicacado oficial com a Diretoria de Saude do CBMDF. Em ambos os casos, o

Sistema SEI foi utilizado como ferramenta.
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Apesar de se tratar de uma pesquisa tedrica, sua relevancia para a Corporacao
€ notavel, pois busca fornecer subsidios cruciais para a tomada de decisdo em relacéo
ao tema da avaliagdo médica dos pilotos do GAVOP para fins de concessao e
revalidacdo de CMA.

A abordagem qualitativa permitiu uma analise aprofundada das informacdes
obtidas, enriquecendo a compreensao sobre o0 assunto e potencialmente identificando
questdes e desafios importantes para o aprimoramento das praticas relacionadas a
avaliacdo médica dos pilotos.

Ao considerar a literatura especializada, os normativos e as consultas a
Corporacdes experientes no tema, o trabalho almeja contribuir para o

desenvolvimento continuo e a exceléncia das atividades aéreas no ambito do CBMDF.

3.3 Procedimentos e instrumentos de coleta de dados

As informacdes necessarias foram coletadas empregando-se essencialmente
0S seguintes métodos: pesquisa bibliografica e documental, consulta oficial a ANAC e
a DISAU e aplicacdo de questionéario aos Diretores Técnicos Médicos dos seguintes
hospitais: Hospitais da Policia Militar (HPM) de Minas Gerais e Hospital Aristarco

Pessoa, do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro.

3.3.1 Da pesquisa bibliografica

O embasamento tedrico do trabalho se constituiu basicamente da analise de
normativos oriundos da ANAC, manuais, decretos, resolugdes, regimentos e

dispositivos legais afetos a Diretoria de Saude do CBMDF e seus 6rgaos.

3.3.2 Da pesquisa documental

De forma a complementar a pesquisa bibliografica, foi feito um levantamento
documental com o intuito de reunir informacdes afetas ao tema, bem como consultas
a ANAC e a DISAU, utilizando-se, em todos os casos o Sistema Eletrbnico de

Informacdes (SEI) do Governo do Distrito Federal.
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Foram analisados processos que versam sobre:
o Tratativas entre o CBMDF e a clinica atualmente credenciada;
o Descredenciamento da clinica anterior;
o Processo de viagem de pilotos para revalidar o CMA no RJ e MG;

o Processos que demonstram tentativas anteriores de credenciamento do
CBMDF junto a ANAC,;

o Critérios para credenciamento de clinicas na ANAC;

o Exames néo realizados pela POMED e custos pela rede credenciada do
CBMDF.

3.3.3 Da aplicacéo de questionério

Uma vez que a pesquisa buscou também analisar a viabilidade sobre
credenciar o CPMED junto a ANAC, procedimento nunca antes realizado na
Corporacao, mostrou-se de suma importancia obter informacées com 6rgaos que se
candidataram a este processo e hoje sdo responsaveis de forma autbnoma pela

avaliacdo médica de seus proprios tripulantes.

Atualmente, os Unicos 6rgdos que estdo com seus hospitais institucionais
credenciados, conforme lista disponibilizada no sitio eletrénico da Agéncia, sdo o
Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro e a Policia Militar de Minas
Gerais (ANAC, 2023).

Diante disso, o questionario foi aplicado ao Diretor Técnico Médico (DTM) das
instituicbes acima mencionadas, em que se buscou reunir informacfes Uteis do
processo de credenciamento dos hospitais da PMMG e do CBMERJ junto a ANAC,
bem como obter orientagbes sobre etapas mais complexas que podem gerar

retrabalho perante o papel regulador da Agéncia.

As perguntas do questionario se alinharam ao objetivo especifico n° 4, cujo
intuito era obter informag@es junto as instituicdes que lograram éxito no processo de

credenciamento de suas unidades hospitalares, e abordaram as seguintes tematicas:
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A) Composicdo do corpo clinico do hospital com as especialidades exigidas

pela ANAC para o pleito do credenciamento;

B) Desafios para a realizacdo da capacitacdo do pessoal quanto ao tema de
fisiologia de voo e aos demais normativos do RBAC 67;

C) Estrutura fisica para cumprimento das exigéncias de fiscalizacdo da ANAC;
D) Aquisicdo de equipamentos complementares para realizacdo de exames;

E) Gerenciamento de demandas externas de outras forcas de seguranca
publica;

F) Gestdo do cronograma das pericias para renovacao do CMA dos pilotos.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A revisdo de literatura proporcionou uma compreensdao mais profunda do
servigo aéreo desenvolvido pelo CBMDF, examinando-o a luz dos regulamentos da
Agéncia Nacional de Aviagao Civil, com especial atencdo para o principal marco
regulatorio: o RBAC 90.

O histoérico do processo de concessao e renovacao do CMA dos pilotos do
CBMDF revelou-se de extrema importancia para compreender as abordagens
adotadas no passado, os desafios enfrentados no presente e para inspirar uma
avaliacdo abrangente dos riscos e custos associados as possiveis solucées a serem

implementadas.

No ambito da norma especifica que trata do Certificado Médico Aeronautico, o
RBAC 67, foi possivel conduzir um estudo minucioso de todos o0s requisitos
necessarios para o credenciamento de clinicas junto a ANAC. Esse aspecto se mostra
fundamental quando se considera a viabilidade de credenciar o CPMED junto a

Agéncia como uma das possiveis solugdes.

A consulta a instituicdes publicas ligadas a seguranca publica de outros
Estados que atualmente tém seus hospitais credenciados junto a ANAC
desempenhou um papel crucial no entendimento das principais dificuldades e desafios
enfrentados ao longo de todo o processo de credenciamento. Isso também
proporcionou informacdes valiosas sobre como essas instituicdes lidam diariamente
com os desafios relacionados ao processo de concessao e renovacdo do CMA de

seus pilotos.

4.1 Enquadramento do CBMDF no rol de exigéncias do RBAC 67 para
credenciamento de clinicas junto a ANAC.

De acordo com o0 RBAC 67, sdo competéncias de uma clinica credenciada, por
meio de seu DTM, emitir pareceres ou julgamentos para fins de exame de saude
pericial inicial ou de revalidacdo de qualquer classe de CMA e, caso seja solicitado

pela ANAC, emitir parecer sobre recurso interposto por candidato.
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Apo6s consulta a Diretoria de Gestao de Pessoal — DIGEP, foi possivel obter
dados que mostraram o cenario atual do efetivo de profissionais de salde da
Corporacao, entre médicos, psicologos e dentistas (que sdo as areas de interesse
desse estudo), e que poderiam ser capacitados e envolvidos no processo das pericias

para fins de certificacdo meédica aeronautica.

N&o foi objetivo do estudo identificar onde cada profissional atua, haja vista a
dinamicidade das movimentagdes para novas lota¢des e fun¢des, como por exemplo:
0s médicos que estdo cedidos a area operacional, como os que atuam no GAVOP e
GAEPH; os profissionais que estdo em funcbes administrativas, como auditoria
externa; e os que estdo nhomeados como membros de Juntas de Inspecdo de Saude

do Corpo de Bombeiros (JISCB) no Centro de Pericias Médicas.

Eventual processo de credenciamento na ANAC deve ser precedido de anélise
dos requisitos exigidos no item 67.39 do regulamento em questéo. Visando apresenta-
los de forma clara e objetiva, o quadro na préxima pagina os traz em formato de lista
de verificagdo e controle (check list) para facilitar a averiguacdo do cumprimento, ou
nao, pelo CBMDF.
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Quadro 2: Andlise do cumprimento dos requisitos de credenciamento de acordo com o RBAC 67.

Requisitos RBAC 67

Status

Médico com especialidade na area de medicina aeroespacial, ou equivalente,
para assumir a funcao de Diretor Técnico Médico (DTM) perante a ANAC.

O CBMDF possui ao menos 4 médicos com capacitacao/especializacao na area,
sendo que 2 (dois) deles estédo lotados ho GAVOP.

Médicos com Registro de Cardiologia Quantidade de médicos na especialidade: 12.
Qualificacéo de Especialista
(RQE) nas seguintes areas: Oftalmologia Quantidade de médicos na especialidade: 4.

Otorrinolaringologia

Quantidade de médicos na especialidade: 5.

Psiquiatria Quantidade de médicos na especialidade: 7.
Neurologia Quantidade de médicos na especialidade: 0.
i Possuir pelo menos um Psicologia Quantidade de profissionais de salde na area: 10.
profissional de salde, com
registro em Seus Odontologia Quantidade de profissionais de saude na area: 40.

respectivos conselhos, nas
seguintes areas:

v Comprovar que cada profissional de saude que lhe seja vinculado recebeu | Acdo futura: apdés nomeado o DTM, a etapa seguinte seria formalizar Nota de
treinamento adequado para sua especialidade quanto a fisiologia de voo e aos | Instrucdo, a ser publicada em BG, para concretizar o treinamento com 0s
requisitos deste Regulamento, ministrado pelo DTM. profissionais envolvidos e dar a devida publicidade a ANAC.

\% Possuir equipamentos e instala¢cdes adequados a realizacdo dos exames de | Acdo futura: deliberar junto aos gestores diretamente envolvidos (POMED,
saulde periciais nas especialidades exigidas. PODON, CPMED e CEABM) sobre quais exames seriamos realizados na

POMED e quais seriam encaminhados para a rede credenciada do sistema de
saude do CBMDF.

VI Possuir controle adequado de todos os consultérios ou clinicas terceirizadas | A Corporacdo possui equipes de auditoria para esse fim, além de Comissdes
encarregados dos exames nas especialidades que ndo sejam requeridas | Fiscalizadoras de Contratos.
possuir.

Vi Demonstrar ter capacidade para gerar, armazenar e apresentar os registros | A Corporacdo possui expertise no assunto por lidar com grande volume de
dos exames de saude periciais realizados. exames dos militares e seus dependentes usuarios dos servigos de salde, sendo

feito uso de sistemas informatizados para tal finalidade.

VI Ter capacidade de atualizar o sistema informatizado da ANAC com os dados | Apesar da atividade ser inédita, ndo ha complexidade no tema, bastando
mais recentes dos exames de saude periciais realizados. treinamento da equipe envolvida quanto a familiarizacdo do sistema da ANAC

onde serdo lancados o0s resultados das inspecdes para fins de
concessao/revalidacdo de CMA.

IX Estar regular perante qualquer legislacdo que Ihe seja aplicavel de modo que | A POMED estd em funcionamento normal.
possa exercer legalmente as prerrogativas deste Regulamento para as quais
pretende se credenciar.

X Apresentar comprovacdo de endereco e pelo menos um telefone de contato. | Auto-explicativo e exequivel.

Fonte: o autor.
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4.2 Avaliacdo das possiveis solucdes ao problema formulado para a

pesquisa.

A tomada de decisdo quanto a melhor estratégia para a garantir estabilidade e
continuidade do processo relativo a concessao e renovagdo do CMA dos pilotos do
CBMDF passa por uma avaliagdo dos riscos e custos afetos a cada opcéo passivel
de ser adotada pelos gestores bem como uma andlise de vantajosidade a

Administragdo Publica.

Para melhor contextualizar e dimensionar despesas associadas as concessdes
iniciais e revalidacbes de CMA, é apresentado no quadro abaixo o quantitativo de
pilotos na ativa nos dois Esquadrdes de Aviacdo da Corporacado e os procedimentos

demandados relativos ao CMA.

Quadro 3 — Efetivo atual de pilotos do CBMDF e procedimentos quanto ao CMA.

PROCEDIMENTO
QUANTIDADE QUANTO AO CMA
PILOTOS DE 20 REVALIDAGAO
HELICOPTERO ¢
PILOTOS 9 REVALIDAGAO
DE AVIAO -
PILOTOS DE 1 REVALIDACAO
HELICOPTERO E AVIAO ¢
NOVOS INGRESSOS NCESSA
ATE FINAL DE 2024 A Comfcﬁi °
(PREVISAO)
30 REVALIDAGOES 4 CONCESSOES INICIAIS

Fonte: o autor.
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4.2.1 Solucéao 1: Credenciamento de clinicas no sistema de saude do CBMDF.

Analise de riscos:

Durante a realizacdo deste estudo, o cenario quanto as Clinicas Credenciadas
(CLC) disponiveis no Distrito Federal para a concessao e revalidagdo de CMA de
pilotos do CBMDF se manteve. De acordo com o portal da ANAC, ha apenas uma
empresa autorizada a realizar exames e pericias para certificacéo de 12 classe: ROCA
Servicos Médicos LTDA, cujo nome fantasia é Voar CMA. Ela fica localizada na
Regido Administrativa do Nucleo Bandeirante, e passou a prestar 0s servicos ao
CBMDF, como credenciada, a partir de 2020.

Abaixo segue o resultado das pesquisas por CLC no Distrito Federal no sitio

eletrénico da ANAC, demonstrando o cenario com apenas uma empresa do ramo.

Figura 3: Relagao de Clinicas no DF Credenciadas na ANAC em 2023.

(“XANAC

Médicos Credenciados

Estado Pesquisado: DF

Nome CLC46 - VOARCMA - ROCA SERVIGCOS MEDICOS LTDA

End . Av. Central, Area Especial 19,Lt J/K,S/N, SI 101 - Niicleo Bandeirante
NCereca: Brasilia - 71710-585 - DF

Telefones: (61)998084397 - - - FAX: www.voarcma.com.br
e-mail

Fonte: Agéncia Nacional de Aviagéo Civil (2023).

O credenciamento da clinica em comento ainda esta vigente. Porém, analises
documentais demonstraram um risco de descontinuidade dos servicos, a exemplo do
que ja aconteceu em 2019, conforme consta no processo SEI de n° 00053-
00127925/2023-31.

No presente processo, o0 documento elaborado pelo Coordenador de
Administracdo e Contratos da DISAU informa que em junho de 2023, a empresa
solicitou um reajuste de 20% (vinte por cento) sobre os pacotes de emissédo e

revalidacdo de CMA. A setorial competente informou & empresa que o reajuste nao
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seria possivel no momento, tendo em vista que os valores excediam o permitido pelo
Edital de Credenciamento em Saude N° 001/2018 - CBMDF.

Diante do cenario acima exposto, o proprio Diretor Técnico Médico da clinica
informou, apo6s a negativa do CBMDF, que formalizaria pedido de descredenciamento
ou a nao renovacao ao final contrato vigente, pois segundo ele, a forma de
remuneracao da saude assistencial seria bem inferior ao que € praticado no campo

das pericias médicas.

Como solucdo ao problema iminente de descontinuidade do servico, a Sec¢ao
de Logistica do GAVOP esté elaborando processo com objetivo de contratar a mesma
empresa, porém mediante outro instrumento de vinculacdo que permitiria praticar

valores mais adequados aos servi¢os contratados.

Diante do que fora exposto, fica evidente o risco associado a possibilidade de
descontinuidade na prestacdo do servico por parte da empresa, tendo em vista a
realidade de no Distrito Federal existir apenas uma clinica autorizada pela ANAC a

prestar esse tipo de servico aos aeronautas.

Analise de custos:

Quanto ao servico prestado por credenciadas, apresenta-se na proxima pagina
um demonstrativo dos gastos com saude, baseado nas guias autorizadas para o
procedimento de concessao e revalidacdo de CMA dos pilotos da Corporacao
emitidas de janeiro de 2020 até outubro de 2023, em que foram realizados 127
procedimentos, distribuidos entre revalidacdes (111) e concessodes (16).

Os custos relativos ao CMA, por piloto, sdo de R$780,00 (setecentos e oitenta
reais) para revalidacdo e R$1050,00 (mil e cinquenta reais) para concessao inicial,
ambos para certificacdo de 12 Classe. Esses valores se referem a um processo em
gue o candidato é submetido a avaliacao por todos os especialistas do quadro meédico
da clinica conforme exigido no RBAC 67 e contempla ainda, quando aplicavel, a

realizacdo de teste ergométrico em esteira, audiometria e avaliacéo psicoldgica.



Figura 4: Histérico de guias geradas e servigos prestados por credenciada ao CBMDF.

GASTOS SAUDE

Corpo de Bombeiros Militar do
Distrito Federal
Yidas Alheia
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N ¥ FILTROS

Selecione o parametro:

Procedimento

Selactes mulbplas
~
o cma
B 0415540 0O CMA CERTIFICADD MED...
B REVALIDACAD DO CMA CERTIFICADO ...

O O

i Limpar filtros

126

Guias autorizadas

Data de criacdo da guia

33
31
24
2020 2021 2022 02
Credenciada
Credenclada Gulas autorizadas
ROCA SIRVICCS MAIDIOS LTDA %
Total 126
126 RS 99.210,00 2
Guwas aulorwadss Vaor Llotsl Procedirmentos distintos

Procedimentos

cod_tuss  procedimanto gubas autonzadas
L1060 REVALINACAD DO CMA CERTIFCARD MEDKD
AFRDNAUTION DF 1CLASSE POAMLA
0TTLES  FMISSAD DO CMA CERTIHCADC MEDKO 1
AERDNAUTICE INICWAL D€ 7 CLASSE - PLPLA
Total 126
127 1 37

Tolal procedimentos Credenciadas distintas

Fonte: Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal (2023).

Paaentes distintos



45

Ha de se considerar ainda, quanto a analise dos custos, as questdes
administrativas como controle de documentacdo dos candidatos, registro e
armazenamento de exames e langcamento para atualizacdo do sistema informatizado
da ANAC, servicos estes que ficam sob responsabilidade de funcionérios da

credenciada.

Avaliacao de vantajosidade:

Se no Distrito Federal houvesse diversidade de clinicas do ramo, com ha em
outros Estados, possibilitando a celebragdo de contratos mediante processos de
dispensa de licitacdo ou credenciamentos para a prestacao dos servicos relativos ao
CMA, esse seria de fato o cenario mais vantajoso e pratico ao CBMDF, por ndo

demandar maiores burocracias a Diretoria de Saude.

4.2.2 Solucéao 2: Contratacdo de empresas fora do Distrito Federal.

Andlise de riscos:

Tomando-se por base o Edital de Credenciamento N° 001/2018 — CBMDF, que
tem como objeto o estabelecimento dos requisitos a serem adotados para a formacéo
da rede credenciada para complementacdo do sistema de saude da Corporacéo, ndo
ha previsdo de contratacdo de empresa cuja prestacao dos servi¢os se processe fora
do Distrito Federal. Desta forma, por este instrumento editalicio resta vedada qualquer
vinculo com clinica credenciada na ANAC fora do DF para realizacdo de pericias

médicas aeronauticas, a ndo ser que haja alteracdo nesse sentido no préoximo edital.

Analise de custos:

Como ndo ha no CBMDF historico de contratacdo de clinicas particulares
credenciadas na ANAC para prestacdo do servico de certificacdo médica aeronautica
dos pilotos fora do DF, a analise do episodio ocorrido em 2019 (envio dos pilotos ao
RJ e a MG) serve de parametro do quao dispendioso seria manter contrato com
clinicas em tais condi¢des, caso o préximo edital de credenciamento traga essa

previsao.
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Serdo demonstrados a seguir os resultados da pesquisa no que diz respeito
aos custos da medida adotada em 2019: envio dos pilotos para outros estados a fim
de realizarem o procedimento de revalidacdo de CMA em hospitais institucionais de
orgaos de seguranca publica. Na ocasido, os pilotos foram divididos em dois grupos:
8 (oito) foram para o Rio de Janeiro — RJ (CBMERJ) e 6 (seis) para Belo Horizonte —
MG (PMMG).

De acordo com o processo SEI 00053-00032717/2019-78, no qual constam
todas as tratativas para o deslocamento ao Rio de Janeiro, incluindo o plano de
viagem, a despesa com passagens aéreas para os oito pilotos foi de R$ 18.889,20, o
que correspondeu a R$ 2631,15 por militar. A viagem teve duracao de 2 dias, de 11 a
12 de junho de 2019, e o valor pago de diarias por militar foi de R$ 359,35, totalizando
para a missdo R$ 2874,80.

A mesma andalise pdde ser feita com o processo SEI 00053-00040972/2019-94,
de teor similar ao acima exposto, mas que tratou da viagem dos seis pilotos para Belo
Horizonte. De acordo com o bilhete eletrdnico das passagens aéreas anexado ao
processo, o valor total pago a companhia foi de R$ 7115,40, equivalente a R$ 1185,40
por militar. Com uma duracéo de 3 dias, de 17 a 19 de junho de 2019, o pagamento
total de diarias foi de R$ 3175,02.

A tabela abaixo mostra de forma mais clara os gastos aqui discutidos.

Quadro 4 — Demonstrativo de gastos com viagens pararevalidacdo de CMA em 2019.

DESTING QTD TOTAL TOTAL TEMPO CUSTO
PILOTOS PASSAGENS  DIARIAS  AFASTADO TOTAL

RIO DE 8 R$ 18.889,20 R$ 2874,80. 02 R$ 21.764,00.
JANEIRO
(CBMERJ)
MINAS 6 R$ 7.11540  R$ 3.175,02 03 R$ 10.290,00.
GERAIS
(PMMG)
TOTAL 14 R$ 26.004,60 RS 6.049,82 - R$ 32.054,00

Fonte: o autor.
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O CBMDF tem hoje 30 pilotos, somando os de helicoptero e de avido. O custo
total de R$ 32.054,00 demonstrado no quadro anterior seria o suficiente para realizar
41 (quarenta e uma) revalidacdes de CMA, com base no valor praticado no contrato
atual com a credenciada e demonstrado no item 4.2.1.

Avaliacao de vantajosidade:

N&o se vislumbra vantagem ao CBMDF no estabelecimento de vinculo de
qualquer natureza com clinicas que prestem o servico fora do Distrito Federal para a
finalidade de concesséao/revalidacdo de CMA de pilotos. Os gastos demonstrados no
quadro 4 sao referentes apenas a passagens e diarias, uma vez que o CBMERJ e a

PMMG realizaram as revalidacdes sem custos ao CBMDF.

Desta forma, o que se conclui é que eventual contragdo de empresas fora do
Distrito Federal resultaria em despesas ainda maiores, pois aos valores referentes ao
afastamento (passagens e diarias) teriam que ser somados 0s custos da clinica para

realizacdo dos exames e avaliacfes médicas.

Ha também os prejuizos advindos do afastamento dos pilotos de suas funcdes
administrativas em suas unidades, uma vez que nem todos sdo lotados nos

Esquadrdes de Aviacao.

4.2.3 Solucéao 3: Credenciamento do CPMED junto a ANAC.

Andlise de riscos:

Outra solucéo analisada foi a de credenciar o CBMDF, por meio do seu Centro
de Pericias Médicas, na ANAC, para que a Corporacao pudesse se tornar responsavel
pelos exames e avaliagbes médicas de seus pilotos para fins de concessédo e

revalidacdo de CMA de 12 Classe.

No item 4.2.2 foi demonstrada a intencao de credenciamento da POMED junto
a ANAC por solicitagdo do Comandante do GAVOP em 2019. Foi possivel identificar
e trazer a discussdo outra tentativa de credenciamento, desta vez ndo apenas

solicitando a adogédo de medidas cabiveis pelas setoriais competentes, mas de fato
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estruturando um processo com essa finalidade, conforme se constata no SEI 00053-
00109497/2019-88.

No processo em comento, foram elaborados desde os documentos iniciais, com
a justificativa e a fundamentacdo para o credenciamento, como também houve o
planejamento de todo o treinamento previsto no item 67.39.(a).(i), por especialidade,
no campo da fisiologia do voo, para os profissionais de saude a serem envolvidos. Ha
de se destacar também que foram anexados os documentos relacionados a estrutura
do complexo de saude do CBMDF (alvara de licencga, alvara sanitario, bem como

certificado do CBMDF relativo aos sistemas de protecdo contra incéndio e panico).

Mesmo diante de todo o esfor¢o, percebeu-se a paralisacdo do processo, sem
causa aparente, antes mesmo da concretizacdo do treinamento. A Ultima tramitacéo
se deu com um memorando de solicitacdo para publicacdo em boletim geral da Nota
de Instrucdo que tornaria efetivo esse requisito, porém nao foi observado seu

andamento, sendo o processo arquivado.

Conforme destacado na reviséao de literatura, item 2.3, o Conselho Federal de
Medicina, por meio do Cédigo de Etica Médica, veta aos médicos serem peritos dos
préprios pacientes, devido a possibilidade de ter com ele relac6es capazes de influir
em seus trabalhos. Nesse mesmo sentido, o Decreto 38.104/2017, que regulamento

as pericias médicas do CBMDF, em seu artigo 25, afirma que:

[...]

§ 2° Os Oficiais Médicos da Corporacdo que estdo no exercicio de suas
atividades ambulatoriais ou que estdo em outras funcbes determinadas
pela autoridade competente:

| - Nao estéo exercendo atividade pericial. (CBMDF, 2017, grifo nosso).

Pelos motivos expostos no paragrafo anterior, € que eventual processo de
credenciamento do CBMDF junto a ANAC seria por meio do CPMED, para garantir o
cumprimento do que preconizam o CFM e o Decreto 38.104/2017 de garantir que as
pericias dos pilotos ndo fossem realizadas por médicos que estdo em funcbes

ambulatoriais.

Para o entendimento do processo de credenciamento, no que diz respeito ao
inicio da tramitacéo, foram consultadas as orientagdes constantes no portal da ANAC,

onde sdo descritas todas as etapas e disponibilizados os modelos de documentos e
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0S meios pelos quais os eles sdo anexados e enviados a setorial responsavel dentro

da Agéncia.
Em suma, a ANAC resume todo o processo em quatro fases:

Figura 5: Fases do Processo de Credenciamento.

Solicitagio Andlise

Fonte: Agéncia Nacional de Aviacao Civil (2022).

A solicitacdo formal, instrumento que oficializa a demanda, é efetivada por meio
de uma Carta de Credenciamento de Clinica e também pelo preenchimento de
formulario onde s&o inseridos os dados e documentos da clinica e do médico a
assumir a funcdo de Diretor Técnico. E neste instrumento que também ser&o

informados os médicos especialistas, podendo haver mais de um por area.

O Apéndice A traz a relagdo nominal de todos os profissionais de saude que,
de acordo com suas especialidades, poderiam ser capacitados e envolvidos no
processo de credenciamento. Os dados foram obtidos por meio da Diretoria de Gestéo
de Pessoal do CBMDF (DIGEP) e organizados para apresentacdo nesta pesquisa.

Héa de se ressaltar que o efetivo de tais profissionais sofrerd um incremento
apos a concluséo da 152 Turma do Curso de Habilitacdo de Oficiais (CHO), em 02 de
fevereiro de 2024. A previsdo € de ingresso nas fileiras do CBMDF de profissionais
das seguintes especialidades, no que se refere a este estudo: Psiquiatria: 4 (quatro);

Otorrinolaringologia: 1 (um); Cardiologia: 3 (trés); e Odontologia: 2 (dois).

A seguir é apresentado o modelo de carta de credenciamento de clinicas que
a ANAC disponibiliza em seu portal.



Figura 6: Modelo de carta para credenciamento de clinica na solicitacdo formal.
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Brasilia, de de 20

Prezado Sr. Coordenador de Certificacio Médica Aeronautica,

Em atencio ao disposto no Regulamento Brasileiro de Aviacédo Civil n® 67 - RBAC 67,

informo a Vossa Senhoria que tenho interesse em obter o credenciamento para a clinica

CNPJ , para realizar exames de satde periciais em candidatos que

desejem obter ou revalidar um Certificado Médico Aerondutico (CMA) de 12, 2%, 4* ou 5* classe.
[nformo também que a clinica possui instalagdes, recursos e pessoal suficientes para
realizar as atividades para as quais o credenciamento é solicitado.

Em anexo, envio documentacdo solicitada, juntamente com formuldrio de cadastro

preenchido na pagina seguinte.

Diretor Técnico Medico:

ASSINATURA:

Fonte: Agéncia Nacional de Aviagéo Civil (2022).

As demais fases descritas na figura 6 séo executadas conforme abaixo:

II) Analise Documental - nesta fase ocorre a analise formal dos documentos.
Se houver pendéncias documentais, a Coordenadoria de Certifica¢cdo Médica

Aerondutica (CCMA) entrard em contato com o interessado até que
complete a entrega de todos os documentos necessarios.

se

) Inspecéo — os inspetores da ANAC irdo ao local de atendimento
(consultério ou clinica) para colher evidéncias da estrutura fisica do
local, conhecer e orientar o interessado ao credenciamento (Diretor Técnico
Médico e sua equipe de saude formada por odontdélogo, psicélogo, e médicos
especialistas em oftalmologia, cardiologia, neurologia, otorrinolaringologia e
psiquiatria). Em reunido local, ou por videoconferéncia, informactes
administrativas também deveréo ser oferecidas pelos inspetores da ANAC

aos profissionais da clinica.

IV) Credenciamento — apOs andlise do relatério e parecer favoravel da equipe
de inspecdo, uma Portaria de credenciamento é publicada em Diéario Oficial
da Unido e um Certificado de credenciamento € conferido ao interessado.

(ANAC, 2022, grifo nosso).
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Na fase |l sdo analisados todos os documentos enviados. Para o caso de

credenciamento de clinicas, devem ser anexados:

1) Certificado de Curso Béasico de Pericia Médica na Aviacdo Civil (ou
equivalente) para o candidato a Diretor Técnico Médico (DTM) da clinica.

2) Registro no CRM ha pelo menos 3 anos e diploma de conclusao do curso
de Medicina do candidato & DTM.

3) Alvara de Licenca de Estabelecimento.

4) Alvara Sanitario.

5) Certificado do Corpo de Bombeiros.

6) Inscrigdo da clinica (pessoa juridica) no Conselho Regional de Medicina.

7) Registros de Qualificacdo de Especialista (RQE) no CRM de cada médico
requerido para a composicdo da Clinica: cardiologia, oftalmologia,
otorrinolaringologia, neurologia e psiquiatria.

8) Comprovante de Treinamento em Pericia Médica na Aviacdo Civil,
coordenado pelo médico candidato a DTM para os médicos do item acima,
odontélogo e psicélogo. Este treinamento visa preparar o corpo clinico para
0 processo pericial, considerando suas implicagdes técnicas, juridicas e
criminais. O RBAC 67 devera ser disponibilizado e os requisitos especificos
da area de atuacgéo de cada profissional deverédo ser apresentados pelo DTM.
Nocdes basicas de fisiologia de voo deverdo ser apresentadas.

9) A comprovacéo do treinamento acima podera ser efetivada com lista de
presenca, fotos e certificado contendo as assinaturas do DTM e do
profissional treinado, o dia e o local do treinamento. Recomendamos que o
DTM néo use o logotipo da ANAC no certificado conferido & sua equipe.
(ANAC, 2022).

Conforme ja apresentado no Quadro 1, atualmente o item 7 da relagédo de
documentos acima nao pode ser cumprido integralmente pelo fato de o CBMDF né&o

possuir em seu quadro de médicos ao menos um neurologista.

Como o RBAC 67, em seu item 67.39.(vi), traz a previsdo de emprego de
empresas terceirizadas para a realizacdo de exames complementares que a clinica
nao tenha capacidade técnica para fazé-los, optou-se por consultar a ANAC no intuito
de averiguar a possibilidade de o CBMDF iniciar o processo formal de credenciamento
do seu Centro de Pericias Médicas, mesmo sem a figura do neurologista. Para isso

foi enviado via Protocolo Eletronico SEI da ANAC o oficio do Apéndice B.

Na ocasidao acima, para suprir a falta desse profissional, a proposta
apresentada foi de encaminhar os pilotos para consulta com neurologista dos
hospitais da rede credenciada do CBMDF e os exames laudados serem acostados ao
prontuario do piloto para avaliacdo pela junta de inspecdo no CPMED. A Agéncia

respondeu negativamente a demanda da seguinte forma:
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Em atencédo a seu questionamento sobre credenciamento de clinica médica:

1) Os profissionais de salde (psicélogos, odontélogos e médicos) que
comp8em o corpo clinico da clinica credenciada nao precisam ser militares
ou concursados, mas a clinica credenciada deve comprovar a existéncia de
algum tipo de vinculo contratual com os mesmos;

2) A clinica credenciada deve manter atualizada a lista de profissionais que
realizam exames de salde periciais, independentemente da natureza do
vinculo contratual, informando a ANAC sempre que um desses profissionais
deixar de fazer parte do corpo clinico;

3) Inclusdes de profissionais no corpo clinico dependem de prévia aprovacao
da ANAC, sendo exigidas a regularidade do profissional a ser incluido perante
seu conselho de classe e comprovacdo de seu treinamento em pericia
médica da aviacao civil pela clinica credenciada;

4) Os atendimentos pelos médicos especialistas como parte do exame de
salude pericial devem ocorrer necessariamente nas dependéncias da
clinica credenciada, sob supervisdo do diretor técnico médico, sendo
proibido o atendimento em local diverso do credenciado. (ANAC, 2023, grifo
Nnosso).

Como se observa na reposta da ANAC, é permitido que o médico neurologista
seja pessoa civil e ndo necessariamente um militar concursado. Desta forma, poderia
ser idealizado o credenciamento de profissional exclusivamente para esse fim até que
a Corporacdo pudesse sanar tal pendéncia com ingresso de médicos de carreira na

especialidade desejada.

A execucdo do item 8, referente ao treinamento em pericia médica na aviacao
civil para os profissionais de saude envolvidos encontra amparo no préprio
regulamento de Pericias Médicas do CBMDF, pois seu artigo 11, menciona como uma
das competéncias do CPMED a de promover a capacitacdo continuada dos
integrantes do CPMED. Mas, na ocasido, quem tomaria frente neste processo de seria
o DTM indicado pelo CBMDF.

O risco associado ao credenciamento do CPMED reside primordialmente na
guestao dos recursos humanos. Além da problematica da falta de neurologista a ser
solucionada (seja por ingresso via concurso publico ou credenciamento de civil), a
indisponibilidade de profissionais de saude por qualguer motivo (afastamentos legais,
agregacédo, mudanca de lotacao etc.), principalmente nas areas com efetivo reduzido,
durante os periodos de pericias aeronauticas, poderia inviabilizar o processo de

concessao/revalidacao de CMA.



53

Analise de custos:

A ANAC também estipula as tarifas associadas ao credenciamento de clinicas.
O valor necessério para dar inicio ao processo junto a Agéncia Reguladora € de R$
6.000,00 (seis mil reais), e deve ser pago por meio da Taxa de Fiscalizag&o da Aviacao
Civil (TFAC) ap6s emissdo de Guia de Recolhimento da Unido. E importante lembrar
gue o credenciamento vale por 3 anos e, apds esse periodo, ha a necessidade de

renovagao, com um custo de R$ 500,00 (quinhentos reais) a cada triénio.

Somados aos custos acima, estdo aqueles relacionados aos exames que a
POMED néo consegue realizar, sendo que de todos 0s que estéo listados no quadro
1, a policlinica s6 néo realiza o Eletroencefalograma (EEG), audiometria e radiografia
panoramica dental. No entanto, quando ha essa necessidade por parte dos militares,
ocorre 0 encaminhamento para a rede credenciada do CBMDF, onde tais exames séo

realizados ao preco médio de:
% Eletroencefalograma (EEG): R$ 107,82
% Audiometria: R$ 127,22
% Radiografia panoramica dental: R$ 89,00

Vale mencionar que 0s exames acima nao sao realizados anualmente, mas sim

de acordo com os critérios apresentados no quadro 1.

Avaliacdo de vantajosidade:

De imediato, a principal vantagem em caso de concretizacdo de um projeto
dessa natureza reside no fato de o CBMDF passar a ter autonomia no processo de
certificacdo meédica dos seus pilotos e, principalmente, mitigar os riscos de
descontinuidade do servico prestado por clinicas particulares, tendo em vista o cenério

de no Distrito Federal ndo haver opc¢des diferentes da atual contratada.

Considerando que o CBMDF possui um quadro de profissionais de saude
robusto, com especialistas em quantidade superior ao minimo estipulado pela ANAC,
com excecdo do neurologista, e considerando também o baixo custo para o

credenciamento e as renovacgdes que se dao a cada 3 (trés) anos, entende-se ser
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vantajoso levar este estudo a diante, promover as tratativas com os setores envolvidos

e elevar o Centro de Pericias Médicas ao status de Clinica Credenciada a ANAC.

No entanto, ndo € objetivo deste trabalho definir o modelo de operacionalizacao
em caso de credenciamento futuro, uma vez que isso implicaria em mudangas nas
rotinas ja estabelecidas na POMED, CPMED, PODON e CEABM, possiveis
adaptacdes de espacos fisicos para atender exigéncias de fiscais da ANAC e
alteracbes de agendas e escalas dos profissionais de saude, o que justificaria a
realizacdo de reunides com os setores envolvidos e seus respectivos chefes para
pensar na melhor forma de execucdo sem causar transtornos aos servicos ja

prestados aos militares e seus dependentes.

4.3 Analise das respostas aos questionarios aplicados aos Diretores
Técnicos Médicos dos hospitais da PMMG e do CBMERJ.

Para o cumprimento do objetivo especifico n° 4, foi enviado um questionario
eletrbnico aos Diretores Técnicos Médicos dos Hospitais do CBMERJ e da PMMG. O
formulario foi prontamente preenchido pelos profissionais e permitiu obter informacdes
importantes do processo de credenciamento daquelas instituicbes, bem como
compreender alguns aspectos de como eles conduzem as inspecdes de saude para

fins de certificacdo médica aeronautica dos seus pilotos.
Abaixo é apresentada a analise das respostas obtidas.

Questao 1: Identificacdo (nome completo, posto e hospital no qual exerce
afuncéo de DTM).

Responderam ao questionario 0os seguintes oficiais médicos:
- Maj. Vinicius de Moraes (Diretor Técnico Médico do CBMERJ)
- Cap. Henrigue Cruz Najar (Diretor Técnico Médico da PMMG)

A primeira questao visou obter a identificacdo dos médicos responsaveis pelos
hospitais da PMMG e do CBMERJ perante a ANAC, no exercicio da funcdo de Diretor

Técnico Médico.
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Questao 2: O que motivou a decisédo de credenciar o hospital institucional
junto a ANAC?

Resposta (DTM do Hospital da PMMG): A necessidade de reduzir

deslocamentos para outras cidades por parte dos pilotos e centralizar as avaliacoes.

Resposta (DTM do Hospital do CBMERJ): Responsabilizar-se pelo CMA dos
pilotos e tripulantes do CBMERJ.

A segunda questéo foi elaborada tendo-se por base as diferentes realidades
dos Estados quanto a demanda por clinicas credenciadas para fins de CMA de
tripulantes, que pode ser influenciada pela extensédo territorial, pela estrutura do
mercado aéreo local, pela presenca ou ndo de escolas de aviacdo, aeroportos entre

outros fatores.

Quanto as respostas acima, cabe mencionar a intencdo da PMMG em reduzir
deslocamentos do pessoal da aviacdo para renovar ou obter CMA em clinicas
localizadas em cidades distantes da capital, gerando gastos ao tripulante e a

Corporacao, bem como o afastamento de suas fungdes.

Por sua vez, a resposta do DTM do CBMERJ foi mais conservadora, ao revelar
a intencédo precipua de se ter o Hospital institucional como responsavel pelo CMA de

seus pilotos.

Questdo 3: Quando iniciado o processo de credenciamento, o hospital
contava com todas as especialidades exigidas no RBAC 67 (cardiologia,
oftalmologia, otorrinolaringologia, neurologia, psiquiatria, bem como psicélogo

e odontélogo)?

Resposta (DTM do Hospital da PMMG): Sim.

Resposta (DTM do Hospital do CBMERJ): Sim.

Um dos principais requisitos para o pleito de credenciamento de uma clinica ou
hospital junto & ANAC € a composicdo do quadro clinico, uma vez que o regulamento
gue trata do tema, RBAC 67, é taxativo ao estabelecer quais especialidades médicas

devem compor o quadro de profissionais de saude da Instituicao.
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De acordo com os entrevistados, ambos 0s hospitais ja contavam com todas

as especialidades exigidas.

Questdo 4: O hospital realiza todos 0s exames necessarios para
concessao/revalidacdo de CMA 12 Classe?

Resposta (DTM do Hospital da PMMG): Sim.

Resposta (DTM do Hospital do CBMERJ): Nao.

Uma vez que as inspecdes de salude conduzidas pelos médicos em suas
respectivas especialidades envolvem a necessidade de realizar exames, torna-se
crucial verificar se 0s hospitais em questdo estdo devidamente equipados para
conduzir todos os exames exigidos pela ANAC. Conforme se verifica, o hospital da

PMMG conduz de forma autbnoma a realiza¢ao de todos 0s exames.

Questdo 5: Como os aeronautas realizam os exames exigidos para

inspecédo de saude e que nao sao feitos no hospital?

Resposta (DTM do Hospital do CBMERJ): Os exames sao feitos em clinicas da

rede conveniada da Corporacéao.

O CBMERJ néo realiza todos os exames em seu hospital. Apesar da exigéncia
de que para o credenciamento ha a necessidade de equipamentos e instalacdes
adequadas para a realizacdo de exames, a Corporacao resolve essa pendéncia
respaldada no proprio RBAC 67, que prevé que exames complementares sejam feitos
em clinicas terceirizadas, desde que estejam sob adequado controle, conforme
preconiza o item 67.39.(c)(vi).

Questdo 6: Foi necessaria alguma mudanca na estrutura fisica do hospital

para adequacdo as exigéncias da ANAC?

Resposta (DTM do Hospital da PMMG): Nao.

Resposta (DTM do Hospital do CBMERJ): Nao.

O objetivo da questdo acima foi de coletar eventuais informagbes sobre

exigéncias da ANAC a ponto de determinar mudancas estruturais no hospital, como



57

criacdo e ampliacdo de salas e consultorios, por exemplo. Como se observa, néo

houve necessidade de tais ajustes no processo de credenciamento.

Questdo 7: Como é o cronograma de revalidacao do CMA dos aeronautas,
tendo em vista as diferentes datas de vencimento da certificagdo?

Resposta (DTM do Hospital da PMMG): O processo € feito mediante demanda

espontanea, adequada para a capacidade semanal do Servico de Pericias Médicas

Aeronauticas.

Resposta (DTM do Hospital do CBMERJ): Fazemos avaliacdes periddicas,

juntando todos os especialistas credenciados no dia da avaliagdo. O piloto passa por
todas as clinicas no mesmo dia. As avaliacbes sao feitas trimestralmente, e os

pilotos/tripulantes reservam a vaga de acordo com o vencimento de seus CMAs.

De acordo com 0 RBAC 67, a validade do CMA de 12 classe € de 12 meses, a
contar da concessao inicial ou ultima revalidacdo. Naturalmente, cada piloto tem sua

prépria data de vencimento do CMA conforme com seu histérico na aviacao.

E interessante entender como as coirmas administram a referida demanda
diante da inviabilidade de sincronizar todos os vencimentos de CMA dos pilotos para
entdo realizar as revalidacdes anuais em uma Unica bateria de exames e inspecdes
de saude e afetar minimante a rotina hospitalar da Corporacao. A questdo 7 permitiu

obter como respostas duas abordagens diferentes sobre essa questao:

Para o Hospital da PMMG, ha um Servico de Pericias Médicas Aeronauticas
que atende aos pilotos semanalmente conforme demandado pelos préprios

candidatos a concessdao/revalidacdo de CMA.

Ja4 para o Hospital Aristarco Pessoa, do CBMERJ, as inspecdes séao
organizadas em blocos trimestrais, onde ha dias previamente definidos em que todos
0s especialistas envolvidos sdo escalados juntos, para que o candidato a
concessao/revalidacdo passe por todas as areas medicas em um Unico dia. Com isso,

basta os pilotos agendarem as inspe¢des conforme o vencimento do CMA.

A logistica apontada pelo CBMERJ é viavel e esta amparada em um prazo de
flexibilizagdo dado pelo RBAC 67:
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67.15 Validade dos CMA
[...]

(2) caso se trate da revalidacdo de um CMA ainda valido, a data de expiragao
deve ser:

(i) a data da expiracdo do CMA anterior mais o prazo estabelecido pelo
paragrafo (a) desta secao (12 meses para 12 Classe), desde que o exame de
saude pericial tenha sido realizado em no maximo 45 dias corridos antes
da data de expiracdo do CMA anterior (ANAC, 2021, grifo nosso)

Ou seja, a titulo de exemplo, caso um piloto tivesse como data de vencimento
do seu CMA o dia 30 de julho de 2023, ele poderia antecipar seus exames e inspec¢ao
de saude até o limite maximo do dia 15 junho (45 dias corridos de antecedéncia), e
ainda assim preservaria sua data de vencimento original. Ou seja, esse normativo
permite agrupar diferentes datas de vencimento e certamente é nisso que se baseia

o formato implementado pelo Hospital Aristarco Pessoa.

Questao 8: Ha aproveitamento de exames peridodicos da Corporacgéo para

0 processo de revalidacdo do CMA e vice-versa?

Resposta (DTM do Hospital da PMMG): Sim.

Resposta (DTM do Hospital do CBMERJ): Sim.

Ambos os hospitais fazem o aproveitamento de exames que os pilotos ja
realizam nas rotinas das inspecdes de saude dos militares da Corporacdo. Isso
certamente reduz o custo total envolvido para o processo de concesséao/revalidacao
de CMA, bastando a realizacdo apenas dos exames complementares mais

especificos.

Questdo 9: Ha atendimento de demandas de outros O6rgaos para

revalidacdo de CMA?

Resposta (DTM do Hospital da PMMG): Nao.

Resposta (DTM do Hospital do CBMERJ): Sim.

Sobre o0 atendimento de demandas externas de outros 6rgaos publicos com

unidades aéreas, as duas Corporacgdes divergem.
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Apesar de em 2019 o Hospital da PMMG ter recebido uma delegacéo de pilotos
do GAVOP para renovacdo de CMA devido a crise enfrentada em Brasilia com o
descredenciamento repentino da Unica clinica contrata pelo CBMDF, atualmente a
Corporacao mineira ndo esta realizando inspecdes de salde para fins aeronauticos

de outros 6rgaos.

Em contrapartida, o CBMERJ, que também recebeu delegacdo de pilotos do
CBMDF em 2019, pelos mesmos motivos explicitados no paragrafo anterior, mantém
atendimento a demanda externa, conforme sera explicado na analise da proxima

guestao.

Questdo 10: Como é conduzido o processo de atendimento de pedidos
externos? H& pagamento de taxas pelo solicitante? Existe algum acordo de
cooperacdo técnica entre 6rgaos?

Resposta (DTM do Hospital do CBMERJ): Fazemos as avaliacfes da policia

civil e ndo ha cobranca de qualquer valor para os avaliados. Nao fazemos de outras

instituicoes.

O questionario aplicado néo tinha como objetivo abordar eventual acordo de
cooperacao entre Instituicdes, pelo fato de a teméatica poder envolver matéria de
carater reservado. Mas, da analise da resposta acima, é de se supor que o CBMERJ,
de forma muito positiva, mantenha alguma parceria formal com a Policia Civil do Rio
de Janeiro, ao realizar as avaliagdes dos tripulantes do Servigo Aeropolicial (SAER)

daquela Corporagao, sem cobranca de qualquer valor pelos servigos prestados.

Questdo 11: Na estrutura organizacional do hospital ha designacao de
guadro médico exclusivo parainspecdes periciais, relativas ao CMA, diverso do

guadro médico que atua na medicina assistencial?

Resposta (DTM do Hospital da PMMG): Nao.

Resposta (DTM do Hospital do CBMERJ): Nao.

O objetivo dessa pergunta € entender como essas Corporacfes gerenciam a
guestdo da medicina assistencial e pericial no que diz respeito a designacédo das

equipes. A resposta negativa aponta que o atendimento das demandas de inspec¢des
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de saude para fins de concesséao/revalidacdo de CMA (caréater pericial) conta com a
mesma equipe médica envolvida nas atividades assistenciais dos militares e seus

dependentes, conforme descrito na analise da proxima questéao.

Questdo 12: Como é a gestdo do processo de CMA no que se refere a

designacédo da equipe médica pericial?

Resposta (DTM do Hospital da PMMG): Quase todos especialistas do corpo

clinico, que estao entre as especialidades exigidas foram capacitados. Sempre que
h& novos especialistas no Hospital, sdo capacitados. Ha um rodizio entre estes
especialistas semanalmente. As avaliacbes ocorrem em meios as agendas normais

dos especialistas.

Resposta (DTM do Hospital do CBMERJ): Procuramos dar o treinamento

necessario ao maior nimero de especialistas, para que possam estar aptos junto a
ANAC para a avaliacao periédica. Nos dias de avaliacéo, eles sdo designados. Os
grupos de avaliadores podem variar. Normalmente, o processo é coordenado (no dia
da avaliagdo) por um dos médicos do grupamento aéreo, que tenha formacdo em

medicina aeroespacial.

Da andlise das respostas acima, observa-se algo em comum que parece ser
definidor do éxito no processo das inspecdes de salude para CMA dos pilotos nas duas
Corporacdes: a capacitacdo dos médicos em cumprimento ao previsto no RBAC 67,
que se da por meio de treinamento na area de fisiologia do voo e medicina

aeroespacial, ministrado e coordenado pelo Diretor Técnico Médico.

Tendo em vista os afastamentos regulamentares bem como a designacéo para
missdes diversas, € salutar a estratégia usada de se ter o maximo de médicos do
quadro do hospital com o treinamento validado junto a ANAC para que ndo haja
dificuldade em cumprir as agendas das inspec¢des periciais dos pilotos, devido a falta

de profissionais.
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Questdo 13: Quais os principais desafios enfrentados no processo de

credenciamento?

Resposta (DTM do Hospital da PMMG): Organizacao interna para definir a

implantagéo do servico, disponibilidades de vaga em curso na Anac, organizagao

documental para ANAC e capacitacdo do corpo clinico.

Resposta (DTM do Hospital do CBMERJ): Disponibilidade dos profissionais de

saude, para que possamos fechar todos os exames em um mesmo dia (diferentes
escalas). Garantir que todos 0s exames complementares estejam em condi¢cdes no

dia da avaliacéo, para que ndo haja pendéncias.

As dificuldades apresentadas acima sao condizentes com o rigor imposto pelo
normativo que regula o tema, RBAC 67. Uma vez que o processo de credenciamento
de clinicas s6 se concretiza apdés cumpridos todos os requisitos legais e mediante
aprovacao em inspecédo presencial realizada por fiscais da ANAC, era de se esperar
os referidos apontamentos feitos pelos DTM como principais dificuldades do processo

de credenciamento:
1) Organizacgdao interna;
2) Documentacfes do hospital,
3) Capacitacdo do DTM em cursos da ANAC;
4) Capacitacdo interna do corpo clinico;
5) Disponibilidade dos profissionais de saude;
6) Impossibilidade de realizar todos os exames;

7) Realizacdo da inspecdo sem pendéncias.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O CBMDF tem setores técnicos que lidam rotineiramente com processos de
credenciamento de clinicas, o que permite a Corporacdo firmar contratos com
empresas privadas para a prestacédo de servigos de saude aos bombeiros militares e

seus dependentes em complemento ao que ja € ofertado pela POMED.

No entanto, o credenciamento na ANAC, tratado na pesquisa como uma das
solugdes a questdo problema, é de natureza completamente diferente, pois ndo se
trata de clinica particular se credenciando ao CBMDF e sim da Corporacédo, com status
de clinica, por meio do CPMED, se credenciando a Agéncia Nacional de Aviacgéo Civil
para se habilitar a prestar os servicos de avaliacdo médica dos seus pilotos para fins

de concessao e revalidacao de Certificado Médico Aeronautico — CMA de 12 Classe.

Por esse motivo, em cumprimento ao objetivo especifico de numero 1, foram
apresentadas literaturas especificas sobre o tema, buscando situar o leitor no contexto
da pesquisa, haja vista se tratar da area de aviacdo, com regimentos préprios ditados
por uma Agéncia Reguladora. Nesse sentido, inseriu-se no escopo do texto os
principais pontos dos Regulamentos Brasileiros de Aviagdo Civil (RBAC) que tratam
da aviacdo de seguranca publica (RBAC 90), de Certificado Médico Aeronautico e
credenciamento de clinicas (RBAC 67) e orientacbes procedentes dos sistemas
informatizados da ANAC.

O estudo do objetivo especifico 2 resultou na apresentacdo de um historico
robusto de como a temética do CMA evoluiu no Brasil e no &mbito do CBMDF ao longo
dos anos, permitindo a compreensédo das medidas adotadas no passado e também a

reflexdo sobre possiveis solu¢cdes e melhorias futuras.

Foram apresentados os principais aspectos normativos que se referem a
Diretoria de Saude, em especial o Regimento Interno do CBMDF e o Decreto
38.104/2019, que regulamenta a realizacdo das pericias médicas da Corporacao, e
também sobre o normativo da ANAC, RBAC 67, que estabelece os requisitos para
credenciamento de clinicas. Desta forma foram cumpridos os objetivos especificos 3

e 4 propostos na pesquisa.
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Em suma, a preocupacdo macro relativa ao tema da pesquisa reside nos
transtornos advindos da descontinuidade dos servicos prestados pelas clinicas
credenciadas particulares. Como demonstrado, fato dessa natureza ocorreu em 2019,
gerando despesas consideraveis a Administracdo Publica. Tal episédio motivou, por
meio do objetivo especifico de nimero 5, uma avalicdo dos riscos e custos associados

as possiveis medidas passiveis de adocéo pelos gestores da Corporacéo.

A solucdo 1 (Credenciamento de clinicas particulares no sistema de saude)
seria ideal ao CBMDF, desde que houvesse diversidade de empresas para
contratacdo. Devido ao publico alvo reduzido (30 pilotos atualmente), quando
comparado ao efetivo total do CBMDF, os custos globais para renovacédo de CMA séo
baixos. Outra vantagem reside no aspecto de essa solucdo nao causar alteracéo de
rotina quanto aos servicos prestados pelo Centro de Pericias Médicas e demais

orgaos da Diretoria de Saude.

Foi apresentado o cenario de instabilidade nas relagdes contratuais entre a
atual credenciada e a DISAU, evidenciando o desinteresse por parte do diretor da
clinica em ndo proceder com a renovagdo de contrato com o CBMDF em caso de

negativa a solicitacdo de aumento, gerando o risco de interrup¢éo do servico.

Desta forma, considerando o que foi exposto ao longo do trabalho e sintetizado
acima, a pesquisa conclui pela ndo manutencdo desse modelo de servico, como
solucdo Unica, a ndo ser que em momento oportuno o Distrito Federal passe a contar
com outras empresas do ramo, sob pena de se ter sempre um servico prestado com

risco de descontinuidade.

A solucdo 2 (Contratacdo de empresas fora do Distrito Federal), que talvez
funcione bem em outros Estados, € inviavel de ser adotada pelo CBMDF. N&o ha caso
a ser estudado de contratacédo de clinica fora do DF para concesséao/revalidacéo de
CMA. Porém, a analise do episodio ocorrido em 2019, quando pilotos foram enviados
para o Rio de Janeiro e Minas Gerais, em carater de urgéncia, mostrou 0 quao
dispendioso foi a Corporacao, além dos transtornos advindos do afastamento dos
oficiais de suas func¢des. Desta forma, com base nos dados apresentados no item

4.2.2, a pesquisa conclui pela ndo adoc¢ao de tal medida.



64

Credenciar o CBMDF na ANAC, por meio do seu Centro de Pericias Médicas,
constitui a 32 solucdo proposta pela pesquisa. Dada a complexidade do tema, em
especial por envolver regramento especifico, grande volume de documentos,
treinamentos, alteragbes e ajustes de rotinas e necessidade de
inspecodes/fiscalizacdes do agente regulador nas instalacdes hospitalares do CBMDF,
foi feito um estudo detalhado dos requisitos a serem atendidos pela Corporagéo caso

essa solucéo venha ser adotada no futuro.

Primeiramente, foi crucial apresentar na revisdo de literatura os principais
aspectos do regulamento que trata do tema: o RBAC 67. Elaborou-se, inclusive, uma
lista de verificacdo e controle (check list) com todos os requisitos exigidos, para facilitar
a visualizacdo. A pesquisa junto a DIGEP para obter dados do efetivo de profissionais
de saude do CBMDF revelou de imediato a principal dificuldade: a falta de médico na
especialidade de neurologia, sendo a uUnica pendéncia do CBMDF para iniciar a

solicitacao formal.

Diante do problema apontado no paragrafo anterior, foi enviado a ANAC, por
meio de Protocolo Eletrénico SEI, oficio com objetivo de averiguar a possibilidade de
o CBMDF fazer uso da especialidade de neurologia por meio de sua rede credenciada
de hospitais particulares. Na ocasido, o piloto realizaria 0 exame necessario
(Eletroencefalograma - EEG) com esse profissional e o apresentaria, com laudo, a
Junta de Saude no dia de sua inspecao aeronautica, porém o pedido foi negado pela
Agéncia.

No entanto, como a ANAC informou que os médicos ndo precisam ser militares
concursados, podendo ser civil com o qual se comprove vinculo contratual, abre-se a
possibilidade de o CBMDF planejar o credenciamento desse profissional, em carater
excepcional, até que se tenha ingresso de médicos nessa especialidade nos préximos

concursos publicos.

Sanada a questdo do neurologista, com o ingresso dessa especialidade no
proximo concurso publico ou credenciamento de meédico civii como solucao

temporaria, a pesquisa conclui ser viavel o credenciamento do CPMED na ANAC.

Considerando a questdo problema que motivou a pesquisa, ao indagar qual

estratégia poderia ser adotada para garantir a prestacdo continuada do servigo de
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avaliacdo médica pericial dos pilotos, sugere-se, para o alcance do objetivo geral, a
adocao de um modelo hibrido, com a atuac&o conjunta do CPMED, credenciado na
ANAC, juntamente com a contratacdo de empresa particular habilitada a realizacédo

de avaliagBes periciais aeronauticas, pelos motivos a seguir discriminados.

Solucéo proposta: credenciamento do CPMED na ANAC e contratacao de

clinica particular.

- Custo reduzido para credenciamento na ANAC, conforme valores
apresentados no item 4.2.3, em que uma Unica taxa seria paga no inicio do processo
no valor de R$ 6.000,00 (seis mil reais) e posteriormente seriam pagas as taxas de
renovacdo do credenciamento, a cada 3 anos, no valor de R$ 500,00 (quinhentos

reais).

- Autonomia do CBMDF para gerenciar as avaliacées médicas para concessao
e revalidacdo de CMA dos seus pilotos na qualidade de instituicdo publica

credenciada.

- Diminuicao dos riscos de descontinuidade do servigo, uma vez que a inspecao
de saude dos pilotos poderia ser feita tanto pelo CPMED quanto pela clinica

credenciada particular.

Como mencionado anteriormente, nao foi objetivo da pesquisa delinear a nova
rotina desse servico, em caso de sucesso ho credenciamento do CPMED, haja vista
a necessidade de reunides com diversos setores para alinhar a melhor forma de
conduzi-lo, sem causar transtornos as demandas comuns da POMED, PODON,

CEABM e do préprio Centro de Pericias Médicas.

De forma a subsidiar eventual planejamento das pericias médicas aeronauticas
apos credenciamento do CBMDF na ANAC, buscou-se obter informagdes com
Corporacdes que tém experiéncia no assunto: Hospital Aristarco Pessoa, do
CBMERJ, e Hospital da Policia Militar (HPM), da PMMG. Essa abordagem
metodoldgica alinhou-se ao objetivo especifico 6: o qual visava obter informagdes
junto as instituicbes que lograram éxito no processo de credenciamento de suas

unidades hospitalares junto a ANAC.



66

E envio de questionario digital aos Diretores Técnicos Médicos desses
hospitais permitiu coletar informacdes importantes que podem balizar eventual
planejamento desse processo no ambito do CBMDF, ao identificar modelos que
podem ser implementados como boas praticas, bem como ideias que por algum

motivo devam ser rejeitadas por conflitar com normatizacées internas.

Como observado na analise dos questionarios aplicados, o CBMERJ realiza a
inspecédo de saude de pilotos da Policia Civil do Rio de Janeiro (PCRJ). No entanto,
nao se tinha a intengdo de adentrar em detalhes sobre eventuais parcerias entre
instituicées. Mas, fato é que o CBMDF, com status de clinica credenciada, passaria a
figurar como Corporacéo em situacao de negociar eventuais acordos de cooperacéo

técnica com outros 6rgéos.

Por fim, cabe mencionar o papel estratégico da solucdo de credenciar o
CBMDF junto a ANAC. A Corporacao passaria a ser a unica instituicdo publica no DF
apta a realizar inspecbes de saude para fins aeronauticos e a terceira do pais,
apresentando-se no cendrio nacional como uma instituicdo de referéncia, engajada
no processo de manutencao de um servigco aéreo seguro e eficiente, ao cuidar da
avaliacdo médica de seus proprios pilotos, em complemento ao que ja é feito nas

avaliacdes periddicas de saude dos bombeiros militares em geral.
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6 RECOMENDACOES

O credenciamento de instituicdo hospitalar publica na ANAC é um tema muito
recente e desafiador, motivado especialmente pelo término da parceria entre o0s
Hospitais de Aeronautica e a ANAC em 2017.

Devido a especificidade do assunto, é recomendavel que se faca um trabalho
continuo junto a autoridades estratégicas do CBMDF e aos profissionais de saude da
DISAU, para informa-los sobre a importancia do projeto e fortalecer os vinculos para
que se possa dar este importante passo para a Corporacao e para a atividade aérea

desenvolvida por meio do Grupamento de Aviagdo Operacional.

Excelentes resultados podem ser obtidos ao processo de credenciamento na
ANAC caso haja o esfor¢co de promover visitas técnicas de delegacdo do CBMDF ao
Hospital Aristarco Pessoa, do CBMERJ, e ao Hospital da PMMG para conhecer in loco
as instalacbes fisicas, equipamentos, organizacdo interna e, principalmente,
presenciar a rotina das pericias aeronauticas, em complemento ao que esta pesquisa

ja conseguiu obter junto a tais 6rgdos na fase de coleta de dados.

Conhecendo-se as limitacbes atuais do CBMDF, relativas a falta de
neurologistas em seu quadro de médicos, é fundamental que os estudos prévios sobre
as areas profissionais de interesse para ingresso no proximo concurso publico incluam
a especialidade de neurologia, a qual resultara em ganhos a Corporacdo que se
estenderdo também ao atendimento assistencial na POMED e ndo apenas pelo
motivo do credenciamento na ANAC.

Para a concretizacdo do modelo hibrido proposto como solucédo ao problema
formulado neste trabalho, além da necessidade de credenciamento do CPMED na
agéncia reguladora, € necessario que se seja firmado contrato com clinica particular
homologada pela ANAC em modelo diferente ao de credenciamento que é executado
atualmente com o CBMDF, em que servigos de natureza pericial s&o pagos como se

fossem de medicina assistencial. Nesse aspecto, € importante que logre éxito o

processo elaborado pela Secao de Logistica do GAVOP que obijetiva tal contratacao.
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APENDICE A - Relacéo de Profissionais de Saude por Especialidade



POSTO | QUADRO NOME COMPLETO ESPECIALIDADE
1 MAJ QOBM/Méd ROGERIO GOMES LIMA CARDIOLOGIA
2 MAJ QOBM/Méd RAFAEL FERRAZ MARTINS CARDIOLOGIA
3 MAJ QOBM/Méd MARCELO SEREJO MACHADO CARDIOLOGIA
4 CAP QOBM/Méd BRUNO LEONARDO DUARTE PEREIRA CARDIOLOGIA
5 CAP QOBM/Méd FLAVIO GARCIA PINHEIRO CARDIOLOGIA
6 CAP QOBM/Méd RICARDO CALS DE VASCONCELOS CARDIOLOGIA
7 CAP QOBM/Méd CASSIO CARVALHO SOEIRO MACHADO CARDIOLOGIA
8 CAP QOBM/Méd DOUGLAS ALFREDO PEREIRA ARANTES CARDIOLOGIA
9 | 2TEM | QOBM/Méd RAFAEL SILVA CORTES CARDIOLOGIA
10 | 2TEM | QOBM/Méd DIEGO NOGUEIRA AIRES CARDIOLOGIA
11| 2TEM | QOBM/Méd TAMIRH BRANDAO SAKR KHOURI CARDIOLOGIA
12 | 2 TEM | QOBM/Méd NATANAEL DE PAULA PORTILHO CARDIOLOGIA
POSTO | QUADRO NOME COMPLETO ESPECIALIDADE
1 CEL QOBM/Méd DANIEL DE CARVALHO FRIEDMAN OFTALMOLOGIA
2 MAJ QOBM/Méd ELISA QUEIROZ SOUSA OFTALMOLOGIA
3 MAJ QOBM/Méd | LUCIA HELENA PEIXOTO BAPTISTA MONTEIRO OFTALMOLOGIA
4 MAJ QOBM/Méd LEONARDO RODRIGUES TIZZO OFTALMOLOGIA
POSTO | QUADRO NOME COMPLETO ESPECIALIDADE
1 MAJ | QOBM/Méd | CARLOS LUCIO PINTO VIEIRA FILHO OTORRINOLARINGOLOGIA
2 CAP | QOBM/Méd | LARYSSA CAVALCANTE MENDES OTORRINOLARINGOLOGIA
3 CAP | QOBM/Méd | LUCAS MOURA VIANA OTORRINOLARINGOLOGIA
4 | 1 TEN | QOBM/Méd | MATHEUS ALVES FARAH OTORRINOLARINGOLOGIA
5 | 2TEN | QOBM/Méd | ALEXANDRE RAMOS CAIADO FILHO OTORRINOLARINGOLOGIA
POSTO QUADRO NOME COMPLETO ESPECIALIDADE
1 CAP QOBM/Méd VICTOR SICILIANO SOARES PSIQUIATRIA
2 CAP QOBM/Méd JOAO VICTOR ROLIM DE PONTES VIEIRA PSIQUIATRIA
3 CAP QOBM/Méd MARIANA DE OLIVEIRA AMUI PSIQUIATRIA
4 CAP QOBM/Méd HENRIQUE LUCAS PEREIRA PSIQUIATRIA
5 CAP QOBM/Méd LORENNA SENA TEIXEIRA MENDES PSIQUIATRIA
6| 2TEN QOBM/Méd ARIEL SOUSA NETO PSIQUIATRIA
7| 2TEN QOBM/Méd HAITHAM RAMADAN HASSAN ALI PSIQUIATRIA
POSTO | QUADRO NOME COMPLETO ESPECIALIDADE
1 CAP | QOBM/Compl IVY FONSECA DE ARAUJO PSICOLOGIA CLINICA
2 CAP | QOBM/Compl RICARDO MENDES GOMES PEREIRA PSICOLOGIA CLINICA
3 CAP | QOBM/Compl HUGO SOARES PINHO PSICOLOGIA CLINICA
4 CAP | QOBM/Compl ADEMARIO REGIS DE BRITTO NETO PS'II%AOBi(EI-IIEODO
5 CAP | QOBM/Compl JULIA FAGUNDES QUEIROZ SCHIRMER PSICOLOGIA CLINICA
6 CAP | QOBM/Compl | SUELLEN CRISTINA DOS SANTOS CAMILO PSICOLOGIA CLINICA
7 CAP | QOBM/Compl NATALIA LOURENCO COELHO PSICOLOGIA CLINICA
8 | 1 TEN | QOBM/Compl BRUNA RIBEIRO BEDRITICHUK PSICOLOGIA CLINICA
9 | 1 TEN | QOBM/Compl DAYSYANE BARROS CAVALCANTE SILVA PSICOLOGIA
L 2TEN | QOBM/Compl POLIANA DE FARIA SOUSA OLIVEIRA PS_II%A%FXCI;_EODO
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POSTO| QUADRO NOME COMPLETO ESPECIALIDADE
1 | CEL |QOBMI/Cdent FERNANDO BEGGIATO BARROS CLINICA GERAL
2 TC |QOBM/Cdent| DANIELA FERREIRA ARAUJO BENICIO CLINICA GERAL
3 TC |QOBM/Cdent| DIRCEU TAVARES FORMIGA NERY BUCOMAXILOFACIAL
4 TC | QOBM/Cdent CAMILA REZENDE DE FREITAS CLINICA GERAL
5 TC |QOBM/Cdent| ANDRESSA MARLA KERBER PEREIRA ENDODONTIA
6 | MAJ |QOBM/Cdent| RODRIGO EDSON SANTOS BARBOSA PROTESISTA
7 | MAJ | QOBMI/Cdent MARCIO ALEX BARROS GOMES ENDODONTIA
8 | MAJ |QOBMI/Cdent FERNANDO AUGUSTO THESING CLINICA GERAL
9 | MAJ |QOBMI/Cdent CRISTIANO COSTA QUEIROZ ORTODONTIA
10 | MAJ |QOBMI/Cdent DANIEL SOARES ROSA CLINICA GERAL
11 | MAJ | QOBMI/Cdent MARCO ANTONIO SANTOS VIEIRA CLINICA GERAL
12 RENATA OLIVEIRA CAMARA BRANDAO | CIRURGIA DENTISTA DE
MAJ | QOBM/Cdent DE SOUZA PROTESE DENTARIA
13 ) CIRURGIA DENTISTA DE
MAJ | QOBM/Cdent NADILA AGUIAR NUNES REIS SAUDE BUCAL COLETIVA
14 CIRURGIA
CAP | QOBM/Cdent LUIZ FELLIPE NAKAMAI BUCOMAXILORACIL
15 CIRURGIA E
CAP | QOBM/Cdent BRUNO NOGUEIRA ARAGAO TRAUMATOLOGIA
BUCOMAXILOFACIL
16 PROTESE DENTARIA E
CAP |QOBM/Cdent| FLAVIO EDUARDO MORAES PEREIRA IMPLANTODENTA
17 | CAP | QOBMI/Cdent PAULA CESAR SGRECCIA PROTESE DENTARIA
18 | CAP |QOBMI/Cdent GUSTAVO GOMES DOURADO ODONTOLOGIA
19 | CAP |QOBM/Cdent| GUILHERME ANTONIO AVILA FELIX PROTESE DENTARIA
20 CIRURGIA DENTISTA DE
CAP | QOBM/Cdent |  LILIANE DA SILVA COELHO PADILHA | oy 9-R 00 =X S 2o 0n
21 CIRURGIA DENTISTA DE
CAP | QOBM/Cdent MARLOS OLIVEIRA VIEIRA SAUDE BUCAL COLETIVA
o CIRURGIA DENTISTA DE
CAP |QOBM/Cdent| BRUNO CELSO RODRIGUES SALES PROTESE DENTARIA
23 CIRURGIA DENTISTA DE
CAP | QOBM/Cdent MARCELLO CAMPOS DE MORAIS SAUDE BUCAL COLETIVA
24 | cAP | QOBM/Cdent LUDMILA CRISTINA ALENCAR BET PROTESE DENTARIA
25 | CAP |QOBM/Cdent CAROLINA SANTOS LIMA COELHO PROTESE DENTARIA
26 CONRADO MATHEUS PERES XAVIER CIRURGIA
G Bl e PINTO BUCOMAXILOFACIL
27 CIRURGIA
CAP | QOBM/Cdent GUSTAVO RODRIGUES TIZZO BUCOMAXILORACIL
28 CIRURGIA
CAP | QOBM/Cdent LUCIANO PIRES PORTO BUCOMAXILORACIL
29 | 1 TEN |QOBM/Cdent| FERNANDA SESCONETTO BORGES PERIODONTIA
30 | 1 TEN | QOBM/Cdent ISIS NERY ABOUD ODONTOPEDIATRIA
31 | 1 TEN | QOBM/Cdent FERNANDO ARAUJO CARNEIRO ENDODONTIA
32 | 1 TEN | QOBM/Cdent THIAGO ALVES CEDRO PERIODONTIA
33 | 1 TEN | QOBM/Cdent RENATA NUNES CABRAL ODONTOPEDIATRIA
34 | 1 TEN | QOBMI/Cdent RENATA SCHREIBER PERIODONTIA
35 | 1 TEN | QOBMI/Cdent| WINNIE MANDELA MORAES PIMENTEL ODONTOPEDIATRIA
36 | 1 TEN | QOBMI/Cdent LETICIA DE ANDRADE ZAGATTO ENDODONTIA
37 | 2 TEN | QOBM/Cdent MARCELA BORGO ENDODONTIA
38 | 2 TEN | QOBMI/Cdent NILSON MATIAS PEREIRA JUNIOR ENDODONTIA
39 | 2 TEN | QOBMI/Cdent CAROLINE LOURENCO DE LIMA PERIODONTIA
40 | 2 TEN | QOBM/Cdent| PATRICIA MAGNO DOS SANTOS MATIAS ENDODONTIA
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Governo do Distrito Federal
Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal
1° Esquadrio de Aviacdo Operacional
Secdo de Operacdes

Oficio N2 40/2023 - CBMDF/GAVOP/1°ESAV/SEQPE Brasilia-DF, 19 de outubro de 2023.
Senhor

Cesar Rodrigues Hess

Gerente Técnico de Certificacdo de Organizacdes e Inspecdo

Agéncia Nacional de Aviagio Civil

Assunto: duvida sobre processo de credenciamento de clinica.

Senhor Gerente,

1. O Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal (CBMDF) presta servigos aéreos a sociedade
do Distrito Federal por meio de sua Unidade Aérea Pdblica (UAP), o Grupamento de Aviagdo Operacional -
GAVOP, atuando tanto com aeronaves de asas rotativas como também de asas fixas, por meio de seus
dois Esquadrdes de Aviagdo (12 e 28 ESAV).

2. Sdo desempenhadas importantes operagoes como resgates aeromédicos, busca e salvamento,
remogdes hospitalares, combate a incéndios, voos de monitoramente de incéndios florestais entre
outras.

3. Para manter os pilotos desta Corporagdo em condigbes legais para operar as agronaves em
concordancia com os regulamentos desta Agéncia Reguladora, em especifico no gue tange ao RBAC
67, esta sendo feito um estudo de viabilidade de credenciar o Hospital do CBMDF [Policlinica Médica)
junto a ANAC para que este Orgdo possa se responsabilizar pelos exames e inspeges de saude para
concessdo/revalidacio de CMA 12 Classe de seus tripulantes.

4. Anilise prévia dos requisitos do RBAC 67 para Credenciamento de Clinicas na ANAC revelou um
duvida institucional, que se deseja sanar por meio deste documento:

5. De todos os requisitos necessario para protocolar Solicitacio Formal e dar inicio ao pleito de
credenciamento do CBMDF hd um que ndo é atendido, e deseja-se saber se a solugio apresentada é
valida e aceita por esta Agéncia antes de gualguer medida adotada: de todas as especialidades médicas
exigidas, o hospital sé ndo possui em seu quadro atualmente o Neurclogista, uma vez que o militar jd se
aposentou e ndo foi realizada ainda nova incorporagdo por meio de concurso publico.

6. No entanto, a Corporagdo possui ampla rede de hospitais particulares credenciados, que prestam
servigos médicos aos militares e seus dependentes e isso inclui a especialidade de Neurologia.

7. Diante disso, deseja-se saber: é possivel proceder com o pedido de credenciamento e os
exames/consultas relativos 3 especialidade de Meurclogia serem realizados nos hospitais da rede
credenciada do CBMDF, sendo submetidos a apreciagdo da Junta Médica responsdvel pelo parecer
final?

Atenciosamente,

Daniel de Carvalho Oliveira Santos - Maj. QOBM/Comb.
Chefe da Secao de Operagoes do GAVOP/12 ESAV
Codigo ANAC: 296837

o Documento assinado eletronicamente por DANIEL DE CARVALHO OLIVEIRA SANTOS - Maj.
Sel! ﬁ QOBM/Comb. - Matr.01909284, Chefe, em 19/10/2023, as 23:03, conforme art. 62 do Decreto
£ n® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

assinatura
eletrdnica
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APENDICE C - Resposta da ANAC sobre auséncia de neurologista no CBMDF



G aniac

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
Avenida Presidente Anténio Carlos, 375, 22 andar - Bairro Centro, Rio de Janeiro/R],
CEP 20020-909
(21) 3501-5651 - www.anac.gov.br

Oficio n2 81/2023/CCMA/GCEP/SPL-ANAC

Rio de Janeiro, data junto a assinatura.
Ao
HOSPITAL DO CBMDF (POLICLINICA MEDICA)
A/C Maj. Daniel de Carvalho Oliveira Santos

Por Protocolo Eletrénico
Assunto: Credenciamento de clinica.

Referéncia: Processo n2? 00058.068851/2023-99

1. Em atencdo a seu questionamento sobre credenciamento de cllinica
médica:

¢ Os os profissionais de satde (psicélogos, odontélogos e médicos)
que compodem o corpo clinico da clinica credenciada ndao precisam
ser militares ou concursados, mas a clinica credenciada deve
comprovar a existéncia de algum tipo de vinculo contratual com os
mesmos;

* A clinica credenciada deve manter atualizada a lista de profissionais
que realizam exames de saude periciais, independentemente da
natureza do vinculo contratual, informando a ANAC sempre que
um desses profissionais deixar de fazer parte do corpo clinico;

¢ Inclusbes de profissionais no corpo clinico dependem de prévia
aprovacao da ANAC, sendo exigidas a regularidade do profissional

a ser incluido perante seu conselho de classe e comprovacao de
seu treinamento em pericia médica da aviacao civil pela
clinica credenciada;

* Os atendimentos pelos médicos especialistas como parte do
exame de salde pericial devem ocorrer necessariamente nas
dependéncias da clinica credenciada, sob supervisao do diretor

técnico médico, sendo proibido o atendimento em local diverso do
credenciado.

2. A ANAC permanece a disposicao.

Gustavo Machado Coelho
Analista Administrativo - CCMA/GCEP/SPL

Documento assinado eletronicamente por Gustavo Machado Coelho,
Analista Administrativo, em 30/10/2023, as 14:57, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

1
Sel ¢

3
assinatura
eletronica

=135 "'.*"

T ';-g;-.i"’-a-_. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
;%-" i https://sei.anac.gov.br/sei/autenticidade, informando o cdédigo verificador
T 9272497 e o codigo CRC F101E5DC.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® °
00058.068851/2023-99 SEI n® 9272497
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Governo do Distrito Federal
Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal
1° Esquadrdo de Aviagdo Operacional
Secdo de Operagdes

Memorando N2 257/2023 - CBMDF/GAVOP/1°ESAV/SEOPE Brasilia-DF, 31 de outubro de 2023.

Ao Senhor Cel. QOBM/Comb. Diretor de Saiude do CBMDF

Assunto: divida sobre exames realizados pela POMED e valores praticados em rede credenciada de
clinicas e hospitais.

Visando subsidiar a analise de um dos topicos do Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC do
CAEOD 2023 deste oficial signatario, solicito os bons préstimos de Vossa Senhoria no sentido de
encaminhar o presente documento as setoriais competentes com intuito de obter as seguintes
informacgdes:

1) Quais dos exames abaixo sdo realizados pelo POMED?

2) Para os que ndo sdo feitos na POMED, qual o custo médio para que sejam realizados
pelo bombeiro militar nas clinicas da rede credenciada do CBMDF?

Exames

Exames laboratoriais

1) Glicemia em jejum e, nos casos limitrofes, hemoglobina glicada;
2) Colesterol total e fracdes;

3) Triglicerideos;

1 | 4) Creatinina;

5) Hemograma completo;

6) Urina tipo | (EAS);

7) Dosagem de Beta-HCG para candidatas do sexo feminino;
s}ﬂpggem sangufnea e fator RH, nos exames de salde periciais iniciais.
Eletrocardiograma (ECG) e

Prova de Esforgo em Esteira Rolante

Eletroencefalograma (EEG)

Telerradiografia de térax

Radiografia dos seios paranasais

Audiometria

Radiografia panoramica dental

s fn s jw|

Atenciosamente,

DANIEL DE CARVALHO OLIVEIRA SANTOS - QOBM/Comb.
Aluno do Curso de Altos Estudos para Oficiais - CAEQ/2023.

Lotagdo: Grupamento de Aviagdo Operacional

. Documento assinado eletronicamente por DANIEL DE CARVALHO OLIVEIRA SANTOS - Maj.
Se|! @ QOBM/Comb. - Matr.01909284, Chefe, em 31/10/2023, as 10:27, conforme art. 62 do Decreto
assinatura n® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n? 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

eletrénica
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Governo do Distrito Federal
Corpo de Bomnbeiros Militar do Distrito Federal
Coordenacdo de Administracdo e Contratos
Secao de Credenciamento

Memorando N2 260/2023 - CBMDF/DISAU/CECAC/SACRE Brasilia-DF, 06 de novembro de 2023.

Para: Senhor Maj. QOBM/Comb. - Chefe

Assunto: Divida sobre exames realizados pela POMED e valores praticados em rede credenciada de
clinicas e hospitais.

Em resposta Despacho — CBMDF/DISAU/SEAAD (126291926), de acordo com Memorando
Ne 257/2023 - CBMDF/GAVOP/1°ESAV/SEOPE (125859964) e Memorando N2 38/2023
- CBMDF/POMED/CHF (125981531), infarmo o valor dos procedimentos que nio realizados na POMED.

Realiza na

POMED? PROCEDIMENTO VALOR
Nio Eletroencefalograma (EEG) RS 107,82
INdo Audiometna R$127,22
(Nao Radiografia panoramica dental RS 89,00

Informo que os valores em tabela representa o valor médio dos procedimentos conforme
Edital de Credenciamento 1/2018.

Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente por ALVARO PEREIRA FILHO - 12 5gt. QBMG-1 -

@ Matr.01404325, Membro da Comissdo, em 06/11/2023, &s 16:50, conforme art. 62 do Decreto
n® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180,

quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
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QUESTIONARIO

Pesquisa com Diretores Técnicos Médicos (DTM) de Hospitais Institucionais da

Seguranca Publica Credenciados junto a ANAC.

A presente pesquisa faz parte do TCC do Curso de Altos Estudos para
Oficiais/fCBMDF do Major QOBM/Comb. Daniel de Carvalho Oliveira Santos e tem
como publico alvo os DTM's dos hospitais de 6rgaos da seguranca publica que estao
atualmente credenciados junto a ANAC para fins de concessao e revalidacdo de CMA.
As perguntas séo de natureza técnica e relativas a experiéncia institucional perante o

processo de credenciamento junto a ANAC.
IDENTIFICAGAO

1. Nome completo *

2. Posto*
Marcar apenas uma oval.
2° Ten
1° Ten
Capitao
Major
Tenente Coronel

Coronel

3. Hospital no qual exerce a fungao de DTM *

Marcar apenas uma oval.

HPM (PMMG)

Hospital Aristarco Pessoa (CBMERJ)



CONTEXTUALIZAGAO

4. 0 que motivou a decisao de credenciar o hospital institucional junto a ANAC? *

5. Quando iniciado o processo de credenciamento, o hospital contava com todas
as especialidades exigidas no RBAC 67 (cardiologia, oftalmologia,
otorrinolaringologia, neurologia, psiquiatria, bem como psicologo e
odontdlogo)?

Marcar apenas uma oval.

() Sim Pular para a pergunta 8

() Nzo Pular para a pergunta 6

FALTA DE PROFISSIONAIS DE SAUDE

6. Quais profissionais de salde ndo constavam no corpo clinico do hospital? *

Marque todas que se aplicam.

[] Cardiologia

] Oftalmologista

|_| Otorrinolaringologia
] Neurologista

| | Psiquiatra

[] Psicélogo

] Odontélogo

*
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7. Quais medidas foram adotadas para sanar a falta de profissional com a *
especialidade exigida?
SOBRE 0S EXAMES
8. 0 hospital realiza todos os exames necessarios para concessao/revalidacdo de *

CMA 12 Classe?

Marcar apenas uma oval.

) sim Pular para a pergunta 10

(_ JNao Pular para a pergunta 9

EXAMES NAO REALIZADOS NO HOSPITAL

9.

Como os aeronautas realizam os exames exigidos para inspecao de salde e *
que nao sao feitos no hospital?

ESTRUTURA E EQUIPAMENTOS

10.

Foi necessaria alguma mudanca na estrutura fisica do hospital para *
adequacéo as exigéncias da ANAC?

Marcar apenas uma oval.

_ ) Sim. Pular para a pergunta 11

_ Néo. Pular para a pergunta 12
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MUDANGAS NA ESTRUTURA FISICA E/OU ADAPTAGOES

11. Que tipo de mudancga/adaptagéao na estrutura fisica foi necessaria para *
cumprimento dos requisitos?

CRONOGRAMA PERICIAL

12. Como é o cronograma de revalidacdo do CMA dos aeronautas, tendo em vista *
as diferentes datas de vencimento da certificacdo?

13. Ha aproveitamento de exames periddicos da Corporacdo para o processo de  *
revalidagao do CMA e vice-versa?

Marcar apenas uma oval.

14. Ha atendimento de demandas de outros 6rgaos para revalidagcao de CMA? *

Marcar apenas uma oval.

J Sim Pular para a pergunta 15

J Néo Pular para a pergunta 16



87

GESTAO DE DEMANDAS EXTERNAS

15. Como é conduzido o processo de atendimento de pedidos externos? Ha *
pagamento de taxas pelo solicitante? Existe algum acordo de cooperacgao
técnica entre 6rgdos?

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

16. Na estrutura organizacional do hospital ha designacao de quadro médico *
exclusivo para inspecdes periciais, relativas ao CMA, diverso do quadro médico
que atua na medicina assistencial?

Marcar apenas uma oval.

' Sim. Pular para a pergunta 18

() Néo, ha outra forma gestao. Pular para a pergunta 17

MEDICINA ASSISTENCIAL E PERICIAL

17. Como é a gestdo do processo de CMA no que se refere a designacgdo da *
equipe médica pericial?



CONCLUSAO

18.

Quais os principais desafios enfrentados no processo de credenciamento? *
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ANEXO A - Formulério de credenciamento fornecido pela ANAC
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x AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC
‘ SUPERINTENDENCIA DE PESSOAL DA AVIACAO CIVIL

ANAC COORDENADORIA DE CERTIFICACAO MEDICA AERONAUTICA

CADASTRO DE CLINICA

Nome da clinica / Razao Social:
CNPJ:

CRM juridico:

Endereco da Clinica:

Telefone:

E-mail:

Nome do responsavel técnico (DTM):
CPF:

CRM:

Telefone:

E-mail:

Especialidade Nome(s) CPF Registro em Conselho
(CRM com RQE;CFP;CRO)

Oftalmologia
Otorrinolaringo.
Cardiologia
Neurologia
Psiquiatria
Psicologia
Odontologia

Observacéo: E permitido incluir mais de um profissional em cada especialidade.

REQUISITOS PARA CREDENCIAMENTO
1. O DTM deve ser graduado em Medicina com registro no CRM ha pelo menos 3
anos.
2. O DTM deve enviar Certificado de aprovagao no curso basico de pericia médica
da aviagao civil, ou curso basico de fisiologia de voo, ou cursos de especializagdo em
medicina aeroespacial equivalentes.
3. Coépia do Alvara de Localizagao e Funcionamento expedido pelo municipio;
4. Copia do certificado de aprovagao do Corpo de Bombeiros, ou declaragao de
isencao de autorizagao (se for o caso), ou documento equivalente, de acordo com a
legislagao local.
5. Copia da licenga de funcionamento e sua revalidagéo para o ano do exercicio
expedida pelo érgdo competente de vigilancia sanitaria, ou documento equivalente,
de acordo com a legislacao local. Pode ser aceito o protocolo da requisigao.
6. Comprovante de treinamento em fisiologia de voo e aspectos do RBAC 67 para
cada profissional da equipe, ministrado pelo préprio DTM.




