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RESUMO

Este estudo aborda as medidas preventivas adotadas pelo Corpo de Bombeiros Militar
do Distrito Federal (CBMDF) na mitigacdo de riscos associados a inundagdes,
alagamentos e enxurradas, diante da crescente vulnerabilidade de diversas regides
do Distrito Federal. O objetivo principal foi avaliar e aprimorar as estratégias de
prevengao e comunicagao da corporacado. A metodologia adotada envolveu pesquisa
bibliografica, analise documental e entrevistas com especialistas da Defesa Civil e do
CBMDF. Os resultados evidenciaram que, embora as agdes preventivas mostrem
eficacia na resposta emergencial, ainda existem desafios relacionados a comunicagéo
de riscos, a participacdo comunitaria e a integracao interinstitucional. Constatou-se
que o uso de tecnologias digitais, como cartilhas e videos educativos, pode
potencializar o alcance das campanhas e fortalecer a cultura de prevencdo. As
conclusdes indicam a necessidade de ampliar as estratégias de conscientizagao,
diversificar os formatos dos materiais educativos e investir em sistemas de alerta mais
eficientes, visando a reducdo dos impactos sociais e econémicos causados por
desastres hidroldgicos no Distrito Federal.

Palavras-chave: Prevencdo de desastres; Gestao de riscos; Inundacdes urbanas;
Comunicacao de emergéncias; Midias digitais.



PREVENTION IN THE FOREFRONT: MITIGATING RISKS OF FLOODS,
WATERLOGGING, AND FLASH FLOODS

ABSTRACT

This study addresses the preventive measures adopted by the Federal District Military
Fire Department (CBMDF) to mitigate risks associated with floods, waterlogging, and
flash floods, in light of the growing vulnerability of various regions in the Federal
District. The main objective was to evaluate and improve the corporation’s prevention
and communication strategies. The methodology included bibliographic research,
document analysis, and interviews with experts from Civil Defense and the CBMDF.
The results showed that, although the preventive actions have proven effective in
emergency response, there are still challenges related to risk communication,
community engagement, and interinstitutional coordination. It was found that the use
of digital technologies, such as informational brochures and educational videos, can
enhance the reach of campaigns and strengthen the culture of prevention. The
conclusions highlight the need to expand awareness strategies, diversify educational
materials, and invest in more efficient alert systems to reduce the social and economic
impacts caused by hydrological disasters in the Federal District.

Keywords: Disaster prevention; Risk management; Urban flooding; Emergency
communication; Digital media.



1. INTRODUGAO

As inundagdes, alagamentos e enxurradas estao entre os desastres naturais
mais recorrentes e impactantes em areas urbanas, sendo responsaveis por
significativas perdas humanas, materiais e ambientais (Kobiyama, 2006). No Distrito
Federal, esses fenbmenos configuram uma ameacga constante, sobretudo em regides
com crescimento desordenado, auséncia de infraestrutura de drenagem e ocupacgodes
irregulares, que intensificam a vulnerabilidade da populagdo. Diante desse cenario,
torna-se essencial a implementacdo de medidas preventivas especificas para cada
tipo de ocorréncia hidroldgica, de modo a mitigar seus efeitos e fortalecer a resiliéncia

das comunidades afetadas.

Este estudo aborda o tema “Prevengdo em Primeiro Plano: Mitigando Riscos
de Inundagdes, Alagamentos e Enxurradas”, com énfase nas estratégias adotadas
pelo Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal (CBMDF). A corporagao
desempenha um papel essencial na gestdo de desastres hidrolégicos, atuando tanto
na resposta emergencial quanto na prevengdo e conscientizagdo da populagao.
Segundo a Defesa Civil, mais de 2.000 pessoas vivem em areas de risco no DF
(Correio Braziliense, 2023), o que reforga a urgéncia de se aprimorar as estratégias

preventivas diante desses eventos extremos.

Diante dessa realidade, a pesquisa busca responder a seguinte questao: Quais
medidas preventivas vém sendo adotadas pelo CBMDF para reduzir os riscos
associados a inundagodes, alagamentos e enxurradas, e de que forma o uso de
midias digitais tem contribuido para ampliar a conscientizagao da populacgao
residente em areas vulneraveis? Com base nessa indagacao, parte-se da hipétese
de que o uso de midias digitais, como cartilhas informativas e conteudos em redes
sociais, representa uma ferramenta eficaz para fortalecer a prevengcédo e mitigar os

impactos desses trés tipos de ocorréncias hidroldgicas no Distrito Federal.

A justificativa para a realizacdo desta pesquisa baseou-se na necessidade de
avaliar criticamente as acgdes preventivas implementadas pelo CBMDF frente as
inundagdes, alagamentos e enxurradas, propondo melhorias que estejam alinhadas a
uma comunicagdo de risco mais acessivel e eficiente. Estudos indicam que

campanhas educativas e o uso de tecnologias digitais podem desempenhar um papel



crucial na redugdo de danos decorrentes de desastres naturais, preparando a

populagao para agir de forma preventiva e eficaz (Szpilman, 2014).

Alinhado ao Plano Estratégico do CBMDF 2025-2030 (CBMDF, 2025a), este
estudo visou contribuir para o fortalecimento das diretrizes institucionais voltadas a
prevencao, fiscalizagao e investigagao de sinistros que resultem em danos a vida, ao
patriménio e ao meio ambiente, um dos objetivos estratégicos dessa politica. Ao
aprimorar as estratégias de mitigacao de riscos, busca-se reduzir os impactos sociais
e econdmicos das inundagdes, alagamentos e enxurradas no Distrito Federal,

promovendo maior resiliéncia comunitaria e eficiéncia operacional.

Metodologicamente, a pesquisa foi estruturada com base em levantamento
bibliografico, analise documental e entrevistas com especialistas da Defesa Civil e do
CBMDF, possibilitando uma compreensdo abrangente das praticas preventivas
atualmente adotadas. O objetivo geral deste estudo foi avaliar e aprimorar as
estratégias de prevengcdo e comunicagdo adotadas pelo CBMDF,
especificamente no enfrentamento de desastres hidrolégicos relacionados a

inundagdes, alagamentos e enxurradas.
Os obijetivos especificos foram definidos da seguinte forma:

a) ldentificar os principais riscos e impactos decorrentes de inundacoes,
alagamentos e enxurradas no contexto do Distrito Federal,

b) Analisar as medidas preventivas atualmente implementadas pelo CBMDF e sua
efetividade na mitigagdo de eventos de inundagéo, alagamento e enxurrada;

c) Desenvolver materiais informativos, incluindo cartilhas digitais, com
orientagdes voltadas a populagdo sobre agdes preventivas e procedimentos
seguros a serem adotados antes, durante e apos situagdes de inundagdes,

alagamentos e enxurradas.

Este estudo esta estruturado em cinco sec¢des principais. Apos esta Introducéo,
a Secao 2 apresenta a Revisao de Literatura, abordando os conceitos fundamentais
sobre inundagdes, alagamentos e enxurradas, além das estratégias preventivas
adotadas em diferentes contextos. A Secao 3 descreve a metodologia empregada,
detalhando os métodos de coleta e analise de dados utilizados na pesquisa. Em
seguida, a Secao 4 apresenta os resultados e discussoes, explorando a eficiéncia das



medidas preventivas adotadas pelo CBMDF e os desafios enfrentados na
implementacgao de estratégias de mitigacao. Por fim, a Secao 5 traz as Consideracgdes
Finais, destacando as principais conclusdes do estudo e sugerindo recomendacgdes

para futuras pesquisas e aprimoramento das ac¢des preventivas no Distrito Federal.



2. REVISAO DE LITERATURA

2.1.Inundacao, alagamento e enxurrada

Segundo Souza (2009, p. 41), “inundacdes e enchentes sdo eventos naturais
que ocorrem com periodicidade nos cursos d'agua, frequentemente deflagrados por
chuvas fortes e rapidas ou chuvas de longa duragao”. Szpilman (2014, p. 2)
complementa que essas ocorréncias consistem no transbordamento da agua da calha
normal dos rios, mares, lagos e agudes, ou em acumulagdo de agua em zonas
urbanas e rurais em funcado de interferéncias humanas, como o0 assoreamento,

impermeabilizagdo do solo, desmatamento e langamento de esgotos.

Embora tenham origem natural, inundagdes, alagamentos e enxurradas s&o
significativamente agravados por fatores antropicos. Em locais com maior ocupagao
desordenada, observa-se frequéncia mais elevada desses eventos e prejuizos mais

severos.

Os conceitos de alagamento, inundagao e enxurrada sao bem definidos por

Szpilman (2014, p. 2), que os descreve da seguinte forma:

Inundagoes: é a elevagéo gradual do nivel da agua de um rio ultrapassando
os limites do seu leito. Enxurrada: é resultante do volume de agua que escoa
na superficie do terreno com grande velocidade, resultante de fortes chuvas.
Alagamento: é a agua acumulada nas ruas ou no perimetro urbano por fortes
chuvas em cidades com sistema de drenagem deficiente.

De acordo com o Mapeamento de riscos em encostas e margens de rios (Brasil,

2007, p. 91) sao definidos como:

Inundagdo: processo de extravasamento das aguas do canal de drenagem
para as areas marginais (planicie de inundagao, varzea ou leito maior do rio)
quando a enchente atinge cota acima do nivel maximo da calha principal do
rio. Enchentes ou cheias: elevagéo temporaria do nivel d’agua em um canal
de drenagem devida ao aumento da vaz&o ou descarga. Alagamento: é um
acumulo momentaneo de aguas em determinados locais por deficiéncia no
sistema de drenagem. Enxurrada: Escoamento superficial concentrado e com
alta energia de transporte.

Com essas definigdes fica claro que as trés ocorréncias mesmo sendo
diferentes se mostram com grande capacidade destrutiva de patriménio e até mesmo

de vidas.
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2.2.Protecao e Defesa Civil

A Lei n°® 12.608/2012 (art. 2°) define a Defesa Civil como o conjunto de agbes
preventivas, assistenciais e de recuperagao voltadas a minimizar os impactos de
desastres, proteger a populagéo e restabelecer a normalidade social. Essa definicdo
€ reforcada pela Defesa Civil do Rio Grande do Sul (2017, p. 8), que destaca a

importancia das medidas de mitigagao e da seguranga comunitaria.

Ainda segundo a legislagao (art. 3°), os objetivos incluem o mapeamento de
riscos, a preparagdo para emergéncias, a resposta coordenada e a recuperagao
sustentavel, buscando sempre a resiliéncia das comunidades. Essas diretrizes sao

fundamentais para a atuacgao integrada entre os 6rgaos e a sociedade.

2.3.Desastre

A Lei n® 12.608/2012 (art. 2°, 1) define desastre como o resultado de eventos
adversos, naturais ou antropicos, que afetam ecossistemas vulneraveis, provocando
danos humanos, materiais € ambientais. Para a Defesa Civil do RS (2017, p. 6), trata-
se da interagado entre perigos e vulnerabilidades, cuja gravidade esta relacionada a

exposicao e a capacidade de resposta da comunidade.

O Escritério das Nagdes Unidas para Reducdo de Riscos de Desastres
(UNDRR, 2017) define desastre como:

"Uma séria interrupgao no funcionamento de uma comunidade ou sociedade
em qualquer escala, resultante da interagdo entre perigos e condi¢cbes de
vulnerabilidade, levando a perdas humanas, materiais, econOmicas e

ambientais."

A compreensdo dos desastres exige considerar trés componentes: ameaca,
vulnerabilidade e exposi¢cdo. A ameaca corresponde ao potencial de ocorréncia de um
evento adverso. A vulnerabilidade refere-se as condigdes sociais, econémicas ou
ambientais que tornam a populagao suscetivel aos danos. A exposigao esta ligada a
presenca de pessoas e bens em areas de risco. A reducdo do risco, portanto,
demanda intervencgdes tanto sobre o controle da ameaga quanto sobre a resiliéncia

das comunidades.
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2.4.Medidas preventivas sobre os riscos de inundagcao, alagamento e

enxurrada

Evitar a ocorréncia de fenbmenos naturais severos esta além da capacidade
humana. No entanto, por meio da prevengao, é possivel desenvolver estratégias que

reduzam significativamente seus impactos (Kobiyama, 2006).

Szpilman (2014, p. 3) elenca que em casa o cidadao pode fazer varias agoes
de prevencao, tais como:
Ao menor sinal de chuva forte, fique em alerta quanto ao nivel de agua nas
ruas, mesmo a noite. Algumas inundag¢des ocorrem muito rapidamente, entao
ponha a salvo seus bens, mas nao arrisque sua vida e de seus familiares.

Planeje antes um lugar seguro para se proteger como areas altas em sua
cidade.

No ambiente urbano, ao se encontrar em via publica a pé ou de bicicleta,
Szpilman (2014) alerta que a travessia de areas alagadas deve ser evitada ao maximo,
devido a presencga de buracos e bueiros abertos, invisiveis sob a lamina d’agua, além
da forga da correnteza e da possibilidade de contaminagao. Em casos de salvamento,
recomenda-se utilizar cordas no sentido obliquo da corrente, fixando-as em pontos
firmes, de forma a aproveitar a direcdo da agua e garantir maior seguranga para vitima

e socorrista.

Ao conduzir veiculos, o autor também orienta que a populagéo evite sair de
casa sob chuva intensa e busque abrigo em locais elevados. Se o condutor ja estiver
em transito, deve manter atencdo as areas alagadas, evitando atravessa-las caso a
ldamina d’agua ultrapasse a metade da roda. Em situagdes extremas, deve-se
abandonar o veiculo antes que o nivel da agua atinja as janelas, pois ha risco de

flutuacao e bloqueio das portas, o que pode comprometer o resgate.

Complementando essas orientagdes, Souza (2009) destaca que as medidas
preventivas devem abranger todas as fases do desastre, incluindo a preparagéo, a
resposta emergencial e o processo de recuperacao, conforme representado na Figura
1 do artigo. Nesse sentido, torna-se evidente a relevancia das a¢des preventivas nao

apenas como resposta imediata, mas como um processo continuo e articulado.
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Figura 1 — Sequéncia légica na implementacao de medidas para a reducao de perdas.

‘ Acdes para reducdo de perdas nos eventos de inundacdo |
Antes: Durante: Depois:
Prevencao Emergenciais Reconstrugao
Aumentar a Educacao Evacuacdo e Restricdes de obras de
Permeabilidad Ambietr;nal Fiscalizacgo Intervef'lgéo Uso/OEupagéo Cpqter\gagl
Minimizagao
do Risco
META: Ter um Plano de
META: Atuar no Planejamento Contingéncia e Alerta para areas META: Recuperar e replanejar
Territorial/Zoneamento Municipal para prevenir o criticas e recorrentes, de forma a areas atingidas:
colapso e minimizar os riscos: efetuar a evacuacado e  Avaliar a situacdo da area

* Incentivar medidas para aumentar a intervencdo, quando necessario, atingida para redefinir zonas
permeabilidade em areas densamente com o objetivo de salvar vidas e restritivas para o uso e
ocupadas; proteger bens. ocupacao;

* Fiscalizar e destinar usos as APPS + Avaliar a viabilidade de
(lazer/conservacdo) para impedir a ocupacao execucao de obras de
irregular; contenc¢do / minimizacao do

* Incentivar a Educacao Ambiental para risco.
preservar a qualidade dos corpos d'agua e
matas cillares.

Fonte: Souza (2009)

2.5.0peracgao Periodo Chuvoso

A Operacédo Periodo Chuvoso, conduzida anualmente pelo CBMDF, é uma
iniciativa essencial para enfrentar os desafios impostos por inundagdes, alagamentos
e enxurradas durante a temporada chuvosa, que se estende de outubro a abril. A
operacao busca proteger vidas, patrimonios e 0 meio ambiente, alinhando-se ao Plano
Estratégico do CBMDF 2025-2030, que enfatiza a mitigacdo de riscos e o

fortalecimento da resiliéncia comunitaria (CBMDF, 2025a).

A estratégia da operacdo combina esforcos de prevencdo, preparagao e
resposta, integrando o CBMDF a outros 6rgaos, como a Defesa Civil, em
conformidade com a Lei n°® 12.608/2012, que destaca a importancia da gestao
integrada na Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil (Brasil, 2012). Na fase
preventiva, o CBMDF promove campanhas educativas, além de realizar palestras em
comunidades vulneraveis, como Sol Nascente, Vicente Pires e Ceilandia, areas
mapeadas como prioritarias pela Defesa Civil. Essas agdes incentivam praticas de
autoprotegao, como o descarte adequado de lixo e o planejamento de rotas seguras

para evacuacao.
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Na preparagao, a corporagao investe em treinamentos e simulados em locais
de alto risco, como o realizado na Vila Cauhy em 2024 (CBMDF, 2024b), que
aprimorou a coordenacdo entre equipes e reduziu o tempo de resposta a
emergéncias. Recursos logisticos, incluindo viaturas, embarcagdes e equipamentos
de resgate, sdo mobilizados para garantir prontiddo. Durante a fase de resposta, o
CBMDF intensifica o monitoramento de areas criticas e mantém equipes de plantao.
A parceria com a Defesa Civil no envio de alertas por SMS também é crucial, embora

a adesao limitada da populag¢ao reduza seu alcance (Silva, 2023).

A Operacédo Periodo Chuvoso tem gerado resultados expressivos, mas a
resisténcia de moradores em deixar areas de risco, a infraestrutura de drenagem
insuficiente e a falta de recursos para campanhas amplas limitam o impacto das agdes
(Mendonga, 2023). Como destaca Kobiyama (2006), a eficacia da prevengao depende
de medidas estruturais, como obras de drenagem, e nao estruturais, como educagao

e alertas.

Para ampliar a efetividade da operacdo, € recomendavel investir em
tecnologias de monitoramento em tempo real, como sensores pluviométricos e
sistemas georreferenciados, que permitem respostas mais rapidas. A criacdo de
aplicativos moveis, inspirados em iniciativas de outros estados (Defesa Civil do Rio
Grande do Sul, 2017), poderia facilitar a disseminagao de alertas personalizados.
Além disso, a produgao de conteudos educativos em formatos inovadores, como
animacgodes ou realidade aumentada, seria uma forma de engajar publicos diversos,
especialmente criangas e jovens. Parcerias com o setor privado e organizagdes nao
governamentais poderiam financiar campanhas e melhorar a infraestrutura de abrigos
temporarios, enquanto a elevagdo da Defesa Civil a uma secretaria fortaleceria a

coordenacao interinstitucional.

No contexto do Distrito Federal, a operagao € especialmente relevante devido
a urbanizacao desordenada, a impermeabilizagdo do solo e as chuvas intensas, que
agravam os riscos hidrolégicos (Szpilman, 2014). Ao promover uma cultura de
prevencao, a Operagao Periodo Chuvoso reforga o compromisso do CBMDF com a
reducado dos impactos de desastres, contribuindo para comunidades mais resilientes

e uma resposta mais eficiente as emergéncias.
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3. METODOLOGIA

Este estudo adotou uma abordagem qualitativa, com objetivo exploratorio e
finalidade aplicada, visando compreender e aprimorar as estratégias de prevencgao de
inundacgdes, alagamentos e enxurradas no Distrito Federal. A pesquisa foi conduzida
por meio de levantamento bibliografico, analise documental e entrevistas estruturadas

com especialistas da Defesa Civil e do CBMDF.

3.1.Classificacao de pesquisa

Segundo Gil (2022) pesquisas aplicadas sao "Pesquisas voltadas a aquisi¢ao
de conhecimentos com vistas a aplicagdo numa situagao especifica." Com isso, o
presente estudo tem por finalidade a pesquisa aplicada, buscou solugdes para uma
questao especifica do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal envolvendo o
processo de promover e participar de campanhas educativas direcionadas a
comunidade em sua area de atuacao, em particular, no que diz respeito as medidas
de prevencao adotadas pelo CBMDF para reduzir ou mitigar os riscos de inundacao,
alagamentos e enxurradas. Partiu-se de dados gerais para se obter conclusdes
particulares a respeito dos aspectos que devem ser levados em consideragao para

atingir de maneira significativa a populagao do Distrito Federal.

Em relacido aos objetivos, a pesquisa foi classificada como exploratdria, pois,
conforme Gil (2022), esse tipo de pesquisa visa desenvolver ideias e obter uma
percepgdo que permite identificar os meios adequados para alcangar os objetivos
ligados ao fenbmeno analisado. Especificamente para este estudo, os objetivos se
concentram na prevencgao e mitigacao de riscos e danos resultantes de inundagdes,

alagamentos e enxurradas.

Conforme Gil (2022), adotou-se uma abordagem qualitativa, caracterizada pela
valorizagao de dados descritivos e pela énfase na interpretacdo dos fenbmenos
estudados. Essa abordagem permitiu compreender, em profundidade, os riscos € os
danos associados a inundacgdes, alagamentos e enxurradas, bem como analisar o
contexto social e institucional em que se inserem as acdes preventivas do CBMDF.

Por meio dessa perspectiva, foi possivel explorar ndo apenas os aspectos técnicos
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das medidas adotadas, mas também os fatores humanos, comunicacionais e

estruturais que influenciam sua efetividade.

3.2.Instrumento de pesquisa

Neste estudo, foram utilizados instrumentos de pesquisa de natureza
bibliografica, documental, de levantamento por meio de entrevistas estruturadas e de
validacao por meio da produgao de materiais educativos. Essa combinacao de fontes
e métodos permitiu uma analise robusta e contextualizada sobre as estratégias de
prevencado adotadas pelo CBMDF frente aos riscos de alagamentos, inundagdes e

enxurradas no Distrito Federal.

A revisao bibliografica teve como base livros, artigos cientificos, dissertagdes e
documentos institucionais voltados a tematica da prevengdo de desastres
hidrolégicos, com énfase na gestdo de riscos e na comunicagdo em emergéncias.
Entre os principais autores consultados, destacam-se Kobiyama (2006), Szpilman
(2014) e Souza (2009).

Os temas abordados na revisao bibliografica incluem:

o Prevencdo de Desastres Naturais: Analise de estratégias e medidas
preventivas especificas para inundagoes, alagamentos e enxurradas.

o Inundagdes, Alagamentos e Enxurradas: Estudo das causas, consequéncias e
caracteristicas desses fendmenos, com énfase na sua ocorréncia em areas urbanas.
o Desastres Naturais: Abordagem geral sobre desastres naturais, com foco na
gestao de riscos e na mitigagao de seus impactos.

o Marketing Digital: Compreensao dos conceitos fundamentais do marketing

digital, com o intuito de aplica-los na criagéo de cartilhas informativas eficazes.

A analise documental contemplou relatérios operacionais do CBMDF, o Plano
Estratégico 2025-2030 e dados estatisticos do Portal GESINT. Esses documentos
possibilitaram a compreensao do contexto institucional e das agées ja desenvolvidas

para mitigar os riscos associados aos desastres hidrologicos.

Como parte do levantamento de dados primarios, foram realizadas duas

entrevistas estruturadas com especialistas reconhecidas na area. A primeira, com a
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Gerente de Capacitagao da Defesa Civil do Distrito Federal, forneceu informagdes
sobre areas de risco, desafios operacionais e medidas preventivas em curso. A
segunda, com as chefes das se¢des de Cerimonial e Relagdes Publicas do CECOM,
abordou as estratégias de comunicagéo adotadas pelo CBMDF, a utilizagdo de midias
digitais em campanhas educativas e os obstaculos enfrentados na produgédo e

disseminagao de conteudos preventivos.

As entrevistas foram guiadas por roteiros estruturados elaborados a partir dos
objetivos especificos da pesquisa, o que garantiu a padronizagdo das respostas e
possibilitou analises comparativas. Os depoimentos foram organizados em categorias
tematicas, permitindo o cruzamento com as evidéncias obtidas na bibliografia € nos

documentos institucionais.

Adicionalmente, o estudo incluiu a validacao pratica dos dados obtidos por meio
da elaboracgao de dois produtos técnicos: a Cartilha Informativa "Como se Proteger de
Inundacdes e Alagamentos", voltada ao publico adulto, e o Folheto Educativo Infantil,
destinado a criancas em areas vulneraveis. Esses materiais foram desenvolvidos com
base nas informagdes levantadas e funcionaram como instrumentos complementares
para aplicagao e reforco das estratégias de comunicacao preventiva analisadas ao

longo da pesquisa.

Esse conjunto de instrumentos proporcionou uma visdo abrangente sobre a
realidade enfrentada pelo CBMDF na prevencdo de alagamentos, inundacgdes e
enxurradas, contribuindo para a construgdo de propostas aplicaveis e alinhadas as

necessidades da populagao do Distrito Federal.

3.3.Levantamento Bibliografico e Documental

O levantamento bibliografico foi realizado em fontes consagradas nas areas de
desastres naturais, gestao de riscos e comunicagdo em emergéncias, com énfase nas
contribuicdbes de Kobiyama (2006) e Szpilman (2014). Adicionalmente, foram
analisados documentos institucionais do CBMDF, como o Plano Estratégico 2025-
2030 (CBMDF, 2025a) e relatérios operacionais, com o objetivo de contextualizar as
acoes preventivas em desenvolvimento para as ocorréncias de inundacgoes,

alagamentos e enxurradas. Para a obtencdo de dados quantitativos referentes



17

especificamente a esses eventos de inundagdes, alagamentos e enxurradas,
recorreu-se ao Portal GESINT (CBMDF, 2025b). Essa abordagem permitiu avaliar os
impactos das ocorréncias de inundacgdes, alagamentos e enxurradas, bem como a

efetividade das medidas implementadas.

3.4.Confiabilidade e Limitagées da Pesquisa

Para garantir a confiabilidade dos dados, foram utilizados apenas documentos
institucionais oficiais e referéncias académicas validadas. As entrevistas foram
conduzidas com profissionais experientes na area de gestao de riscos, assegurando

a relevancia e aplicabilidade das informagdes obtidas.

Entre as limitagcbes da pesquisa, destaca-se a auséncia de um
acompanhamento longitudinal das agbes preventivas ao longo de diferentes periodos
chuvosos, o0 que poderia fornecer uma analise mais aprofundada da evolugédo das
estratégias implementadas. Além disso, a falta de registros detalhados sobre a adesao
da populagcdo as campanhas educativas restringiu a possibilidade de mensuragao

precisa do impacto das a¢des de conscientizagao.

Com essa metodologia, o estudo buscou compreender as medidas preventivas
adotadas pelo CBMDF, avaliar sua efetividade e propor melhorias alinhadas as

necessidades da populagao do Distrito Federal.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1. Analise das areas de risco no Distrito Federal

A entrevista com a Gerente de Capacitagédo da Defesa Civil revelou que regides
como Vicente Pires e Sol Nascente sdo altamente suscetiveis a inundacgoes,
corroborando Szpilman (2014), que associa ocupagdes urbanas desordenadas a

maior vulnerabilidade hidrica.

O mapeamento preventivo realizado pela Defesa Civil, associado a
classificagdo de risco das areas, tem se mostrado eficaz, mas enfrenta limitagdes,
como a resisténcia da populagdo em deixar locais inseguros. A literatura também
reforga a importancia de intervengdes estruturais, como barreiras de contencao, que,

segundo Kobiyama (2006), minimizam significativamente os impactos de enchentes.

Tabela 1 — Distribuicdo das areas de risco no DF por classificacao de vulnerabilidade

Regidao Administrativa Arr::?ggoRciI:co Principais Problemas ldentificados
Sol Nascente/Por do Sol 6 Erosdes, enchentes e descarte de lixo
Vicente Pires 5 Alagamentos e ocupacdes irregulares
Fercal 8 Deslizamentos e auséncia de drenagem
Arniqueiras 2 Enchentes e drenagem precaria
Sobradinho 3 Erosbes e alagamentos
gucleo Bandeirante (Vila 1 Alagamentos e ocupacdes irregulares

auhy)
Riacho Fundo 2 Sistema de drenagem insuficiente
Planaltina 4 Erosbes e ocupagdes vulneraveis
Ceilandia 5 Enchentes, erosdes e descarte irregular

de residuos

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados de Melo (2024)

A Tabela 1 apresenta um panorama detalhado das regides administrativas do
Distrito Federal com maior incidéncia de riscos associados a inundagoes,
alagamentos e enxurradas, segundo dados da Defesa Civil. Essa tabela evidencia a
diversidade dos problemas enfrentados, que vao desde erosdes e enchentes até
ocupacgobes irregulares e sistemas de drenagem precarios, afetando diretamente

localidades como Sol Nascente, Por do Sol e Vicente Pires. A partir desse
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mapeamento, torna-se possivel direcionar com maior precisao os recursos e agoes
preventivas do CBMDF e da Defesa Civil, otimizando a alocagéo de esforgos em areas
de maior vulnerabilidade. Um apontamento relevante € que a presencga simultanea de
multiplos fatores de risco em determinadas regides (como descarte de lixo, auséncia
de drenagem e ocupagdes desordenadas) revela a necessidade de uma abordagem
integrada, que envolva ndo apenas ag¢des emergenciais, mas também politicas

publicas de urbanizac&o, educagdo ambiental e regularizagéo fundiaria.

4.2.Eficiéncia das medidas preventivas do CBMDF

As medidas preventivas implementadas pelo CBMDF tém se concentrado em
acdes de preparagao, conscientizagao e articulagao interinstitucional. Entre as
principais iniciativas destacam-se a realizagdo de simulados operacionais em areas
de risco, como a Vila Cauhy, e a execug¢ao da Operagao Periodo Chuvoso, que visa
a mobilizacdo de efetivo e recursos para enfrentamento de eventos hidroldgicos
extremos. Essas agbdes demonstram a adocédo de estratégias nao estruturais que
priorizam a reducao de riscos por meio da educacéo da populagdo e da antecipacao

as situagdes de emergéncia.

A corporacao também tem investido na producéo e divulgacdo de conteudos
educativos, como videos institucionais e cartilhas digitais, distribuidos principalmente
por meio das redes sociais, com énfase no Instagram. Tais conteudos buscam
promover a autoprotecdo e ampliar a conscientizacdo de moradores em areas
vulneraveis. Paralelamente, a Defesa Civil realiza o envio de alertas por SMS para
informar a populagéo sobre riscos iminentes, embora a baixa adesao a esse sistema
ainda comprometa seu alcance e efetividade. O mapeamento e a classificagado das
areas de risco, utilizados como base para definicado de prioridades, tém orientado as
intervengdes preventivas em campo, como construcao de muros de arrimo e agoes

de orientacdo comunitaria.

A analise dos dados coletados indica que essas medidas apresentam eficacia
comprovada no contexto da resposta emergencial. Os simulados realizados, por
exemplo, resultaram em reducdo do tempo de resposta e maior engajamento
comunitario, conforme relatado na entrevista com representantes do CBMDF. No
entanto, a avaliagcao da eficiéncia dessas acdes enfrenta limitacbes metodoldgicas,
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como a auséncia de indicadores quantitativos que permitam medir, de forma
sistematica, o impacto das campanhas na mudanga de comportamento e percepgao

de risco da populagao ao longo do tempo.

Adicionalmente, desafios estruturais comprometem a plena efetividade dessas
estratégias. Destacam-se, entre eles, a caréncia de materiais informativos adaptados
a diferentes niveis de compreensao da populacgao, a insuficiéncia da infraestrutura de
drenagem em regides criticas e a necessidade de maior integragdo entre os 6rgaos
responsaveis pela gestao de riscos. A regionalizagdo dos materiais educativos, o uso
mais estratégico das redes sociais e a ampliagdo das parcerias com liderangas
comunitarias sdo caminhos apontados para aumentar o alcance e a eficacia das agées

preventivas.

Do ponto de vista tedrico, Kobiyama (2006) defende a importancia de uma
abordagem integrada, que combine medidas estruturais — como obras de contencgao
e melhorias na drenagem urbana — com medidas nao estruturais, como educagao
em prevencao e sistemas de alerta antecipado. Alinhado a essa perspectiva, este
estudo recomenda a ampliagdo da frequéncia dos simulados em areas ainda nao
contempladas, o desenvolvimento de materiais educativos em formatos acessiveis e

o fortalecimento das parcerias interinstitucionais, especialmente com a Defesa Civil.

As entrevistas realizadas também revelaram que a priorizacdo das areas de
risco no DF é realizada com base na classificagdo dos nucleos de protecéo
comunitaria, o que tem permitido uma melhor alocacéo dos recursos disponiveis. No
entanto, foi destacado que a resisténcia de parte da populacdo em deixar areas
vulneraveis, mesmo diante de alertas e orientagdes, continua sendo um dos principais

entraves a eficacia das acdes preventivas.

Em sintese, embora as medidas atualmente implementadas pelo CBMDF
apresentem resultados positivos, sobretudo na resposta a emergéncias, sua
efetividade pode ser significativamente ampliada por meio de melhorias na
comunicagao de riscos, na padronizacao de indicadores de avaliagao e na integragao
entre as instituicbes envolvidas na gestdo de desastres. O fortalecimento dessas

estratégias € essencial para consolidar uma cultura de prevencdo e aumentar a
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resiliéncia das comunidades do Distrito Federal diante de eventos hidroldgicos

extremos.

4.3.Uso de tecnologias digitais e alcance educacional

O uso de tecnologias digitais pelo CBMDF tem se consolidado como uma
ferramenta relevante nas agdes de prevencao e educagdo em areas de risco. A
principal estratégia identificada € a produgao de videos educativos e cartilhas digitais,
com conteudos voltados a autoprotecdo em situagdes de inundagdes, alagamentos e
enxurradas. Segundo entrevista realizada com as chefes das segbes de Cerimonial e
Relagbes Publicas do CECOM, o Instagram tem sido a plataforma prioritaria para a
veiculacdo desses materiais, em razdo do seu maior numero de seguidores em
comparagao a outros canais institucionais, como os da Secretaria de Seguranga
Publica.

Apesar do potencial dessas acgdes, a corporacdao enfrenta limitagdes
operacionais. A auséncia de financiamento especifico para campanhas pagas reduz
o0 alcance organico das publicagdes, e a produgdo dos videos € restrita a um
cronograma mensal, o que dificulta a resposta rapida em periodos criticos. Além disso,
a inser¢cao de legendas nos videos depende de recursos proprios dos militares
envolvidos, o que evidencia a falta de estrutura institucional para ampliar a

acessibilidade dos conteudos.

As entrevistas também indicaram que ha demanda por materiais educativos
emergenciais e por formatos inovadores, como animacgdes e recursos de realidade
aumentada, principalmente voltados a populagao infantojuvenil. No entanto, essas
possibilidades ainda ndo foram exploradas em razao da escassez de tempo,
capacitagao técnica e recursos humanos disponiveis. O desenvolvimento desses
materiais foi considerado pelas entrevistadas como uma oportunidade estratégica
para aumentar o engajamento da comunidade e diversificar os formatos de

comunicagao preventiva.

Ainda que nao tenham sido aplicadas métricas quantitativas sobre o impacto
das midias digitais na percepg¢ao de risco da populagdo, a adesdo espontanea as

campanhas nas redes sociais e a boa receptividade dos conteudos produzidos
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indicam que esse canal possui potencial significativo para ampliar o alcance das
mensagens preventivas. O uso segmentado das midias, com linguagem acessivel e
regionalizagado dos conteudos, € uma das recomendagdes apontadas para aumentar

a efetividade das acgdes.

Com base nessas observagodes, conclui-se que o CBMDF ja utiliza recursos
digitais como parte de sua estratégia educativa, mas ainda carece de estrutura
institucional, planejamento estratégico e investimento em tecnologias acessiveis para
ampliar seu impacto. O fortalecimento dessas ac¢des depende diretamente da
capacitacao de equipes, da destinagdo de recursos para comunicagao institucional e
da criagao de parcerias com setores publicos e privados, especialmente em periodos

de maior incidéncia de eventos hidrolégicos.

4.4.Desafios operacionais e solugoes propostas

As entrevistas realizadas com especialistas da Defesa Civil e do CBMDF
evidenciaram desafios operacionais significativos na execugao das agoes preventivas
em areas vulneraveis do Distrito Federal. Um dos principais entraves relatados € a
resisténcia da populacdo em deixar areas de risco, mesmo diante de alertas prévios
e da presenca de equipes de resposta. De acordo com a responsavel pela capacitagao
da Defesa Civil, essa resisténcia esta associada a falta de consciéncia sobre a
gravidade dos eventos hidrologicos e a inexisténcia de alternativas viaveis de

acolhimento, como abrigos temporarios adequados.

Outro desafio recorrente identificado foi a deficiéncia de infraestrutura em
regides criticas, como auséncia ou ineficiéncia de sistemas de drenagem, que
potencializa os efeitos das chuvas intensas, especialmente em localidades como Sol
Nascente/Por do Sol, Fercal e Ceilandia. Além disso, a limitacdo de recursos
especificos para comunicagao preventiva, tanto financeiros quanto humanos, tem
comprometido o alcance das campanhas educativas, impedindo maior frequéncia e

regionalizacado dos conteudos divulgados.

As entrevistas também destacaram a falta de integragdo operacional entre os

orgaos envolvidos na gestao de riscos e resposta a desastres, como CBMDF, Defesa
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Civil, DF Legal e PMDF. A auséncia de protocolos padronizados e planos de agao

conjuntos dificulta a coordenagao eficaz das atividades em campo.

Neste aspecto, a Lei n° 12.608/2012, que institui a Politica Nacional de
Protecéo e Defesa Civil (PNPDEC), reforga que a gestado integrada é essencial para
maximizar a eficacia das agdes preventivas e de resposta. A legislacdo destaca a
importancia da articulagao institucional entre 6rgaos publicos, como o CBMDF e a
Defesa Civil, para garantir eficiéncia nas operagbes de protecdo e defesa civil,
promovendo o mapeamento de riscos, a preparagao para emergéncias e a resposta
coordenada, com o objetivo de minimizar impactos de desastres e fortalecer a
resiliéncia comunitaria. (BRASIL, 2012)

Entre as solucdes propostas, foram apontadas a intensificagdo das campanhas
educativas e a capacitagdo comunitaria continua, como forma de sensibilizar os
moradores sobre 0s riscos e a importancia da evacuagao preventiva. Além disso,
sugere-se a formagao de parcerias com instituigdes publicas e privadas para ampliar
a rede de abrigos emergenciais e facilitar o deslocamento seguro da populagdo em
situagdes de emergéncia. A reestruturacdo da Defesa Civil, com sua elevagao a
condicdo de secretaria, também foi considerada uma medida estratégica para

fortalecer sua capacidade de articulagao e atuagao operacional.

A superagao dos desafios relatados demanda investimento em infraestrutura
urbana, fortalecimento da comunicacido preventiva e aperfeicoamento dos
mecanismos de coordenagdo entre os 6rgdos competentes. Tais medidas sao
fundamentais para consolidar uma atuagao mais eficaz e integrada, capaz de reduzir
a exposic¢ao da populacao aos riscos hidrolégicos e fortalecer a resili€ncia comunitaria

no Distrito Federal.
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Tabela 2 — Principais desafios enfrentados e sugestées para melhoria

Desafios Sugestdes para Melhoria

Intensificar campanhas educativas e
capacitagao comunitaria para conscientizar
sobre os riscos e a importancia da evacuagéo.

Resisténcia da populagcdo em deixar areas de
risco.

Realizar investimentos em obras de drenagem,
contencéo de enchentes e melhoria dos
sistemas de escoamento.

Falta de infraestrutura adequada em areas
vulneraveis.

Criar parcerias com instituicées publicas e
privadas para ampliar a rede de abrigos em
areas estratégicas.

Dificuldade em disponibilizar abrigos
temporarios.

Utilizar plataformas digitais e regionais, como
redes sociais e aplicativos, para aumentar o
engajamento da populagéo.

Limitagbes no alcance das campanhas de
prevengao.

Estabelecer planos de agao integrados entre
Defesa Civil, CBMDF e outras instituicdes para
maior eficiéncia.

Auséncia de protocolos padronizados entre
6rgaos.

Realizar campanhas especificas para incentivar
Baixa adesdo ao sistema de alertas por SMS. o cadastro da populagao no sistema de alertas
antecipados.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados de Silva (2023) e Mendonga (2023)

4.5. Validagao dos Dados do GESINT

Os dados analisados neste estudo foram obtidos por meio do Portal GESINT
(Gestdao Estratégica e Inteligéncia de Negdécios) do CBMDF, que registra
sistematicamente todas as ocorréncias atendidas pela corporagdo desde janeiro de
2023 (CBMDF, 2025b). Para esta pesquisa, aplicou-se um filtro especifico por tipo de

ocorréncia, periodo (més/ano) e localidade.

E importante destacar que, no recorte temporal de janeiro de 2017 a outubro
de 2023, a categoria disponivel mais adequada ao escopo desta pesquisa foi 'pessoas
levadas por enxurradas', uma vez que o portal ndo dispunha de classificacbes mais
especificas relacionadas a inundagdes ou alagamentos. A partir de outubro de 2023
até margco de 2025, os registros passaram a incluir a categoria 'alagamento’,
permitindo uma analise mais precisa. Com base nesses filtros, foi possivel extrair e

organizar os dados que subsidiam as analises apresentadas nos graficos a seguir:



Grafico 1 — Ocorréncias de janeiro de 2017 até outubro de 2023.
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados do CBMDF (2025b).

Grafico 2 — Ocorréncias de outubro de 2023 até margo de 2025.
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados do CBMDF (2025b).
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Grafico 3 — Ocorréncias de outubro de 2023 até marcgo de 2025.
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados do CBMDF (2025b).

Grafico 4 — Ocorréncias de outubro de 2023 até marcgo de 2025.
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados do CBMDF (2025b).
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Os dados extraidos do GESINT reforcam a confiabilidade do mapeamento
preventivo realizado pela Defesa Civil e evidenciam que as areas classificadas como
de alto risco realmente concentram ocorréncias significativas de inundagdes como
mostra os graficos 3 e 4. Os registros indicam que regides como Sol Nascente/Poér do
Sol e Vicente Pires apresentam uma incidéncia muito maior de eventos de inundagao
em comparagao com outras areas menos vulneraveis. No entanto, uma limitagao
evidente € a inconsisténcia nas categorias de registro antes de outubro de 2023,
quando ‘alagamento’ ndo era uma classificacdo especifica, conforme Kobiyama
(2006) alerta sobre a necessidade de dados precisos para gestdo de riscos. Essa
restricdo pode ter subestimado a real extensdo dos eventos, sugerindo que os picos

observados nos graficos representam apenas uma fragdo do impacto total.

Em um levantamento recente, constatou-se que um percentual expressivo dos
eventos registrados ocorreu justamente nas regides previamente mapeadas como de
risco elevado, corroborando a eficacia da metodologia empregada na classificagao

dessas areas.

Além disso, os dados do GESINT apontam que o pico de ocorréncias de
inundacgdes coincide com periodos de chuvas intensas, o que reforca a necessidade
de direcionar agdes preventivas e campanhas de conscientizagcdo para essas
localidades. Entretanto, os registros também indicam que o Plano Piloto concentra um
numero elevado de ocorréncias, especialmente em subsolos e estacionamentos
subterraneos. No entanto, devido a sua infraestrutura mais robusta e sistemas de
drenagem presentes, 0s riscos nessas areas sao mitigados pelos proprios edificios e
pelas estruturas urbanas existentes. Dessa forma, a atencdo da Defesa Civil esta
direcionada para regidées onde ha maior vulnerabilidade estrutural e risco de desastres

com impacto significativo sobre a populagao.

Essa correlagdo entre os dados do GESINT e o mapeamento preventivo
demonstra que as areas de perigo identificadas ndo sao arbitrarias, mas refletem
fielmente a realidade operacional, justificando a implementagcdo de medidas

especificas de prevencgao e resposta.
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4.6.Impacto das propostas no contexto do DF

As propostas apresentadas neste estudo visam fortalecer a atuagdo do
CBMDF, alinhando-se ao objetivo de proteger vidas e patrimoénio. As recomendagdes
incluem a elaboracdo de materiais educativos regionais, a utilizagdo de tecnologias

digitais inovadoras e a intensificagao de agdes preventivas em areas de maior risco.

A entrevista com a gerente de capacitacdo da Defesa Civil revelou desafios
significativos na implementacao de ag¢des preventivas, especialmente na remogao de
moradores de areas de risco. Apesar do apoio de diferentes érgdos como a PMDF e
o DF Legal, a resisténcia da populagdo em deixar suas residéncias expostas a
enchentes e alagamentos € um obstaculo recorrente. Além disso, ha dificuldades na
disponibilizacdo de abrigos temporarios e na concessdo de auxilio financeiro

adequado para os afetados.

No contexto da comunicagao e conscientizagao, as entrevistas com as chefes
das seg¢bes de Cerimonial e Relagdes Publicas do CECOM destacaram a importancia
das midias digitais como ferramenta para campanhas educativas. O CBMDF utiliza
principalmente o Instagram para disseminar informagdes preventivas, mas enfrenta
limitagdes devido a falta de verbas para campanhas pagas e de militares dedicados
exclusivamente a producdo de conteudo. As oficiais também apontaram que a
inclusdo de legendas em videos educativos depende do financiamento pessoal dos
militares envolvidos, evidenciando a necessidade de recursos institucionais para

ampliar a acessibilidade do material produzido.

A adocao dessas medidas ndo apenas pode reduzir os impactos de desastres
naturais, mas também pode aumentar a confianga e o engajamento da populagdo com
as iniciativas do CBMDF. O fortalecimento da integracao entre Defesa Civil, CBMDF
e outros orgaos € fundamental para otimizar recursos e garantir uma resposta mais
eficiente as emergéncias. Além disso, a ampliagdo do uso de tecnologias como
sistemas de alerta georreferenciados e aplicativos moveis podera potencializar a

comunicacao de risco e a preparacao da comunidade.

A consolidagao dessas estratégias permitira ao CBMDF fortalecer sua missao
de lideranga em prevengao e resposta a emergéncias no Distrito Federal, promovendo

maior resiliéncia comunitaria e eficiéncia operacional.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo analisou as medidas preventivas adotadas pelo CBMDF na
mitigacdo dos riscos associados a inundagbes, alagamentos e enxurradas,
considerando a vulnerabilidade crescente de diversas regides do Distrito Federal.
Com base na revisdao da literatura, na andlise dos dados do GESINT e nas
informagdes coletadas por meio de entrevistas com especialistas, foi possivel
compreender a relevancia da atuagcdo do CBMDF na prevencao e resposta a esses
eventos hidrologicos extremos, bem como identificar desafios e oportunidades de

aprimoramento.

Os resultados evidenciaram a eficacia das estratégias preventivas
implementadas pelo CBMDF, sobretudo no que tange as campanhas educativas e a
realizacao de simulados em areas criticas. No entanto, também foi constatada a
necessidade de ampliar o alcance dessas agdes, especialmente por meio do uso
estratégico das midias digitais, que demonstraram ser um instrumento de grande
potencial para sensibilizacdo e capacitacido da populagdo. Conforme observado, a
producdo de videos institucionais, cartilhas informativas e sistemas de alerta
integrados pode fortalecer significativamente a comunicagao de riscos e a adocgao de

medidas de autoprotegao pela sociedade.

A correlacao entre os dados do GESINT e o mapeamento preventivo da Defesa
Civil reforgou a assertividade da classificacao das areas de risco, demonstrando que
as regides mais suscetiveis a inundagdes sao, de fato, aquelas com maior incidéncia
de ocorréncias. Além disso, verificou-se que, embora o Plano Piloto apresente um
elevado numero de registros de alagamentos, a infraestrutura urbana mais robusta
contribui para mitigar os impactos desses eventos, diferentemente de areas

periféricas, onde a falta de drenagem adequada intensifica os danos.

Diante das limitagbes identificadas, recomenda-se a adogdo de medidas
estratégicas para aprimorar a atuacdo do CBMDF, incluindo:

o Ampliagdo das campanhas educativas, com maior utilizagdo de ferramentas
digitais e materiais regionalizados que contemplem as especificidades das areas de

risco;
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o Fortalecimento das parcerias interinstitucionais, visando otimizar recursos e
promover agdes conjuntas com a Defesa Civil e demais 6rgaos competentes;

o Desenvolvimento de tecnologias de monitoramento em tempo real, integrando
sistemas de alerta georreferenciados e aplicativos moveis para comunicagao rapida e
eficiente com a populagao;

o Capacitacdo comunitaria e treinamentos periédicos, de modo a preparar os
cidaddos para adocdo de medidas preventivas e de resposta eficaz durante

emergéncias.

Por fim, sugere-se que pesquisas futuras explorem a eficacia das campanhas
digitais na mudanga de comportamento da populacao diante de desastres naturais,
bem como a viabilidade da implementagé&o de novas tecnologias no monitoramento e
resposta a inundagdes. A continuidade desse debate é fundamental para o
aprimoramento das politicas publicas e para a constru¢do de comunidades mais

resilientes diante dos desafios impostos pelos eventos climaticos extremos.

Assim, este estudo reforca a necessidade de um planejamento preventivo
eficaz e destaca o papel essencial do CBMDF na reducao de riscos e na preservagao

da vida e do patriménio da populagao do Distrito Federal.
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APENDICE A - ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

1. Aluno: Cadete BM/2 Johnata Miranda Rodrigues

2. Nome:

a)

b)

Cartilha Informativa "Como se Proteger de Inundag¢des e Alagamentos;

Folheto Educativo Infantil

3. Descrigao: O produto € composto por dois materiais complementares voltados
a educacgéo preventiva sobre riscos hidrolégicos no Distrito Federal:

a)

Cartilha Informativa "Como se Proteger de Inundagdes e Alagamentos":
direcionada ao publico adulto, apresenta orientagdes praticas e linguagem
acessivel sobre como agir antes, durante e depois de inundagdes,
alagamentos e enxurradas;

Folheto Educativo Infantil: voltado ao publico infantil, utiliza linguagem
simples e elementos visuais ludicos para conscientizar as criangas sobre
cuidados basicos e atitudes seguras em situagdes de enchente.

4. Finalidade: O objetivo dos produtos sédo sensibilizar e capacitar a populagao
do Distrito Federal para a adogédo de comportamentos seguros diante de desastres
hidrologicos, por meio da educacdo preventiva em areas de risco, do
fortalecimento da resiliéncia comunitaria e do apoio direto as acdes de
conscientizacdo promovidas pelo CBMDF e pela Defesa Civil.

5. A quem se destina:

a)

b)

Cartilha: Adultos moradores de areas de risco, agentes comunitarios,
liderancas locais e instituicoes publicas;

Folheto: Criancas residentes em regides vulneraveis, em especial as que
frequentam escolas ou projetos sociais em areas de risco.

6. Funcionalidades:

a)

b)

Nao se aplica;

Nao se aplica.

7. Especificagoes técnicas:

Podem ser divulgados na versao digital ou impressa. A divulgacao digital
deve ser feita em arquivo no formato .pdf (Portable Document Format). A
divulgacao impressa deve ser realizada em papel couché colorido, formato
A4 (210 mm x 297 mm), para ambos os materiais — folheto e cartilha. A
distribuicao pode ocorrer por meio de redes sociais, sites institucionais do
CBMDF e da Defesa Civil, bem como em ag¢des comunitarias, escolas
publicas e eventos educativos.
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8. Instrugoes de uso: Sugere-se que a cartilha e o folheto estejam disponiveis
em versdes digital e impressa, com ampla circulagdo por meio de redes sociais,
sites oficiais, aplicativos e distribuicdo fisica em comunidades vulneraveis. A
divulgacdo também pode ocorrer durante agdes presenciais, como campanhas
educativas, simulados de emergéncia, formacbes comunitarias e atividades
escolares. Os materiais podem ser utilizados em oficinas ludicas nas escolas, com
dramatizagdes, jogos didaticos baseados no conteudo do folheto infantil, em
palestras comunitarias, como recurso visual para orientar sobre planos de
evacuagao, montagem de kits de emergéncia e medidas preventivas e também
durante simulados operacionais conduzidos pelo CBMDF, servindo como
instrumento de reforgo das instrugdes e rotinas de seguranca.

9. Condigdes de conservagao, manuten¢ao, armazenamento:
a) Nao se aplica;

b) Nao se aplica.
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LADO A

CARTILHA INFORMATIVA

Como se Proteger
de Inundagdes,
Alagamentos e

Enxurradas

Esta cartilha foi feita para ajudar

vocé e sua familia a se protegerem

contra inundagdes, alagamentos e
enxurradas. Aqui, vocé vai

encontrar dicas simples e ficeis de
entender sobre como evitar

problemas e o que fazer em caso

de emergéncia.

% CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL

O Que Sao
Inundagdes,
Alagamentos e
Enxurradas?

. Inundagdo: Ocorre
quando rios e lagos
transbordam, e a dgua invade
as casas e ruas.

. Alagamento: Acontece
quando a chuva intensa enche as
ruas devido 2 incapacidade de
escoamento da dgua.
€ Enxurrada: A dgua da chuva
desce rapidamente, levando lama,
lixo e até derrubando muros.
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LADO B

CARTILHA INFORMATIVA

% CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL

Telefones Importantes Para Pedir Ajuda
&= Corpo de Bombeiros Militar : 193
{6 Defesa Civil: 199
%, Policia Miliar: 190
4" Saiba mais em: www.cbm.df.gov.br
®Siga no Instagram: @CBMDF
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FOLHETO — PAGINA 1

Como se Proteger de
Enxurradas, Enchentes
e Inundacoes

Para criancas, familias e vizinhos
se protegerem juntos!

N / b . . . . .
ﬁ(f Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal
EM CASO DE EMERGENCIA, LIGUE 193



FOLHETO — PAGINA 2

O que é o qué?

Enxurrada

Como uma enxurrada de agua descendo a rua

Enchente Inundacgao

Como agua enchendo Como agua inundando
atéarua e as casas um enorme lugar
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FOLHETO — PAGINA 3

ANTES DA CHUVA

Converse com a familia

a0 O R S bl onde s lencontiar

lixo na rua

Monte seu kit
de emergéncia
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FOLHETO — PAGINA 5

Depois da enchente

Use luvas e botas! Cuidado com
a energia elétrica

Depois da enchente, tudo
precisa ser limpo com
seguranc¢a! Use luvas, botas e
dgua sanitdaria.

Tomadas molhadas e fios
soltos sdo perigosos!

Se a casa estiver Evite doencas!

com rachaduras ... ; é

Ndo entre em casa com
rachaduras! Pode desabar! NGo beba essa dgua e lave
Ligue para os bombeiros: 193 bem os alimentos.

Ndo encoste! Avise um adulto
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FOLHETO — PAGINA 6

MONTE SEU KIT
DE EMERGENCIA

roupas |\
secas o

\ ~
=3 -
- -

Vocé pode
desenhar o que falta
no seu kit!
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FOLHETO — PAGINA 7

Plano da Familia
e Numeros de Emergéncia

Bombeiros Defesa Civil
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FOLHETO — PAGINA 8

COMPARTILHE
COM SEUS
VIZINHOS!

*@{ Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal
; EM CASO DE EMERGENCIA, LIGUE 193



