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RESUMO

Este artigo avaliou a aplicabilidade e eficacia da implementagcéo da educacéo a
distancia (EaD) no Curso de Formacédo de Oficiais (CFO) do Corpo de
Bombeiros Militar do Distrito Federal (CBMDF). Trata-se de um estudo
descritivo, de abordagem mista, feito por meio de questionarios avaliativos
aplicados a oficiais, aspirantes e cadetes das turmas 36 a 45 do CFO-CBMDF
no periodo de novembro de 2024, via formularios Google. Obtiveram-se 86
questionarios respondidos por alunos do CFO-CBMDF, abrangendo postos
iniciais, como cadete e aspirante a capitdo. Dos respondentes, prevaleceu
aqueles que estudaram no formato hibrido, com o uso do moddle como principal
plataforma de aprendizagem EaD. Nas questdes ciclicas, 78,57% responderam
que nao tiveram dificuldades na utilizacdo das ferramentas disponibilizadas. Em
disciplinas teoricas, a maioria dos entrevistados (68,24%) acredita que o ensino
hibrido € mais eficiente do que as modalidades somente EaD e somente
presencial. O nivel de concentragdo, eficiéncia da transmissdo e grau de
eficiéncia no aprendizado receberam nota 7 pela maioria dos respondentes
numa escala de 0 e 10, o que representou 28,57%, 29,76% e 25,30%,
respectivamente. Para 48,19% dos respondentes, a EaD facilitou e ajudou
razoavelmente na formacao deles. Finalmente, 45,35% tém a percepg¢ao que é
importante ofertar disciplinas no formato EaD. Conclui-se que os formatos de
EaD e hibrido que estdo sendo aplicados no CFO do DF apresentam uma boa
resposta dos discentes e que estes formatos podem ser ampliados e mais
utilizados para a melhor formagao dos discentes.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia (EaD); Ensino Hibrido; Curso de
Formacéao de Oficiais (CFO); Plataforma Moodle; Eficiéncia no Aprendizado.



QUALITATIVE AND QUANTITATIVE EVALUATION OF THE
EFFECTIVENESS OF DISTANCE LEARNING IN THE OFFICER
TRAINING COURSE OF THE MILITARY FIRE DEPARTMENT OF THE
DISTRITO FEDERAL

ABSTRACT

This article assessed the applicability and effectiveness of implementing distance
education (EaD) in the Officer Training Course (CFQ) of the Federal District Military
Fire Department (CBMDF). This is a descriptive, mixed-method study conducted
through evaluative questionnaires applied to officers, aspirants, and cadets from
classes 36 to 45 of the CFO-CBMDF during November 2024, using Google Forms. A
total of 86 questionnaires were completed by CFO-CBMDF students, covering ranks
from cadet and aspirant up to captain. Among respondents, those who had studied in
a hybrid format predominated, with Moodle being the main distance learning platform
used. Regarding cyclical questions, 78.8% reported no difficulties in using the tools
provided. When asked about theoretical subjects, the majority (66.7%) believed that
hybrid learning is more effective than either fully online or fully in-person formats. On
a scale from 0 to 10, most respondents rated the level of concentration, efficiency of
knowledge transmission, and overall learning efficiency as 7, representing 28,57 %,
29,76% e 25,30% of responses, respectively. For 48,19% of participants, distance
education reasonably facilitated and supported their training. Finally, 45,35% of
respondents believe it is important to offer courses in the distance education format.
The study concludes that the distance and hybrid education formats currently applied
in the CFO-CBMDF have been well received by students and that these models
could be expanded and further adopted to enhance their training experience.

Keywords: Distance Education (DE); Hybrid Teaching; Officer Training Course
(OTC); Moodle Platforms; Learning Efficiency.



1 INTRODUGAO

O Curso de Formacéao de Oficiais (CFO) do Corpo de Bombeiros Militar do
Distrito Federal (CBMDF) passou por transformagdes significativas desde 2011, com
a elevagdo para o ingresso ao curso em possuir nivel de ensino superior completo.
Essas mudangas trouxeram uma nova configuragdo curricular, concentrada em
disciplinas que abrangem desde instrugdo militar e atividades operacionais, até
treinamento fisico, direito e gestdo (CBMDF, 2017). A proposta curricular busca se
alinhar as demandas contemporaneas, conforme explicitado no Projeto Pedagogico
do Curso de Formagdo de Oficiais (PPCFO), que enfatiza a necessidade de
conteudos dindmicos e metodologias praticas voltadas a aplicabilidade e
modernidade (CBMDF, 2017).

Dentre os fatores que influenciaram o cenario educacional global, a pandemia
de COVID-19 se destacou pela emergéncia sanitaria e necessidade de
isolamento/quarentena como forma de evitar o contagio em massa pelo virus SARS-
CoV-2 (Brasil, 2020). Esta crise sanitaria mundial trouxe desafios inesperados,
destacando a relevancia de ferramentas tecnolégicas e metodologias de ensino
remoto para assegurar a continuidade da educagao em situagdes adversas (Brasil,
2020a; Brasil, 2020b).

Vale ressaltar que o ensino remoto nao é sinbnimo da modalidade de EaD,
gue é uma modalidade de educacéao prevista na Lei n.° 9.394, de 20 de dezembro de
1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢&o Nacional — LDB), que é regulamentada
por legislagdo especifica desde 1998 (Brasil, 2017). A EaD é um método de
educacdo em que o aluno esta fisicamente separado do professor e remonte a
educagao por correspondéncia em meados do século XIX, a partir da qual
professores e alunos se comunicavam por meio de texto escrito, e o conteudo do
curso era entregue por meio de cartas de estudo impressas (Zawacki-Richter, 2023).
Atualmente, a EaD possibilita a integragdo de tecnologias de informagdo e
comunicagao, oferecendo flexibilidade e abrangéncia a diversos niveis de ensino
(Brasil, 2017).

No contexto trans- e pés-pandemia, a oferta da EaD se readaptou e passou a

abranger os meios de cumprimento de disciplinas obrigatérios e optativas por meio



de: (i) aulas remotas assincronas, em que os alunos podem assistir aulas gravadas
quando quiserem, sem precisar estar conectado ao professor no mesmo momento;
(ii) aulas remotas sincronas, em que a aula online é transmitida em tempo real e que
o professor e os alunos estdo conectados simultaneamente; e (iii) aulas
semipresenciais (hibridas), que combinam aulas presenciais e online (Silva et al.,
2022). No ambito do CBMDF, o uso da EaD ja foi explorado em programas como o
Sistema de Educacdo a Distancia (SEaD), aplicado inicialmente ao Curso de Altos
Estudos para Pragas Bombeiro Militar. Esse projeto piloto evidenciou a viabilidade
da modalidade a distancia para atender demandas institucionais, como a otimizacao
de recursos humanos e materiais, a reducdo de custos e a manutencdo da

qualidade educacional (Souza; Vasques; Silva, 2017).

A despeito da adesdo da EaD no ambito educacional do CBMDF, ha caréncia
de discussbes sobre sua efetividade, adesao pelos alunos e implicagdes na
estrutura e funcionamento do CFO. Ao fim do processo, este estudo pretende
responder ao seguinte questionamento: como a ferramenta EaD foi implementada
no CFOBM-DF nas turmas 36 a 45 e quais os impactos da sua implementagao
na eficacia da formagcao dos cadetes? Acredita-se que, apds 07 anos de
implementacdo da modalidade EaD, se possa compreender os desdobramentos na
formacéo dos cadetes do CFOBM-DF.

Considerando a existéncia de um paralelo entre os diferentes cenarios de
ensino, isto é, presencial, hibrido e EaD, o presente estudo teve como objetivo geral
avaliar a aplicabilidade e eficacia da EaD no CFO, com foco na percepgéao de
discentes sobre essa modalidade de ensino, identificando vantagens,
desvantagens e o impacto na formagao de oficiais. Para tanto, os seguintes

objetivos especificos foram necessarios:

a) ldentificar se a ferramenta EaD foi aplicada com sucesso no CFOBM-DF,
avaliando seu grau de implementacéo;

b) Realizar uma revisdo bibliografica sobre o uso da EaD no CBMDF e em
diversas instituicdes de ensino;

c) Realizar pesquisa documental sobre a implementagdo da EaD no CFO do
CBMDF



d) Mensurar o grau de satisfagdo dos discentes, a influéncia na formacéo e
percepcao dos militares quanto ao ensino a distancia versus presencial;

e) Comparar o nivel de concentracdo dos cadetes no EaD e no ensino
presencial;

f) Avaliar pontos positivos e negativos da EaD na formacédo dos cadetes,

elaborando um relatério para a Diretoria de Ensino (DIREN).

Por fim, este trabalho propds discutir como a formalizacdo da EaD no
curriculo pode contribuir para a modernizagdo do CFO e elaborar um relatério para
a Diretoria de Ensino (DIREN), mantendo o compromisso com a exceléncia na
formacéao de profissionais preparados para os desafios do presente e do futuro. Para
responder ao questionamento de pesquisa, este trabalho empregou metodologia
aplicada, descritiva e de abordagem mista, utilizando questionarios avaliativos
aplicados a oficiais, aspirantes e cadetes das turmas 36 a 45 do CFO-CBMDF no

periodo de novembro de 2024, via formularios Google.



2 REVISAO DE LITERATURA

O Curso de Formacgao de Oficiais (CFO) do Corpo de Bombeiro Militar do
Distrito Federal (CBMDF) apresentou mudangas no curriculo apdés o ano de 2011,
quando se exigiu que os CFOs fossem considerados cursos de ensino superior
completo (CBMDF, 2017). Desse modo, modificagdes no curriculo foram apreciadas
e aprovadas, trazendo para o futuro Oficial formado na Academia de Bombeiro
Militar (ABM) do Distrito Federal um curso de 2 (dois) anos em formato de internato
com dedicagao exclusiva, com disciplinas voltadas para areas de instrucdo militar,

atividade operacional, treinamento fisico, direito e gestao.

As mudangas acima mencionadas podem ser claramente justificadas pelo
Projeto Pedagdgico do Curso de Formacgao de Oficiais (PPCFO) em que diz:

[...] a importancia de regras claras de conduta, operagdes e rotinas da

escola, a adogdo de uma metodologia que privilegie a pratica e a

aplicabilidade, conteldos atualizados e dindmicos com abordagem voltada
para a modernidade e o futuro (CBMDF, 2017, p. 2).

O PPCFO relata ainda:

Paralelamente as questbes politico-sociais, 0 aumento expressivo da
populagdo e veiculos no Distrito Federal, a criagdo de novos nucleos
urbanos e prédios com gabaritos superiores aos padrbes originais. Esse
conjunto pressupde alteracdes nos conteudos dos cursos de formacgéo de
Bombeiros abordando novas taticas e técnicas, bem como oportunizando o
aprendizado relativo a operagao de novos equipamentos e recursos. Diante
desse novo cenario, é necessaria a revisao do curriculo do CFO de maneira
a dinamizar e contextualizar o curso para um futuro cuja Unica certeza é a
mudanga (CBMDF, 2017, p. 3).

N&o obstante, mudangas sociais e tecnolégicas ocorreram desde que o
PPCFO foi finalizado em 2016. A maior delas ocorreu no dia 11 de margo de 2020
com a pandemia de COVID-19, quando o mundo iniciou uma verdadeira guerra
contra o virus SARS-CoV-2. Na tentativa de prevenir e conter a disseminagao do
virus, o distanciamento social foi uma das ferramentas adotadas pelos governos
para tentar minimizar o surgimento de novos casos, o que levou a uma nova forma
de convivio social e 0 uso mais intensivo de meios tecnolégicos de comunicagao. O
MEC autorizou, excepcionalmente, a substituicdo das aulas presenciais por aulas
que utilizassem TICs, por meio da Portaria n°® 343 (Brasil, 2020a). As aulas nao
presenciais passaram a ser adotadas em todos os niveis de ensino (Brasil, 2020b).
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Nesse contexto, as discussbes acerca da EaD tomaram corpo social durante a
pandemia de Covid-19 e reemergiu como alternativa essencial a continuidade das
aulas, especialmente durante os periodos mais rigorosos de distanciamento social
(Brasil, 2020a; Brasil, 2020b).

A EaD é a modalidade educacional na qual alunos e professores estao
separados, fisica ou temporalmente, e é regulada por uma legislacdo especifica
(Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017) e pode ser implantada na educagao
basica (educagéo de jovens e adultos, educacao profissional técnica de nivel médio)
e na educacgao superior (Brasil, 2017). Para o estabelecimento das trocas inerentes

ao processo de aprendizagem, faz-se necessaria a utilizagao de TICs (Brasil, 2017).

Diante desse fato, este trabalho traz um levantamento sobre a importancia da
aplicabilidade efetiva da EaD como formato de ensino, bem como abre a
possibilidade de inclusdo formal de disciplinas tedricas no formato EaD, o que
ajudaria na prevencéao, preparo e uso de ferramentas que, disponiveis, seriam de

grande utilidade em casos, por exemplo, de emergéncia sanitaria.

2.1 Ensino a Distancia (EaD), suas perspectivas e desafios

A tecnologia da informacgao oferece diversas formas de relacionamento social,
sendo hoje o computador (ou tablet, smartphones, dentre outros) uma ferramenta
essencial de acesso, execugcdo e armazenamento de sistemas. Juntamente com a
internet, o uso de dispositivos eletrénicos possibilita uma troca ampla de atividades
voltadas ao ensino acessivel e flexivel, ajudando a propagar técnicas de
ensino/conhecimento (Tonelli; Medeiros; Almeida, 2015). A criacdo de modelos de
aprendizagem virtual que produza um ambiente auténtico de trocas educacionais
deve levar em conta a necessidade de comunicagao estruturada que motive o aluno

a estar conectado (Silva et al., 2022).

A expansao da EaD nas ultimas décadas ja era uma tendéncia esperada,
visto que a tecnologia da informag&o e comunicagdo avanga de forma significativa
na sociedade (Veloso; Mill, 2022). A principal caracteristica da EaD é o uso de

plataformas on-line e recursos virtuais (Sardi; Carvalho, 2022).
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Segundo Tonelli, Medeiros e Almeida (2015, p. 5), “a EaD é uma estratégia de
ensino, na qual o docente pode ministrar uma disciplina para um numero ilimitado de
discentes com a interagdo sendo mediada pelas tecnologias e plataformas de
ensino”. Ndo obstante, ha uma necessidade de informatizar o ensino, seja este
publico ou privado e em qualquer nivel, do fundamental ao superior. Dependendo do
modelo de aula pretendido, as plataformas de ensino tém particularidades que as
diferem uma das outras; por exemplo, para exposicdo de aulas assincronas, pode-
se utilizar plataformas digitais, tais como o Google Sala de Aula (Classroom) e
moddle, onde ficam disponiveis as aulas gravadas, atividades, comunicados, féruns
e notas; por sua vez, as aulas sincronas utilizam ferramentas de interagao por

videoconferéncias, como o Zoom, Google Meet, Microsoft Teams (Silva et al., 2022).

Segundo a Associagéo Brasileira de Educagéo a Distancia (ABED):

Durante a pandemia do covid-19 as aulas baseadas em AVA (Ambientes
virtuais de aprendizagem), tipo Moodle, foram a principal alternativa em
35,4% dos casos pesquisados. No entanto, aulas por plataformas de
videoconferéncia, como Zoom, Google Meet e Microsoft Teams, tiveram um
desempenho similar (ABED, 2020, p. 37).

A ABED também trouxe uma perspectiva do futuro da EaD no periodo pos-
pandemia, segundo a qual um percentual de 42,9% das instituicbes pesquisadas
responderam que a oferta EaD ira aumentar frente a reducido de aulas presenciais
(14,3%). Vale ressaltar que a modalidade mais atrativa, principalmente em ambito
universitario, € o ensino hibrido (ABED, 2020). E importante ressaltar que,
independentemente do tipo de educagao que utilize tecnologias, deve-se considerar
as dimensdes operacional e de desenvolvimento que é o fundamento para a oferta
de cursos ou disciplinas em EaD, considerando os mecanismos de gestao,
planejamento, acompanhamento, avaliagdo, financiamento, infraestrutura e
materiais/equipamentos de tecnologia, e o fundamento pedagogico a ser utilizado
(Lima, 2024).

No contexto da implementagao da EaD no CBMDF, segundo Souza, Vasques
e Silva (2017), o documento intitulado Relatério de Implementagdo do Sistema de
Educacdo a Distancia (SEaD) do CBMDF, apresentado pela Se¢cdo de Tecnologia
Educacional da Diretoria de Ensino do CBMDF ao seu diretor, trouxe dois tipos de

razdesl/justificativas para a implementacao de projetos EaD, conforme o Quadro 1.
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Quadro 1 - Razdesl/justificativas para a implementagao do curso EaD no CBMDF

Razoes Institucionais Razoes pessoais do publico discente

Dedicacao integral as atividades de ensino

Dificuldade de mobilizar instrutores para os cursos .
em espago de tempo excessivo

Falta de estrutura necessaria para recepgao e
manutengao de grandes publicos nos Reducao da necessidade do deslocamento
estabelecimentos de ensino que aplicam os para o estabelecimento de ensino

diversos cursos da Corporagao

Necessidade de redugao do tempo de dedicagao
exclusiva dos alunos as atividades de ensino a
manutencgao deles nas atividades rotineiras,
sobretudo operacionais

Reducgao dos custos com manutengéo no
estabelecimento de ensino (alimentagao,
fardamento etc.)

Reducao do desgaste fisico e psicoldgico de
alunos e instrutores por favorecer as atividades de | Fomento a maior interagdo entre aluno/aluno
desenvolvimento de habilidades praticas para as e aluno/professor tutor

aulas presenciais

Fonte: Souza; Vasques; Silva, 2017, p. 57 apud CBMDF (2015), p. 4 e 5.

Portanto, existe a necessidade, apds anos de implementagcdo da modalidade
EaD, em obter respostas sobre qualidade na visdo de quem faz o CFO do Distrito

Federal.

2.2 Curso de Formacgao de Oficiais (CFO) do Distrito Federal - CBMDF

O CBMDF é uma Corporagao cuja principal missdo consiste na execugao de
atividades de defesa civil, prevengao e combate a incéndios, buscas, salvamentos e
socorros publicos no ambito do Distrito Federal brasileiro, sendo uma forga Auxiliar e
Reserva do Exército Brasileiro, e integra o Sistema de Seguranga Publica e Defesa
Social do Brasil. Seus integrantes sdo denominados Militares do Distrito Federal pela
Constituicao Federal de 1988, assim como os membros da Policia Militar do Distrito
Federal. (CBMDF, 2023).

Como atribuigdes, a Constituicdo Federal, em seu artigo 144, pela Lei Federal
n° 8.255/91, alterada pela Lei Federal n° 12.086/2009, determina ao CBMDF
proporcionar a protecao pessoal e patrimonial da sociedade e do meio ambiente, por
meio de agbdes de prevengao, combate e investigacdo de incéndios urbanos e
florestais, salvamento, atendimento pré-hospitalar e acées de defesa civil, no ambito
do Distrito Federal (Brasil, 1991).
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Portanto, existe um comprometimento constitucional do CBMDF na
elaboragdo e execugao de Cursos de Formagdo que tragam aos seus alunos a
missao de protecédo de vidas, patrimbnio e meio ambiente. Assim como uma visao
com foco no cidaddo e com responsabilidade socioambiental, realizando ag¢des de
prevencado e investigacdo de incéndio que atendera as ocorréncias emergenciais
nos padrdées internacionalmente consagrados. (CBMDF, 2023). Pretendendo
estender a difusdo de conhecimento e trocas interestaduais, o CBMDF abre suas
portas para que discentes tanto da Capital Federal quanto de outros estados
possam ser treinados por seu comando. “Segundo Chaves (2021, p13.)”, o CFO tem
o intuito de formar oficiais combatentes que irdo gerir a corporagdao do DF ou outras
corporagbes da federagdo brasileira”. Portanto, o Projeto Pedagogico do CFO
pressupde que o futuro oficial necessita de competéncias complementares além dos
citados no Vade-mécum 10 para a construcdo da sua identidade no oficialato militar
(CBMDF, 2017).

Logo, o CFO esta estruturado em:

[...] 2 (dois) anos de efetivo trabalho e se dedica integralmente a construgao
de competéncias compreendendo conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarios a atuacgao do profissional bombeiro militar. A carga horaria total
é de 3613 horas, incluidas nesse calculo 95 horas de atividades
complementares como eventos, palestras, cursos, seminarios, féruns e 528
horas de estagio supervisionado. O regime é seriado anual, em sistema de
internato. Estd, sob o aspecto administrativo, organizado em 4 (quatro)
semestres (CBMDF, 2017, p. 26).

Desde 2015, o CBMDF tem planejado estratégias para otimizar o processo de
aprendizagem de seus discentes, alinhando-se a uma tendéncia crescente que vem
ganhando forga em diversas areas da educagdo. Essa abordagem busca integrar
inovagbes pedagogicas e tecnologicas para aprimorar a formagdo dos futuros

oficiais.

E importante destacar a necessidade de enriquecimento dessa tematica,
que vem ao encontro das atuais demandas do Sistema de Ensino Bombeiro
Militar do CBMDF, previstas na proposta de gestdo estratégica da
Instituicdo, no documento intitulado Plano de Comando 2015-2018,
publicado no Boletim Geral da Corporagdo. Esse plano trouxe como objetivo
de curto prazo a possibilidade de realizagédo de parte dos cursos de carreira
na modalidade a distancia, bem como viabilizou uma plataforma de ensino a
distancia, mesmo que experimental, destinada aos militares do CBMDF. A
fim de dar cumprimento a tais previsbes, a Corporagao langou, no més de
agosto de 2015, o Sistema de Educagdo a Distdncia — SEaD/CBMDF,
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projeto piloto aplicado ao Curso de Altos Estudos para Pragas Bombeiro
Militar — CAEP/BM (Souza; Vasques; Silva, 2017, p. 57).

O novo Projeto Pedagdgico do Curso de Formagédo de Oficiais (CFO) do
CBMDF foi finalizado em agosto de 2016, trazendo como objetivo “a formacéo de
Oficiais preparados para as exigéncias crescentes desses novos tempos a fim de
melhor atender as comunidades as quais servem (CBMDF, 2017, p1.)". O projeto
reflete propostas pedagogicas dos estabelecimentos de ensino (EEs) da
Corporacgao, considerando um enfoque atual em decorréncia do desenvolvimento

cientifico, tecnolégico, social e politico (CBMDF, 2017).

O CFO apresenta os seguintes nucleos: Capacitagdo Fisica; Comunicagao;
Doutrina, Ensino e Instrugdo; Emergéncia Pré-Hospitalar; Ciéncias Sociais; Gestéao e
Estratégia; Direito e Legislagao; Incéndio; Iniciacdo a pesquisa; Protecdo e Defesa
civil; e Salvamento (CBMDF, 2017). Segundo o Projeto Pedagdgico, com a evolugao
dos recursos para comunicagao, houve um aumento da interacdo entre as pessoas
e uma difusdo rapida de informagdes, dados e conhecimentos, promovendo a
absorcao de culturas e valores de outros povos por meio do curtir e do compartilhar
(CBMDF, 2017). Portanto, diante das 71 disciplinas distribuidas na malha curricular
do CFO, algumas podem ser ministradas em formato hibrido, presencial e EaD
(CBMDF, 2017). Assim, as 17 disciplinas que fazem parte da Malha Curricular do
Curso de Formacdo Bombeiro Militar do Distrito Federal e que podem ser

ministradas de forma hibrida (presencial ou EaD) sao listadas na Tabela 1.

Tabela 1 — Disciplinas distribuidas por semestre na Malha Curricular do Curso de
Formagao Bombeiro Militar do Distrito Federal apresentadas na opgao de EaD como
possibilidade de parte da carga horaria total

Carga Carga horaria
Disciplina horaria total | permitida em | Semestre
(h) EaD (h)
Atendimento Pré-Hospitalar 90 40 1
Combate a incéndio urbano 45 15 1
Fisiologia humana 30 30 1
Instrugédo Militar 60 30 1
Metodologia Cientifica 30 10 1

Continua...



Continuagéo

Gestao do Ciclo Operacional Bombeiro Militar
Instrugéo Militar

Protecao ao Meio Ambiente

Psicologia Aplicada ao Socorro

Técnicas de Combate a Incéndio com uso de
espuma e camera térmica

Emprego de Frota e Utilizagéo de
Equipamentos e Recursos de Viaturas
Operacionais

Psicologia Organizacional

Tatica e Legislagao em APH

Demandas e Pedidos de Compras Publicas
Gestao de Contratos e Patrimdnio Publico

Licitagdes

15

45

30

30

30

30

30

30

30

30

15

10

30

10

30

14

30

30

15

4

4

15

Fonte: Projeto Pedagdgico do Curso de Formacgao de Oficiais (PPCFO) do CBMDF (2017).
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3 METODOLOGIA

3.1 Classificagao da pesquisa

Este estudo é classificado como uma pesquisa aplicada, pois oferece um
feedback avaliativo sobre a implementacdo da EaD aos CFOBM do Distrito Federal.
Quanto a abordagem da pesquisa, ela € de abordagem mista (quantitativa e
qualitativa), utilizando dados estatisticos e analise textual para compreender a
percepcdo dos militares sobre o tema. Quanto aos objetivos, a pesquisa é
descritiva, pois busca apresentar o panorama do ensino semipresencial e a
distancia sem manipular variaveis. No que se refere aos procedimentos técnicos de
investigacdo, a pesquisa se configura como um survey, com aplicagcdo de
questionarios via formularios Google a diferentes turmas do CFO (Gil, 2017). Os
dados analisados foram primarios, coletados diretamente dos participantes, e
processados por meio de analises estatisticas no software Excel.

3.2 Procedimentos Metodolégicos

3.2.1 Universo e amostra

A pesquisa abrangeu turmas dos anos 2016 a 2023, contemplando do CFO
36 ao CFO 45. Os critérios de inclusdo foram alunos devidamente matriculados ou
com histdérico de matricula no CFO-CBMDF que tiveram aulas na modalidade EaD

nessas turmas. A populagao do estudo foi de 240 militares.

3.2.2 Instrumento de pesquisa

As avaliagdes quantitativa e qualitativa foram realizadas por questionario n&o
validado, contendo 21 questbes (18 questbes fechadas e trés questdes
abertas/dissertativas) elaboradas pelo préprio autor (Apéndice A - Tabela A). Os
questionamentos foram montados no formulario Google e enviados para grupos de

Whatsapp aos participantes da pesquisa.

Os perguntados foram convidados a responder questdes iguais entre si a

respeito das disciplinas totalmente a distancia e semipresenciais (ou hibridos). Além
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disso, foram incluidas questdes referentes as praticas observadas em cursos
presenciais. As demais questdes levantadas neste relatorio foram ciclicas, como
questdes sobre quantidade das disciplinas cursadas em ambos os formatos (hibrido
ou somente EaD); se na época o curso estava passando por algum periodo delicado
de saude sanitaria; tipos de ferramentas tecnoldgicas utilizadas. Dedicou-se uma
sequéncia de questbes as praticas de EaD que visam o panorama de qualidade;
facilidades ou dificuldades; ambientes; instrugdo; modalidade; concentragdo; graus

de eficiéncia; e aproveitamento.

Todas as respostas foram avaliadas. As respostas qualitativas
(abertas/dissertativas) foram avaliadas em forma de texto e as quantitativas
(fechadas) de forma estatistica. O software Excel foi utilizado para calculos
estatisticos. Vale ressaltar que nao houve identificacdo nominal do respondente, ou

seja, as respostas foram processadas anonimamente.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O questionario foi respondido por 88 integrantes do CFO-CBMDF em
novembro de 2024. A distribuicdo de 88 respondentes por posto ou graduagao é

apresentada no Grafico 1.

Grafico 1 - Respondentes por posto ou graduagao

cos | 27

o | 12
=d
o | 1o

cose N 10

Posto ou graduacao

Fonte: o autor.

A graduacdo com a maior parcela de participantes foi Cadete (31,76%),
seguida de 1° Tenente (22,35%), 2° Tenente (20,00%), Aspirante (14,12%) e
Capitdo (11,76%). Portanto, os dados obtidos nessa pesquisa tiveram uma
cobertura ampla de posto ou graduagao, de graduagdes iniciais, como cadete e
aspirante, até patente de capitdol. Isso demonstra uma vasta aplicabilidade do
questionario, além de representar varios niveis de experiéncia no militarismo,
fornecendo mais informagdes, maior representatividade dos resultados e a

capacidade de detectar diferencas reais entre as populagdes.

Em 2020, a pandemia de covid-19, com suas consequéncias para a saude
publica, como a necessidade de afastamento social, fez com que docentes e
discentes aderissem a recursos tecnolégicos para dar continuidade ao processo

de ensino-aprendizagem. Assim, as instituicdes adaptaram-se para oferecer os
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cursos por meio remoto (ABED, 2020). Logo, 27,9% dos respondentes passaram
por algum momento de isolamento social, justificando a aplicacdo e a
necessidade da EaD. Em contrapartida, quando perguntados sobre o numero de
disciplinas cursadas tanto na modalidade somente EaD quanto no formato
hibrido, 69,88% dos respondentes nao cursaram nenhuma disciplina no formato
somente em EaD, enquanto 7,32% nao cursaram nenhuma disciplina no formato
somente hibrido (Graficos 2 e 3). Excluindo estes, os respondentes indicaram que
o formato hibrido prevaleceu.

Grafico 2 — Numero (N°) de disciplinas cursadas somente na modalidade EaD
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Fonte: o autor.
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Grafico 3 — Numero (N°) de disciplinas cursadas na modalidade EaD/hibrido
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Fonte: o autor.

Segundo a ABED:

O ensino hibrido vem se reconfigurando pelos sistemas de ensino,
apresentando-se como a solugado predominante para o retorno escalonado
dos alunos pds-pandemia, por meio da mescla entre aulas presenciais e
remotas. O emprego dessa metodologia deve, cada vez mais, intensificar-se
nas instituicdes de ensino, com o planejamento integrado das atividades e o
desafio de superar os limites de conectividade no Brasil (ABED, 2020, p.
39).

Portanto, observa-se pelos dados expostos, que essa tendéncia se
formaliza no CFO Distrito Federal, com uma predominancia na mesclagem entre

aulas presenciais e remotas.

A pesquisa abordou quais plataformas/ferramentas foram utilizadas pelos
respondentes. O questionamento refere-se as plataformas Moodle que
apresentou 51,8% utilizado, seguida do Google classroom (23,7%), Whatsapp
(8,6%), Google meet (8,6%) e, por ultimo, Zoom (7,2%). Vale ressaltar que essa

pergunta poderia ser respondida em mais de uma alternativa.

Varios estudos, individuais e coletivos, foram desenvolvidos buscando
levantar subsidios para auxiliar na tomada de decisdo dos gestores do ensino na

Corporagao com vistas ao desenvolvimento de uma sistematica de EaD. O
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primeiro deles foi o Estudo para Contratacdo de Empresa para Implantagcdo do
Software Moodle para o Ensino a Distancia — EaD no CBMDF, constante do
Processo Administrativo no 0053001085/2011, que objetivou implantar um
programa de estruturagdo de um ambiente virtual de aprendizagem (AVA)
baseado em um software livre, bem como a capacitagao geral em EaD com vistas
a melhoria na qualidade do ensino da Corporagdao (CBMDF, 2011). Portanto, ja
era esperado que a plataforma Moodle fosse amplamente utilizada no EaD no
Corpo de Bombeiros do DF.

Entrando nas questdes ciclicas, os perguntados responderam sobre
dificuldades no uso da plataforma, relativas, por exemplo, a rede de internet. Dos
84 respondentes para esta pergunta, 78,57% responderam que nao tiveram
dificuldades na utilizagcdo das plataformas virtuais, enquanto 21,42% tiveram
algum tipo de intercorréncia. Vale ressaltar que ndo houve respostas dissertativas
para a questdo sobre a mencgao aos tipos de dificuldades enfrentadas, como
também nao houve respostas relacionadas ao ambiente onde o pesquisador

utilizou a plataforma.

Em contrapartida, dentre as alternativas apresentadas sobre motivos pelo
qual o instrutor ministrou disciplinas na modalidade EaD, os respondentes

trouxeram os seguintes dados (Grafico 4).



Grafico 4 - Motivos da ministragao das aulas EaD
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Legenda: Este dado foi gerado a partir da pergunta “o que levou o instrutor ministrar a
disciplina na modalidade EaD?”.
Fonte: o autor.

Das cinco alternativas apresentadas, os respondentes indicaram participacao

quando este se encontra com algum problema de saude.

Segundo a ABED:

no Programa de Implementagdo da EaD no CBMDF como motivo principal, seguido
da pandemia de Covid-19, impedimento do instrutor por estar em outra cidade e
afastamento médico do cadete. No entanto, outros motivos foram também
sinalizados: (a) instrutor externo civil; (b) compromissos do instrutor que o impediram
de estar presencialmente; (c) aulas ja gravadas no sistema moodle em que o
instrutor estava empenhado em outras atividades do CBMDF; e (d) por escolha do
instrutor. Dentre as opg¢des respondidas, duas chamam a atengdo, o uso da

modalidade EaD no momento da pandemia de covid-19 e no auxilio do cadete

A modalidade de ensino mediado por tecnologias de informagdo e

comunicagdo (TIC) foi exaltada como meio de sanar os impactos

da

pandemia no semestre escolar. A Portaria n°. 544, de 16 de junho de 2020,
dispbe sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios
digitais, enquanto durar a situagdo de pandemia da covid-19, e revoga as
Portarias MEC no 343/2020, no 345/2020 e no 473, de 12 de maio de 2020

(ABED, 2020, p. 29).
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Ou seja, esses dados demonstram que ha um leque de motivos para que o
formato de EaD seja cada vez mais expandido e aperfeicoado no CBMDF,
aperfeicoamento este que sera proporcionado mediante feedback dos participantes
deste estudo, gerando dados importantes a Corporagdo. Segundo Abreu e Lima;

Alves:

O feedback pode ser descrito como qualquer procedimento ou comunicagao
realizada para informar o aprendiz sobre a acuidade de sua resposta,
geralmente relacionada a uma pergunta instrucional. Ele também pode
permitir que o aprendiz compare sua performance atual com a padréo ou a
esperada. Em instrugdo assistida por computador, feedback é a informagao
apresentada ao aprendiz logo ap6s qualquer insumo com o propésito de
modelar suas percepg¢des (Mory, 2004, p. 745, apud Abreu-e-Lima; Alves,
2011, p. 191)

Nesse sentido, uma das principais perguntas do questionario aplicado foi:
“‘Qual modalidade de ensino o(a) senhor(a) julga ser mais eficiente para a
transmissao e aprendizado dos conteudos tedricos?” Dos 85 respondentes, 58
(68,24%) acreditam que o ensino hibrido é mais eficiente, seguido do ensino
presencial com 25,88% e o EaD (5,88%).

Conforme exposto pela ABED:

O ensino hibrido combina carga horaria na modalidade presencial com
carga horaria na modalidade a distancia. No Brasil, a forma mais comum de
curso hibrido de graduagdo € aquela em que atividades on-line séo
inseridas nos cursos presenciais, por meio de disciplinas parcial ou
totalmente a distancia. Essa pratica, a época limitada em até 20% da carga
horaria total do curso, foi autorizada pela Portaria no 2.253, de 18 de
outubro de 2001, do Ministério da Educagdo (MEC). Apds sucessivas
alteracOes nessa regulamentagao, hoje, nos termos da Portaria no 2.117, de
6 de dezembro de 2019, cada curso pode ofertar até 40% de sua carga
horaria total na modalidade a distancia. A oferta de disciplinas a distancia
em cursos presenciais traz varios beneficios para os alunos, como a
liberdade para estudar nos horarios mais convenientes, a redugdo dos
deslocamentos para a instituicdo e a flexibilizagdo curricular. Para as
instituicoes, também ha beneficios, sendo o principal deles a otimizagéo de
seus esforgos, pois uma disciplina a distancia pode concentrar alunos de
diversos campi ou polos em uma unica turma (ABED, 2020, p. 101).

A reducdo da necessidade do deslocamento para o estabelecimento de
ensino foi uma das razdes/justificativas para a implementagdo do curso EaD no
CBMDF pela percepgao dos discentes (Souza; Vasques; Silva, 2017, p. 57, apud
CBMDF, 2015).
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O nivel de concentragao, eficiéncia da transmissao e grau de eficiéncia no
aprendizado foi avaliado através de notas entre 0 e 10 atribuidas pelos
respondentes (Graficos 5 a 7). O maior quantitativo de respondentes atribuiu nota 7
a esses trés quesitos, o que representou um percentual de 27,9%, 29,0% e 24,7%,
respectivamente. A maior propor¢ao de notas acima de cinco para os quesitos de
nivel de concentragao, eficiéncia da transmissao e grau de eficiéncia caracteriza que

o ensino EaD no CFO atingiu certo grau de satisfagao pelos alunos.

Graficos 5 - Niveis de concentragao
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Fonte: o autor.



Graficos 6 - Niveis de eficiéncia na transmissao
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Graficos 7 - Niveis de eficiéncia no aprendizado
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Duas questbes combinadas trazem resultados sobre a forma de avaliagao da

disciplina somente EaD ou hibrida. Uma delas versava sobre aproveitamento,

rapidez e facilidade de execugao das avaliacdes realizadas pelas modalidades em

ambiente controlado. Dos 85 respondentes, 56 responderam “sim”, que tiveram

avaliacbes em formato EaD, enquanto 28 responderam “nao”. Dessa forma, as

maiores quantidades de notas atribuidas ficaram entre 7 e 9, o que traz uma boa
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percepgao por parte dos discentes sobre avaliagdes realizadas em ambiente digital

controlado nas disciplinas EaD/hibrido.

As duas ultimas perguntas do questionario trazem dados a respeito da EaD e
se esta facilitou e ajudou no processo de formagdo dos discentes e qual a
importancia da oferta de disciplinas no formato EaD no CFO (Graficos 8 e 9). Na
percepcdo da maioria dos respondentes (48,19%), a EaD facilitou e ajudou
razoavelmente na formacao deles. Da mesma forma, 45,35% tém a percepcéo que é
importante ofertar disciplinas no formato EaD.

Grafico 8 - Percepgao do discente sobre o curso EaD

N&o facilitou nem ajudou — 16

Facilitou e ajudou consideravelmente _ 16

Facilitou e ajudou muito _ 1
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Legenda: Este dado foi gerado a partir da pergunta “a EaD facilitou e ajudou o seu processo
de formacao como oficial do Corpo de Bombeiro Militar do Distrito Federal?”
Fonte: o autor.
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Grafico 9 - Percepgao do discente sobre a importancia de ofertar disciplinas na

modalidade EaD
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Legenda: Este dado foi gerado a partir da pergunta “Na opinido do(a) senhor(a), qual a
importancia de ofertar disciplinas do CFO na modalidade EaD?”
Fonte: o autor.

Foi conduzida uma pesquisa documental nos arquivos da Diretoria de Ensino
(DIREN) e da Secretaria de Ensino da ABM (SETEN) com o objetivo de identificar
dados relevantes sobre as disciplinas ofertadas as turmas de CFO 36 a 45.
Solicitou-se o levantamento das matérias ministradas tanto na modalidade EaD
quanto em formato semipresencial, com os dados extraidos dos historicos de
matricula na plataforma Moodle. Durante a analise, identificou-se uma aparente
incongruéncia relacionada a disciplina “Defesa Pessoal”, que, em condigdes
normais, nao seria ofertada em EaD. Contudo, essa excepcionalidade decorreu das
medidas de isolamento sanitario impostas pela pandemia de SARS-CoV-2. Para
evitar a suspensao do semestre letivo, o uso da EaD foi estrategicamente requerido,
onde se observou que as turmas CFO 36 e 37 foram as mais contempladas com a
modalidade remota de ensino. A seguir, apresenta-se um quadro com as disciplinas
ofertadas de acordo com dados oferecidos pela DIREN ao longo das formagdes das
turmas CFO 36 a 45 (Quadro 2).
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Quadro 2 - Quadro de disciplinas, confeccionado pela DIREN, oferecidas em formato

hibrido ao longo do Curso de Formagao das Turmas CFO 36 a 45

TURMA CFO

36/37
36/37
36/37
36/37
36/37
36/37

38
38
38
38
38
38

39
39
39

40/41
40/41
40/41
40/41

42
42
42
42

43

43

43

43
43

44
44

44

DISCIPLINAS OFERTADAS EM EAD/HIBRIDO

Defesa Pessoal BM - CFO

Trabalho de Concluséo de Curso CFO

Gestao de Contratos e Patrimbnio Publico - CFO
Licitagdes CFO

Gestao de Pessoas - CFO

Comunicagao Social BM - CFO

Estratégia Corporativa

GESTAO

Segurancga contra Incéndio e Panico
Trabalho de Conclus&o de Curso
Segurancga Publica e Defesa Civil
Psicologia Aplicada ao Socorro

Estratégia Corporativa
Segurancga contra Incéndio e Panico
GESTAO CFO 39

Gestao de Pessoas

Estratégia Corporativa

Segurancga contra Incéndio e Panico
DIREITOS HUMANOS

Estratégia Corporativa - CFO 42
Metodologia para o Ensino e a Instrugao
GESTAO CFO 42

Segurancga contra Incéndio e Panico

Estratégia Corporativa - CFO 43
Metodologia para o Ensino e a Instrugao
Gestao e Governanga CFO 43

GESTAO CFO 43

Seguranga contra Incéndio e Panico

Estratégia Corporativa
Salvamento Terrestre - CORTE DE ARVORE

Metodologia para o Ensino e Instrugéo

DISCENTES
POR TURMA
25119

25/19
25/19
25/19
25/19
25/19

24
24
24
24
24
24

21
21
21

22/22
22/22
22/22
22/22

24
24
24
24

23

23

23

23
23

20
20

20
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44 Seguranga contra Incéndio e Panico 20
44 GESTAO CFO 44a 20
44 Gestéo CFO 44 20
45 Coordenagado CFO 36
45 Metodologia para o Ensino e Instrugao CFO 45 36
45 Gestdo CFO 45 36

Fonte: Adaptado do Departamento de Ensino, Pesquisa, Ciéncia e Tecnologia -
DEPCT/DIREN.

Os dados obtidos no documento enviado pela DIREN corroboram com os
apresentados na Tabela 2, logo abaixo, que foi elaborada a partir das respostas
dissertativas do questionario aplicado aos militares e comparados com o PPCFO de
2017. No questionario, os respondentes foram solicitados a mencionar quais
disciplinas cursadas durante o CFO foram ministradas em EaD ou em formato
hibrido, além de compartilharem suas experiéncias com essa modalidade de ensino
e sugerirem melhorias para futuras ofertas de EaD no curso. Essa convergéncia de
dados reforgca a validade das informacgdes analisadas e permite uma compreensao

mais abrangente sobre a implementacao e a recepc¢édo da EaD no contexto do CFO.

A Tabela 2 apresenta os dados obtidos a partir do questionario, no qual cada
militar respondente indicou quais disciplinas foram ofertadas ao longo do curso na
modalidade EaD. Observa-se que nenhuma dessas disciplinas foi integralmente
oferecida a distancia. Esses dados podem ser comparados com as disciplinas
listadas na Tabela 1, possibiltando uma analise mais detalhada. Além disso,
verifica-se que algumas dessas matérias mencionadas nao tém, conforme o
PPCFO, uma carga horaria especifica para ensino a distdncia. Um exemplo disso é
a disciplina de Defesa Pessoal, cuja oferta excepcional em EaD ocorreu devido as
restricdes impostas pelo isolamento social em 2020. Essa observacao destaca a
relevancia da adaptacao da EaD ao CFO, evidenciando que, mesmo disciplinas
originalmente ndo previstas para essa modalidade no projeto pedagdgico, foram
demandadas para a formagao das nove turmas analisadas no estudo. Isso reforga a
necessidade de flexibilidade no ensino e a importancia da EaD como ferramenta

complementar na formacgao dos militares.
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Tabela 2 — Numero (N°) de disciplinas apontadas pelos respondentes do questionario
que foram ofertas em EaD/hibrido

Carga
horaria
Carga permitida
Disciplina horaria em EaD (h) | Semestre | Ocorréncias
total (h) de acordo
com o
PPCFO (h)
Gestao de Pessoas 30h/a Nao possui 4° 27
Comando Chefia e Lideranca 30h/a 30h/a 3° 14
Metodologia para o Ensino 30h/a 5h/a 3° 14
Seguranga Contra Incéndio e Panico 2° 30h/a Nao possui 2° 12
Seguranga Contra Incéndio e Panico 3° 30h/a Nao possui 3° 11
Gestéao 45h/a N&o possui 2° 07
Trabalho de Concluséo de Curso 2°, 3° 30h/a por ~ , o 20 A0
e 4° (nao especificado) SEM N&o possui 2,34 05
Estratégia Corporativa 15h/a 5h/a 4° 04
Filosofia Pratica 30h/a Nao possui 1° 02
Gc'ast_éo de Contratos e Patriménio 30h/a 30h/a 40 02
Publico
Tatica e Legislagdo em APH 30h/a 30h/a 3° 02
Comunicagéo Social 30h/a N&o possui 4° 01
o 0 (o]
Defesa Pessoal (ndo especificado) 15h/a por N&o possui 1, 20’ 3, 01
SEM 4
G(last'ao de contratos e Patrimonio 30h/a 30h/a 40 01
Publico
e e 30h/a por o
Metodologia Cientifica SEM 10h/a 1 01
Psicologia Organizacional 30h/a 30h/a 3° 01

Fonte: O autor.

Cabe destacar que foi solicitado a Secretaria de Ensino (SETEN) o acesso ao
quadro de notas e aos dados da pesquisa de satisfagao referentes a todas as
disciplinas ofertadas as turmas de CFO 36 a 45, com o objetivo de realizar uma
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avaliagcao quantitativa e qualitativa. No entanto, tais informacdes sao classificadas

como sensiveis e protegidas, o que impossibilita sua divulgagao.

Por fim sdo apresentados os comentarios dos respondentes a questdo: Se
possivel, mencione quais disciplinas o(a) senhor(a) cursou durante o CFO que
foram ministradas em EaD ou em formato hibrido e faga, por favor,
comentarios sobre sua experiéncia da utilizacdo da EaD e sugestdoes para

futuras ofertas da EaD para CFO.
Alguns desses militares deram como resposta:

e “Algumas disciplinas (ndo recordo quais). Tiveram seus prés e contras, foram
disciplinas importantes as quais seriam melhor aproveitadas se houvesse
maior presenga do instrutor em sala de aula, ja que o conteudo era muito
especifico e tinhamos muitas duvidas a respeito. Mas acredito que outras
matérias mais gerais (a exemplo filosofia) e essencialmente tedricas poderiam
sim ser exclusivamente em EAD poupando tempo e liberando carga horaria
no QTS para diluir ou complementar outras matérias. Ademais deve-se levar
em consideragado que o CFO no formato atual precisa sim ser reformulado e
atualizado para um melhor aproveitamento dos conteudos no contexto geral.
Acredito que ha muitos furos e janelas no QTS no inicio do curso, onde os
alunos acabam ficando ociosos em sala durante muitas horas, ao passo que
em determinados momentos no final do curso ndo ha espaco no QTS e os
horarios ficam super apertados. Uma reorganizagdo na estrutura geral do

curso resolveria muitos problemas nesse sentido.”

e “EaD é uma alternativa eficiente as aulas expositivas tedricas presente em
maior parte no curso. Poderia enxugar uma parte da carga horaria da parte
tedrica e coloca-la em prol da parte pratica ou outras atividades tedricas mais

objetivas, como estudos de caso, simulados de mesa, etc.”

e “Gestdo e governanca (ndo lembro o nome certinho): videos com aulas

gravadas, bom, mas ruim para tirar duvidas com o instrutor.”

e “Contratos publicos, foi bem ruim nesse caso. Existem outras matérias que

podiam ter sido EAD e n&o foram, no caso de contratos eu gostaria de ter
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feito e perguntas ao vivo e ndo pude, mas foi melhor que nao formar por

conta da pandemia.”

e “N&o acredito que no CFO, como cadete, seja possivel concentragéo fora do
ambiente presencial. Até porque mesmo presencial o aluno ja tem dificuldade

pela jornada de trabalho e poucas horas de sono.”

e “Disciplinas de Gestao foram assim. Uma péssima escolha na minha opinido,

pois o tratamento pessoal nesses casos foi essencial.”

e “Uma parte das disciplinas encontrava-se organizada na plataforma e possuia
materiais suficientes para o aprendizado pleno, entretanto para alguns
instrutores ndo houve tal aproveitamento, logo o aprendizado néo foi tao
eficiente. E importante utilizar como local para enviar material de apoio, mas

na minha experiéncia deu certo em apenas 70% dos casos.”

e “As aulas a distdncia foram extremamente bem aproveitada e ndo teve

nenhum impacto negativo no que diz respeito a aprendizagem e avaliagdes.”

e “A modalidade EAD dificulta a interagao entre aluno e professor, e entre aluno
e aluno. As distragdes que o aluno esta sujeito atrapalham seu aprendizado.”

e “Nao me lembro exatamente de quais disciplinas foram EaD. Talvez isso ja
seja um grande indicativo de que foram tao eficientes quanto as presenciais.
E claro que ndo é possivel que todas as disciplinas sejam oferecidas nessa
modalidade, pois ha partes praticas e operacionais. Contudo, o EAD
possibilitou que nosso curso pudesse acontecer na pandemia e penso que na
época evidenciou que era possivel aprender de forma plena tanto no hibrido
quanto no EAD. Por isso me tornei um defensor e entusiasta da modalidade
de ensino. Acredito que mais disciplinas tedricas do curso poderiam ser
ofertadas dessa maneira. E mais, permitindo que o cadete escolha onde
assistir a essas aulas e realizar atividades no seio do seu lar, por exemplo.
Contribuindo para redugao das consequéncias negativas que o afastamento
familiar e social do CFO provocam nos alunos.”

As respostas refletiram uma diversidade de percepcdes sobre o EaD/hibrido

no CFO, destacando tanto seus beneficios quanto suas limitagdes. Muitos
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respondentes reconheceram a eficiéncia da modalidade para disciplinas teoricas,
sugerindo sua ampliacdo para otimizar a carga horaria e permitir um melhor
aproveitamento do tempo. No entanto, alguns apontaram dificuldades, como a falta
de interagdo com instrutores, a dificuldade em tirar duvidas e a menor concentragao
fora do ambiente presencial. Houve também criticas especificas, como a
inadequacao da EaD para disciplinas complexas e a necessidade de reformulacao
da estrutura do curso para equilibrar melhor o cronograma. De modo geral, os
relatos indicaram que, embora o EaD/hibrido se mostrou viavel e até vantajoso em
determinados contextos, sua aplicagao exige planejamento criterioso para garantir

sua efetividade.

E importante reconhecer as limitagdes deste estudo, entre as quais se
destaca a necessidade de validacdo do questionario aplicado a populacdo de
militares analisada, com o intuito de garantir maior confiabilidade aos dados obtidos.
Ademais, ressalta-se o intervalo de tempo decorrido entre a do CFO por algumas
turmas e a aplicagdo do referido instrumento, fator que pode ter influenciado nas
respostas fornecidas. Soma-se a esses dois fatores, o fato da amostragem ter sido
realizada por conveniéncia, o que implica limitagdes quanto a representatividade dos

participantes em relagéo a populacao-alvo (Gil, 2017).
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A tudo que foi exposto, pesquisado e agregado como conhecimento por este
estudo, podemos inferir que a analise qualitativa e quantitativa da eficacia da
implementagao da EaD no CFO foi bem avaliada pelos discentes das turmas CFO
36 a 45 quanto ao grau de eficiéncia no aprendizado, satisfagdo e impactos positivos
na formacao desses discentes. A maior parte dos cadetes, aspirantes e oficiais
formados relatam uma boa influéncia no aprendizado, na eficacia e na transmissao
dos conteudos no EaD/hibrido. Ademais, um dos principais beneficios dos métodos
EaD/hibrido foi a ininterrupcao do ano letivo durante o periodo de isolamento social

para as turmas CFO 36 e 37.

O estudo também aponta que a EaD no CBMDF em formato hibrido corrobora
uma melhor adequacdo ao CFO. A maioria dos participantes deste estudo
mostraram que mesclando as aulas presenciais com ensino a distancia potencializa
maior eficiéncia na formacédo dos cadetes em relacdo ao ensino convencional. Para
disciplinas dentro da grade curricular do CFO que permitem o uso da EaD, o ensino
hibrido foi o mais indicado por esta pesquisa. Seguem-se, assim, as tendéncias
nacionais apontadas pela ABED e por este estudo que também destaca o sucesso
do CBMDF em implementar e adaptar ferramentas tecnologicas para a formagao
dos futuros oficiais, superando desafios de conectividade e infraestrutura. No
entanto, a baixa adesdo exclusiva ao EaD sugere que essa modalidade, embora
importante, ndo é suficiente por si s6 para atender as demandas de formacéao

desses militares.

Com base nas percepgdes positivas sobre o ensino hibrido e os beneficios da
EaD, recomenda-se que a Corporacado continue investindo no aprimoramento das
plataformas tecnoldgicas, na capacitacdo dos instrutores e em estratégias
pedagogicas que combinem as modalidades presencial e remota de maneira eficaz
e integrada. Como sugestdo para a ampliagdo e maior confirmagdo das analises
realizadas nesta pesquisa, recomenda-se a conducido de um estudo in loco mais
tempestivo, envolvendo as futuras turmas de cadetes. Especificamente, sugere-se a
aplicagdo do questionario desta pesquisa ao término de trés disciplinas distintas:
uma ministrada integralmente no formato presencial, outra totalmente em EaD e

uma terceira ofertada em modalidade hibrida. A selecdo dessas disciplinas deve ser
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feita com base na grade curricular do CFO, abrangendo do 1° ao 4° semestre,
conforme a Tabela 1 deste estudo, respeitando as diretrizes que permitem o uso da
EaD. Essa abordagem possibilitara uma avaliagcdo mais precisa da percepg¢éo dos
cadetes quanto a eficacia comparativa entre o ensino a distancia, seja total ou
parcial, e os métodos tradicionais. Além disso, mitigara a principal limitagcao
identificada neste estudo: o viés de memodria, isto é, a influéncia do decurso do
tempo entre a disciplina e a aplicagcdo do questionario avaliativo, fator que pode
impactar significativamente a precisao das respostas e das analises subsequentes.

Com o objetivo de proporcionar um feedback para a Instituicao, foi elaborado
um relatério direcionado a DIREN, conforme apéndice C, contendo dados relevantes
que evidenciam o efeito da implementagdo da EaD no CFO. A analise demonstra a
conformidade dessa ferramenta com as diretrizes do plano estratégico da
Corporagao (2015-2018), que previa a expansado e consolidacdo da EaD para o
desenvolvimento de competéncias no ambito do CBMDF. Finalmente, esse
documento pode servir como base analitica para subsidiar a continuidade da oferta
da EaD nos Planos de Ensino do CFO pela Diretoria de Ensino.
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Apéndice A - QUESTIONARIO AVALIATIVO APLICADO NO

FORMULARIOS GOOGLE

Pergunta

Forma de Resposta

Qual o seu posto ou graduacgao atual?

Alternativas: Cadete, Aspirante, 2°
Tenente, 1° Tenente, Capitdo, Major,
Tenente-Coronel e Coronel

Em que ano o(a) senhor(a) ingressou no
Curso de Formacao de Oficiais Bombeiro
Militar (CFOBM) na Academia Cel. Osmar
Alves Pinheiro?

Alternativas: 2016, 2017, 2018, 2019, 2020,

2021, 2022 e 2023

A que turma o(a) senhor(a) faz parte?

Alternativas: CFO 36, CFO 37, CFO 38,
CFO 39, CFO 40, CFO 41, CFO 42, CFO
43, CFO 44 e CFO 45

Qual o nome da turma do(a) senhor(a) no
CFOBM?

dissertativa

Durante o CFO, a turma do(a) senhor(a)
passou por algum periodo de isolamento
social, a saber: a pandemia SARS Covid-19,
que justificou o uso do ensino a distancia
(EaD) para ministrar as disciplinas?

Alternativas: sim ou nao

Quantas disciplinas do CFO o(a) senhor(a)
cursou SOMENTE na modalidade EaD?

Alternativas: 0 disciplinas, 1 disciplina, 2
disciplinas, 3 disciplinas, 4 disciplinas, 5
disciplinas, 6 disciplinas, 7 disciplinas, 8
disciplinas, 9 disciplinas e 10 disciplinas

Quantas disciplinas do CFO o(a) senhor(a)
cursou no formato hibrido (parte presencial
parte em EaD)?

Alternativas: 0 disciplinas, 1 disciplina, 2
disciplinas, 3 disciplinas, 4 disciplinas, 5
disciplinas, 6 disciplinas, 7 disciplinas, 8
disciplinas, 9 disciplinas e 10 disciplinas

Qual ferramenta/aplicativo o(a) senhor(a)
utilizou para acessar a plataforma EaD?

Alternativas: Moddle, Google Classroom,

YouTube, WhatsApp, Google Meet, Zoom e

Outro:

O(A) senhor(a) teve alguma dificuldade de
cursar as disciplinas usando o
aplicativo/programa (queda de rede,
lentiddo...) para acessar as aulas?

Alternativas: sim ou nao

Em caso afirmativo para a pergunta anterior,
mencione a dificuldade.

dissertativa

As disciplinas em EaD que o(a) senhor(a)
cursou foram realizadas em qual ambiente?

Alternativas: Sala de aula, Alojamento,
Residéncia e Biblioteca

O que levou o instrutor a ministrar a disciplina
na modalidade EaD?

Alternativas: Pandemia (Covid-19),
Afastamento médico do cadete, Instrutor
ficou impedido de estar presente em sala
de aula por estar em outra cidade ou

39

FORMATO



estado da federagao, Programa de
implementacao da EaD no CBMDF e
Outro:

Qual modalidade de ensino o(a) senhor(a)
julga ser mais eficiente para a transmissao e
aprendizado dos conteuidos tedricos?

Alternativas: EaD, Presencial e Formato
hibrido (parte presencial, parte em EaD)

Que nota o(a) senhor(a) daria para seu nivel
de concentragao durante as instrugdes em
EaD em comparagao com as presenciais?
Sendo 0 a menor concentragao possivel, 5
um termo médio e a nota 10 a maxima
concentragéo.

Alternativas: 0, 1,2, 3,4,5,6,7,8,9e 10

Que nota o(a) senhor(a) daria para a
eficiéncia da transmissao dos conteudos em
EaD em comparagao com as instrugoes
presenciais? Sendo 0 a menor eficiéncia
possivel, 5 um nota média e 10 a maxima
eficiéncia.

Alternativas: 0,1,2,3,4,5,6,7,8,9e 10

Que nota o(a) senhor(a) atribui para seu grau
de eficiéncia no aprendizado quando realizou
alguma disciplina em EaD seja somente a
distancia ou no formato hibrido? Sendo 0 o
minimo possivel de eficiéncia, 5 uma nota
média e 10 a maxima eficiéncia.

Alternativas: 0, 1,2, 3,4,5,6,7,8,9e 10

Alguma avaliagéo da disciplina foi feita pelo
aplicativo/programa em ambiente controlado?

Alternativas: sim ou nao

Em caso afirmativo para a questao anterior,
qual nota o(a) senhor(a) daria para seu
aproveitamento, rapidez e facilidade de
execucao das avaliagdes? Sendo 0 o pior
aproveitamento, rapidez e facilidade e 10 a
maxima eficiéncia nesses quesitos.

Alternativas: 0,1,2,3,4,5,6,7,8,9e 10

Na opinido do(a) senhor(a), a educagao a
distancia (EaD) facilitou e ajudou o seu
processo de formagao como oficial do Corpo
de Bombeiro Militar do Distrito Federal?

Alternativas: Nao facilitou nem ajudou,
Facilitou e ajudou razoavelmente, Facilitou
e ajudou consideravelmente e Facilitou e
ajudou muito

Na opinido do(a) senhor(a), qual a
importancia de ofertar disciplinas do CFO na
modalidade EaD?

Alternativas: Nada importante, Pouco
importante, Importante, Muito importante e
Extremamente importante

Se possivel, mencione quais disciplinas o(a)
senhor(a) cursou durante o CFO que foram
ministradas em EaD ou em formato hibrido e
faga, por favor, comentarios sobre sua
experiéncia da utilizacado da educagéo a
distancia e sugestbes para futuras ofertas da
EaD para CFO.

dissertativa
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APENDICE B - ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

. Aluno: Cadete BM/2 Antonio Carlos Alves de Menezes.

. Nome: Relatério demonstrativo da implementacdo da EaD ao CFOBM com
interpretacdo dos dados da pesquisa.

. Descrigao: Relatério contendo interpretagdes dos resultados da pesquisa
realizada sobre a implementacao da EaD ao CFO que ocorreu durante as turmas
de CFO das turmas 36 a 45.

. Finalidade: Este relatério se propbe a oferecer uma analise sobre a
implementagdo da EaD ao Curso de Formacgao de Oficiais, oferecendo uma
analise da eficacia qualitativa e quantitativa aos gestores e a DIREN para, assim,
subsidiar um progressivo aumento desta ferramenta para mais matérias da grade
e do Plano de Ensino do CFO.

. A quem se destina: Instrutores, gestores e a Diretoria de Ensino (DIREN).

. Funcionalidades: O este produto tem como fun¢éo dar suporte, continuidade e
incrementos da EaD ao CFO, dando subsidio da boa implementacdo da
ferramenta remota de ensino.

. Especificagoes técnicas: Material textual: Relatério: arquivo pdf, impressdo em
folha A4. Com 17 folhas.

. Instrugoes de uso: Nao se aplica.

. Condigoes de conservagao, manutengao, armazenamento: Nao se aplica.
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APENDICE C

RELATORIO SOBRE AVALIACAO
QUALITATIVA E QUANTITATIVA DA EFICACIA
DO ENSINO A DISTANCIA NO CURSO DE
FORMACAO DE OFICIAIS BOMBEIRO MILITAR
DO DISTRITO FEDERAL

Ao Sr. Ten-Cel. QOBM/Comb. Diretor de Ensino do CBMDF,

O presente relatério tem por finalidade apresentar os resultados da
pesquisa conduzida pelo cadete como parte do trabalho de concluséo do
Curso de Formacao de Oficiais (CFO) junto ao Corpo de Bombeiros Militar
do Distrito Federal (CBMDF). A pesquisa teve como foco o tema
Avaliacao Qualitativa e Quantitativa da Eficacia do Ensino a
Distancia no Curso de Formacao de Oficiais. Este material traz um
feedback avaliativo para a Corporagdo continuar aprimorando o ensino a
distancia aos diversos cursos oferecidos pelo CBMDF, em especial ao
CFO.

A utilizagédo do EaD no CFO do CBMDF representa uma oportunidade de
modernizar o processo de ensino-aprendizagem, adaptando-o as
demandas da sociedade contemporanea e as particularidades da carreira
militar. Acreditamos que a adogéo dessa modalidade de ensino contribui
significativamente para a formagédo de oficiais mais qualificados e
preparados para os desafios que possam vir a surgir durante a carreira.

Com o propdsito de otimizar a organizacdo e a acessibilidade das
informagdes e dados compilados, apresentam-se, a seguir, de forma
sintética, os principais achados do estudo e base tedrica. Esses
elementos estdo estruturados nos seguintes eixos: objetivo da
pesquisa; metodologia empregada; fundamentagéo tedrica; pesquisa
documental; principais resultados obtidos; conclusées do estudo e
recomendagdes.




1-OBJETIVO DA PESQUISA

Avaliar de forma qualitativa e quantitativa a eficacia da ferramenta
EaD no CFO do CBMDF.

2-METODOLOGIA EMPREGADA

A metodologia adotada nesta pesquisa se fundamentou na revisao da

literatura disponivel, visando identificar justificativas para a implementagao da
EaD como ferramenta remota de ensino no CFOBM. Além disso, foi realizada
uma pesquisa de levantamento de dados por meio da aplicagdo de um
questionario elaborado pelo proprio autor, o qual foi encaminhado tanto aos
oficiais ja formados quanto aos que ainda estavam no curso de formacgéao de
oficiais na ABM. ’

O formulario acima proposto foi distribuido por
meio dos grupos de WhatsApp das turmas dos
Cursos de Formacéo de Oficiais (CFO) 36 a 45.
Para garantir a disseminacdo do questionario,
este foi enviado a um representante de cada
turma analisada, totalizando 240 participantes
potenciais. O Formuldrio foi composto por 21
questdes ndo validadas (18 questdes fechadas
e trés questdes abertas/dissertativas) e obteve
um total de 86 respondentes.

Foi realizada uma pesquisa documental.
Entretanto, em razdo da escassez de
informacdes disponiveis e das restricoes
quanto a divulgacédo de dados sensiveis, o0s
dados obtidos encontram-se concentrados
em um Unico documento, fornecido pelo fgs
Departamento de Ciéncia e Tecnologia da f#&
DIREN. |




3-FUNDAMENTACAO TEORICA

O CFO- CBMDF passou por reformulagoes curriculares apés 2011, com o
objetivo de se adequar ao status de curso superior. O novo curriculo, estruturado
em dois anos de internato, contempla disciplinas voltadas a formacgao militar,
operacional e gerencial. O Projeto Pedagdgico do Curso de Formacéao de Oficiais
(PPCFO) enfatiza a necessidade de adaptacdo constante aos desafios urbanos,
tecnoldgicos e sociais, garantindo que a formagdo dos futuros oficiais
acompanhe a evolugédo das demandas da Corporagdo e da sociedade (CBMDF,
2017).

Com a pandemia de SARS-CoV-2, medidas de distanciamento social
aceleraram a adocdo da EaD como alternativa para a continuidade do ensino.
Essa modalidade, regulamentada pelo Decreto n? 9.057/2017, possibilitou a
manutencao das atividades educacionais durante a crise sanitaria. Estudos
apontam que a EaD ndo apenas mitigou os impactos da pandemia, mas também
se consolidou como um modelo vidvel para a educagdo superior e militar,
promovendo flexibilidade e eficiéncia no aprendizado (ABED, 2020).

A implementagao da EaD no CBMDF tem sido discutida desde 2015, quando
foi criado o Sistema de Educacédo a Distéancia (SEaD), visando otimizar a
capacitacao dos militares. Segundo a Associagado Brasileira de Educacgéo a
Distancia (ABED), a pandemia reforgou a tendéncia de ampliagdo dessa
modalidade, com destaque para o ensino hibrido, que combina aulas presenciais
e remotas (ABED, 2020). No CBMDF, disciplinas tedricas ja sdo ministradas no
formato EaD, e houve um movimento para expandir essa estratégia em
alinhamento com o Plano Estratégico da Corporacdo 2015-2018. O CFO no
CBMDF, estruturado em quatro semestres e totalizando 3.613 horas de
formacao, busca aprimorar continuamente seus métodos pedagdgicos. O Projeto
Pedagdgico do CFO reconhece que a tecnologia desempenha um papel essencial
na modernizagdo da educacédo, favorecendo a adaptacdo curricular as novas
exigéncias operacionais. Assim, a insercdao da EaD no CFO representa uma
evolugdo necessaria, contribuindo para a capacitacao eficiente dos futuros
oficiais e garantindo a adequacéao da formagéo aos desafios contemporéneos.



4-PESQUISA DOCUMENTAL

Foi conduzida uma pesquisa documental nos arquivos da Diretoria de Ensino (DIREN) e da
Secretaria de Ensino da ABM (SETEN) com o objetivo de identificar dados relevantes sobre
as disciplinas ofertadas as turmas de CFO 36 a 45. Solicitou-se o levantamento das
matérias ministradas tanto na modalidade EaD quanto em formato semipresencial, com os
dados extraidos dos histéricos de matricula na plataforma Moodle. Durante a andlise,
identificou-se uma aparente incongruéncia relacionada a disciplina “Defesa Pessoal’, que,
em condigdes normais, ndo seria ofertada em EaD. Contudo, essa excepcionalidade
decorreu das medidas de isolamento sanitério impostas pela pandemia de SARS-CoV-2. E

para evitar a suspensao do semestre letivo, o uso da EaD foi bastante demandado a
exemplo do que se observou nas turmas CFO’s 36 e 37 que foram a mais contempladas
com a modalidade de ensino & distancia. A seguir, apresenta-se o quadro com as disciplinas
ofertadas de acordo com dados oferecidos pela DIREN ao longo das formagdes das turmas
CFO 36 a45(Quadro1).

Quadro 1 - Quadro de disciplinas, confeccionado pela DIREN, oferecidas em formato
hibrido ao longo do Curso de Formagdo das Turmas CFO 36 a 45

TURMA CFO DISCIPLINAS OFERTADAS EM EAD/HIBRIDO DISCENTES
POR TURMA
3637 Defesa Pessoal BM - CFO 2518
36137 Trabalho de Conclusédo de Curso CFQ 25119
36T Gestéo de Contratos e Patimdnio Pdblico - CFO 25119
36037 Licitagdes CFO 25119
36137 Gestdo de Pessoas - CFO 25M19
36/37 Comunicacdo Social BM - CFO 25119
38 Estratégia Corporativa 24
38 GESTAO 24
38 Seguranca contra Incéndio e Panico 24
36 Trabalho de Conclusdo de Curso 24
38 Seguranca Pablica e Defesa Civil 24
38 Psicologia Aplicada ao Socorro 24
39 Estratégia Corporativa 21
39 Seguranca contra Incéndio e Panico 21
39 GESTAQ CFO 39 21
40/41 Gestde de Peszoas 22122
40/41 Estratégia Corporativa 22122
40/41 Seguranca contra Incéndio e Pénico 22122
40/41 DIREITOS HUMAMOS 22122
42 Estratégia Corporativa - CFO 42 24
42 Metodologia para o Ensino e a Instrucao 24
42 GESTAO CFO 42 24
42 Seguranca contra Incéndio e Pénico 24
43 Estratégia Corporativa - CFO 43 23
43 Metodologia para o Ensino e a Instrucio 23
43 Gestao e Governanca CFO 43 23
43 GESTAQ CFO 43 23
43 Seguranca contra Incéndic e Panico 23
44 Estratégia Corporativa 20



44 Salvamento Terrestre - CORTE DE ARVORE 20
44 Metodologia para o Ensino e Instrucgo 20
44 Seguranca contra Incéndio e Panico 20
44 GESTAO CFO 44a 20
44 Gestiio CFO 44 20
45 Coordenagioe CFO 36
45 Metodologia para o Ensino e Instrugdo CFO 45 36
45 Gestao CFO 45 36

Fonte: Adaptado do Departamento de Ensino, Pesquisa, Ciéncia e Tecnologia -
DEPCT/DIREN.

Os dados obtidos no documento enviado pela DIREN corroboram com aqueles
apresentados na Tabela 1, abaixo descriminada, que foi elaborada a partir das
respostas dissertativas do questiondrio aplicado aos militares e comparados
com o PPCFO. No questionario, os respondentes foram solicitados a mencionar
quais disciplinas cursadas durante o CFO foram ministradas em EaD ou em
formato hibrido, além de compartilharem suas experiéncias com essa modalidade
de ensino e sugerirem melhorias para futuras ofertas da EaD no curso. Essa
convergéncia de dados reforga a validade das informacgdes analisadas e permite
uma compreensao mais abrangente sobre a implementacédo e a recepcao da
EaD/hibrida no contexto do CFO.
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Tabela 1 — Namero (N°) de disciplinas apontadas pelos respondentes do questionario

que foram ofertas em EaD/hibrido

Carga
horaria
Carga permitida
Disciplina horaria em EaD (h) Semestre | Ocorréncias
total (h) de acordo
com o
PPCFO (h)
Gestdo de Pessoas 30h/a Mao possui 4° 27
Comando Chefia e Lideranca 30hfa 30h/a 3° 14
Metodologia para o Ensino 30hfa bh/a 3 14
Seguranca Contra Incéndio e Panico 2° 30hfa MNao possui 2° 12
Seguranca Contra Incéndio e Pénico 3? 30h/a M&o possui 3° 11
Gestao 45hfa MNao possui 2° 07
Trabalhe de Conclusao de Curso 2°, 3° 30h/a por = : 2 20 A0
e 4° (ndo especificado) SEM Nao possui 2%, 3% 4 05
Estratégia Corporativa 15hfa 5hia 4° 04
Filosofia Pratica 30h/a M&ao possui 1° 02
Ggs{ae de Contratos e Patrimdnio 30h/a 30h/a 40 02
Publico
Tatica e Legislacao em AFPH 30h/a 30h/a 3° 02
Comunicacdo Social 30hfa Nao possui 4° 01
o o] o
Defesa Pessoal (ndo especificado) 15h/a por M&ao possui 1", 2,:,' 3, 01
SEM 4
Ggs{ao de contratos e Patrimdnio 30h/a 30h/a 40 01
Publico
e 30h/a por o
Metodologia Cientifica SEM 10h/a 1 01
Psicologia Organizacional 30h/a 30h/a 3" 01

Fonte: O autor.




Foi solicitado & SETEN a Pesquisa Avaliativa que normalmente é oferecida ao
final de cada disciplina conforme tabela 1 acima apresentada. No entanto, esses
dados sao classificados como protegidos e sensiveis o que impede sua divulgagéo
mesmo que a identidade do cadete ndo seja mencionada. Além disso, mesmo sendo
oferecido esse tipo de questionario, a implementacéo das pesquisas de satisfagéo
s0 teve inicio a partir da turma CFO 41, conforme informado pela mesma Secretaria o
que limitaria o alcance da andlise para as demais turmas de CFO’s. Também foi
solicitado o quadro de notas dessas disciplinas ofertadas em EaD/hibrido para se
averiguar a influéncia dessa tecnologia no aprendizado dos cadetes e avaliagéo
quanto ao grau de eficiéncia e eficacia no aproveitamento que cada cadete obteve
a época do curso de formacgéo. Em virtude do motivo acima mencionado, esses
dados também nao foram fornecidos.

5 - RESULTADOS OBTIDOS APARTIR
DO LEVANTAMENTOS DOS DADOS

A partir das questoes do formulério, foram obtidos os dados necessaérios para a
avaliacdo qualitativa e quantitativa da eficéacia da aplicacao da EaD no CFO. Foi
evidenciada ampla representatividade entre os 86 respondentes, com participacao
de Cadetes, Aspirantes e Oficiais de 22 Tenente a Capitao. Essa diversidade ampliou
a validade dos dados, a variedade de experiéncias e reforgou a representatividade
dos resultados. Nesse contexto, a aplicagdo da EaD/hibrido no CFO foi justificada,
segundo 69,88% dos respondentes.

Pela experiéncia que algumas turmas tiveram no periodo de isolamento social
durante a pandemia de Covid-19, a crise sanitaria de 2020 exigiu o uso de
tecnologias educacionais para a manutencao do ensino, levando as instituicoes a se
adaptarem ao formato remoto de ensino (ABED, 2020).

Um dado que chamou atencao derivou das seguintes perguntas: “Quantas
disciplinas do CFO o(a) senhor(a) cursou SOMENTE na modalidade EaD? e
Quantas disciplinas do CFO o(a) senhor(a) cursou no formato hibrido (parte
presencial parte em EaD)?” Observou-se que houve 76 respostas que indicaram
haver 01 ou mais disciplinas em formato hibrido contra apenas 25 respostas que
afirmaram que houve 01 ou mais disciplinas somente em EaD nos CFQ’s, objeto de
estudo.

Isso demonstrou que ensino hibrido foi 0 mais demandado durante a formagao
das turmas 36 a 45, indicando a relevancia desse tipo de modalidade de ensino a
formagéo dos futuros oficiais. Portanto, observa-se pelos dados expostos, que essa
tendéncia se formalizou no CFO do CBMDF, com uma predominancia na mesclagem
entre aulas presenciais e a distancia.




A seguir, serdo apresentados os principais graficos que fundamentaram essa
analise:

Grafico 1 - Motivos da ministragdo das aulas EaD
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{Covid-19)
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Legenda: Este dado foi gerado a partir da pergunta “o que levou o instrutor ministrar a
disciplina na modalidade EaD?".
Fonte: o autor.

O gréfico acima foi produto do seguinte questionamento: “0O que levou o
instrutor a ministrar a disciplina na modalidade EaD?” Como se interpreta, o
Programa de Implementacao do EaD ao CBMDF teve maior nimero de respostas.
Este programa foi fruto do Planos da Corporagdo 2017-2024 em que dava o
comando para que as competéncias institucionais fossem também atribuidas pelo
aumento de instrugcdes em EaD. Seguido por outro motivo, especificado de
multiplas formas pelos respondentes. Também demonstrou que a EaD se destacou
por seu uso durante a pandemia e como apoio a cadetes com problemas de salde,
indicando multiplas razoes para sua expansao e aprimoramento no CBMDF.

A maioria dos respondentes (68,24%) considerou o ensino hibrido mais
eficiente para contetdos tedricos, seguido do presencial (25,88%) e do EaD
(5,88%). E também a redugéo do deslocamento foi uma das justificativas para
implantar o curso EaD no CBMDF, segundo os discentes (CBMDF, 2015).

Os respondentes avaliaram o ensino a distancia no CFO atribuindo notas de O a
10 para nivel de concentracao, eficiéncia na transmissao e eficiéncia no
aprendizado. A nota mais frequente foi 7, com 28,57%, 29,76% e 25,3% dos
participantes, respectivamente, para cada quesito. A predominancia de avaliagoes
acima de 7 indica uma percepgao majoritariamente positiva e um nivel satisfatorio
de aceitacdo da EaD entre os militares participantes da pesquisa.



Graficos 2 - Niveis de concentragio
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Graficos 3 - Niveis de eficiéncia na transmissdo
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Graficos 4 - Niveis de eficiéncia no aprendizado
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Entre 84 respondentes, b6 afirmaram ter realizado avaliagdes em formato
EaD, enquanto 28 disseram nao. A maioria atribuiu notas entre 7 e 9 quanto ao
aproveitamento, rapidez e facilidade de execugéo dessas avaliagdes em ambiente
digital controlado, indicando uma percepcéao positiva dos discentes sobre a forma
de avaliagao nas disciplinas EaD ou hibridas.
Segundo os dados das duas ultimas perguntas, 48,19% dos respondentes
acreditam que a EaD facilitou razoavelmente sua formagédo no CFO, e 45,35%
consideram importante a oferta de disciplinas nesse formato.

Grafico 5 - Percepcao do discente sobre o curso EaD
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Legenda: Este dado foi gerado a partir da pergunta “a EaD facilitou e ajudou o seu proc
de formacio como oficial do Corpo de Bombeiro Militar do Distrito Federal?®
Fonte: o autor.

Grafico 6 - Percepcgao do discente sobre a importancia de ofertar disciplinas ni
modalidade EaD
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Finalizando as anélises desses dados, houve a apuragédo das respostas
dissertativas da questao aberta: “Se possivel, mencione quais disciplinas o(a)
senhor(a) cursou durante o CFO que foram ministradas em EaD ou em formato
hibrido e faca, por favor, comentarios sobre sua experiéncia da utilizacao da
educacao a distancia e sugestoes para futuras ofertas da EaD para CFO". As
respostas refletiram uma diversidade de percepgdes sobre a EaD/hibrido no CFO,
destacando tanto seus beneficios quanto suas limitagdes. Muitos respondentes
reconheceram a eficiéncia da modalidade para disciplinas tedricas, sugerindo sua
ampliacao para otimizar a carga horéaria e permitir um melhor aproveitamento do
tempo. No entanto, alguns apontaram dificuldades, como a falta de interagéo com
instrutores, a dificuldade em tirar duvidas e a menor concentragdo fora do
ambiente presencial. Houve também criticas especificas, como a inadequacéo da
EaD para disciplinas complexas e a necessidade de reformulagdo da estrutura do
curso para equilibrar melhor o cronograma. De modo geral, os relatos indicaram que,
embora a EaD/hibrido se mostrou viavel e até vantajoso em determinados
contextos, sua aplicacdo exige planejamento criterioso para garantir sua
efetividade.

6-CONCLUSOES DO ESTUDO

As conclusdes do estudo sobre a aplicabilidade da EaD ao CFOBM no
Distrito Federal indicam que a maior parte dos militares participantes da pesquisa
apontam que seus niveis de concentracao, eficiéncia na transmissao dos
conteudos abordados e maior grau de eficiéncia no aprendizado foram
satisfatorios e que o modelo hibrido de ensino proporcionou maior flexibilizagéo
do aprendizado as turmas do CFO, otimizando o tempo dos alunos, garantindo a
continuidade do ano letivo e aumentando a eficiéncia e eficacia das instrugoes.
Esse formato também resultou em maior satisfagao dos usuérios da plataforma
EaD. A maioria dos oficiais, aspirantes e cadetes da amostra analisada
recomendou o uso da EaD no curso de formacéo, ressaltando sua importéancia e a
facilidade que proporciona ao processo formativo.




O Moodle, ferramenta mais utilizada pelos respondentes, e outras
plataformas citadas no estudo, permitiram o acesso aos contetdos didaticos das
disciplinas sem comprometer a exigéncia da formagao presencial, essencial para o
desenvolvimento das habilidades operacionais e de lideranca necessarias a
profissdo. A percepcao dos militares analisados na pesquisa demonstra que o EaD
contribuiu positivamente para a formagéo do cadete, que enfrenta dois anos de
preparacao, e que o ensino hibrido € o modelo que melhor se adequa as
competéncias adquiridas, promovendo maior autonomia e preparo técnico aos
futuros oficiais.

Conforme conclusdo deste estudo, a implementacdo do ensino
semipresencial no CFO do CBMDF trouxe mais dinamicidade a formacao militar,
garantindo uma aprendizagem mais eficiente demostrada pelo estudo. O uso de
tecnologias educacionais, como a EaD, complementou as atividades presenciais,
permitindo a continuidade do curso em momentos criticos como o mencionado
acima. E foi a EaD/hibrido que deu sustentabilidade a formacgéo e aprofundamento
tedrico com as aulas sempre disponiveis para consulta, estudo e revisao,
melhorando a fixagcdo dos conteldos, sem prejuizo a prética e as instrugdes em
campo. Dessa forma, a adocdo desse modelo contribui para uma formacao mais
completa e alinhada as exigéncias modernas do servigco bombeiro-militar,
preparando os futuros oficiais para atuar de maneira estratégica e eficaz diante
dos desafios da profisséo.

.....



7-RECOMENDACOES

Recomenda-se que o Corpo de
Bombeiros Militar do Distrito Federal
continue aprimorando o ensino a distancia
no Curso de Formagdo de Oficiais,
orientando os instrutores a adequarem 0s
planos de ensino a plataforma utilizada,
especialmente ao Moodle, que ja conta
com uma versao adaptada ao CBMDF
desde 201b. Além das aulas gravadas,
sugere-se a ampliacdo dos recursos
disponiveis na EaD como maior interagéo
entre os instrutores e discentes pela
plataforma, incluindo a realizagdo de
avaliagdes, permitindo a obtengao imediata
dos indices de desempenho dos cadetes
avaliados e na economia de tempo
decorrido pelo instrutor nas corregdes das
provas. _ :

Sugere-se, ainda, arealizagdo de novos — _——  ——=
estudos com abordagem qualitativa e : S '
quantitativa para avaliar a eficacia da EaD e 4
no CFO. Diferentemente do presente
estudo, tais pesquisas poderiam incluir a
avaliacdo realizada pelos cadetes ao
término de cada disciplina analisada.

Por fim, esperamos que os esforgos
até aqui realizados contribuam para
fortalecer a exceléncia do CBMDF e que
este estudo deixe como legado a
compreensdo de que a Educagcdo a
Distancia pode ser um instrumento valioso
para alcancar esse objetivo maior da
Corporacéo na formagao de novos oficiais.
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