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RESUMO

Este trabalho trata sobre aspectos da estrutura do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito
Federal (CBMDF) no atendimento as ocorréncias subaquaticas. O objetivo foi identificar os
pontos de melhorias na estrutura da Se¢do de Salvamento Aquatico (SSA) do Grupamento de
Busca e Salvamento no atendimento as ocorréncias subaquaticas segundo dados fornecidos
pelos mergulhadores em atividade por meio de questiondrios semiestruturado. Também foram
analisados os Procedimentos Operacionais Padrdes (POPs) disponibilizados no site
institucional. Na analise desses, observou-se um excelente alinhamento entre os POPs de
mergulho e a realidade encontrada na atividade propriamente dita. Sendo sugeridas atualizagdes
nos fluxogramas de modo que os procedimentos fiquem visualmente mais bem apresentados.
A aplicacdo de questionarios aos mergulhadores demonstrou que a autopercepg¢do de
conhecimento deles estd diretamente relacionada com o contato e frequéncia de utilizacdo dos
equipamentos, bem como com o tempo de servigo na atividade. Alinhado com essa percepgao,
eles indicam maior necessidade de treinamento justamente com os equipamentos que conhecem
menos. De modo suplementar, identificou-se que, em média, os mergulhadores conhecem
menos sobre a limpeza e manutengao que sobre destinacdo e operacdo. Foi observado ainda que
equipamentos essenciais para o mergulho como cilindros, reguladores, mandometro,
profundimetro e colete equilibrador estdo entre aqueles que apresentaram diferencas entre os
dominios de conhecimento. Por fim, recomenda-se: 1) a submissao dos fluxogramas propostos
a uma comissdo de reavaliacdo dos POPs; 2) elaboracdo de pedidos de aquisi¢cao de materiais
para fullface e roupa seca; e 3) a confeccdo de material didatico com foco na limpeza e
manutencdo do equipamento autdnomo (cilindros, valvulas, mandmetro, profundimetro e colete
equilibrador).
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INTRODUCAO

A perda inesperada de um ente querido ¢ sempre um desastre emocional e gera
invariavelmente uma situacao caodtica no ambito familiar. O afogamento ¢ sem duvida um dos
tipos de trauma de maior impacto dentro desse contexto, pois, na maior parte das vezes, a vitima
¢ jovem e com grande expectativa de vida (SZPILMAN; CANETTI, 2004).

Segundo a Organiza¢ao Mundial da Saude (OMS, 2018), o afogamento, entendido
como a aspiragado de liquido causada por submersao ou imersao, ¢ a terceira causa de mortes no
mundo. Existe uma estimativa de 360.000 mortes por ano. No ano de 2009, o afogamento foi a
segunda causa geral de 6bitos entre idades de 1 e 9 anos, a terceira causa nas faixas de 10 a 19
anos, a quarta na faixa de 20 a 24 e a sexta entre 25 e 29 anos. Nesse mesmo ano, 7.152
brasileiros (3.7/100.000 hab.) morreram afogados (SZPILMAN, 2012).

As ocorréncias dessa natureza estdo relacionadas a determinados fatores de risco,
como mergulhos em aguas rasas, abuso de alcool antes de entrar na 4gua, caibras ou mal subito
durante a pratica de esportes aquaticos, acidentes com veiculos aquaticos, quedas de ponte, etc.
(SZPILMAN, 2012). No Distrito Federal (DF), a proximidade com o Lago Parano4 e o elevado
numero de piscinas sdo outros fatores que contribuem para o alto indice destes acidentes. Entre
2006 e 2010 ocorreram 203 mortes por afogamento (FRANCO, 2011). O atendimento a essas
ocorréncias compete ao Grupamento de Busca e Salvamento do Corpo de Bombeiros Militar
do DF (GBSAL/CBMDF), conforme estabelecido no art. 29 do Decreto Distrital n® 31.817, de
21 de junho de 2010 (DISTRITO FEDERAL, 2010).

Segundo Souza (2010), em qualquer campo da atividade humana, a qualidade na
prestagdo de servicos ¢ imprescindivel para que uma empresa ou organizacao publica torne-se
perene e necessaria para a sociedade a qual presta seus servigos. Neste contexto, a Carta Magna
Brasileira trata da eficiéncia no ambito da administragdo publica. No art. 37, em seu caput,
discorre que: “A administracao publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia” [...] (grifo nosso) (BRASIL, 1988, p.
217).

Sendo assim, define-se eficiéncia da seguinte forma: consiste em fazer certo as
coisas, geralmente estd ligada ao nivel operacional, como realizar as operagdes com menos

recursos (menos tempo, menor orgamento, menos pessoas, menos matéria-prima). E diferencia-



se de eficacia, a qual consiste em fazer as coisas certas, geralmente esta relacionada ao nivel
gerencial, ou seja, alcangar os objetivos e metas pré-estabelecidos (DRUCKER, 1964).

O aumento da demanda das ocorréncias subaquaticas gera a necessidade de se
melhorar a eficiéncia nas respostas por parte da corporagao, procurando sempre a atualizagao
das técnicas empregadas e a aquisicdo de novos equipamentos (TAVARES, 2012). Dessa
forma, este trabalho tratou de aspectos relacionados a estrutura do CBMDF no atendimento as
ocorréncias subaquaticas, com foco em trés abordagens: 1) os procedimentos (técnica) adotados
nas ocorréncias dessa natureza; 2) os recursos materiais disponiveis aos mergulhadores; e 3) o
conhecimento que esses militares possuem sobre esses equipamentos.

Nesse sentido, buscou-se responder como as técnicas podem ser aperfeicoadas,
quais os equipamentos os mergulhadores ndo possuem e que melhorariam a condicdo de
seguranga, € em quais equipamentos esses militares possuem maior dificuldade. Teve como
hipdteses que: 1) as técnicas de trabalho apresentam gargalos que dificultam o andamento da
atividade; 2) os equipamentos no mercado que poderiam melhorar a condi¢do de seguranca dos
mergulhadores ndo estdo disponiveis; e 3) mesmo para equipamentos que eles utilizam no
cotidiano, ainda apresentam falhas em algum dominio do conhecimento acerca destes.

Fez-se necessaria tal abordagem, pois em todo processo evolutivo organizacional,
o primeiro passo € reconhecer as falhas para, somente entdo, propor possiveis melhorias e, na
ultima fase, avaliar se as propostas alcangaram os objetivos e metas. Dessa forma, uma vez que
as ocorréncias subaquaticas oferecem grande risco aos bombeiros militares (WERNECK,
1980), conhecer todos os seus aspectos (pontos falhos e de exceléncia) ¢ de fundamental
importancia tanto para aqueles que trabalham diretamente na atividade, como para os que de
alguma forma dependem do sucesso dela.

Nesse ultimo ponto, existe uma grande expectativa da sociedade na boa solugdo de
uma ocorréncia de mergulho, principalmente quanto aos familiares das vitimas envolvidas, os
quais alimentam a esperanca de encontra-las ainda com vida. Mesmo nos casos de submersao
por um periodo superior a uma hora (estado de Obito presumido), o retorno desses entes
queridos representa o fechamento de um ciclo no contexto psicofamiliar.

Cabe destacar que uma boa estrutura de materiais, equipamentos e demais recursos
disponibilizados para as ocorréncias de mergulho podem influenciar sobremaneira a eficiéncia
da atividade. Frente as dificuldades impostas aos profissionais da darea, justifica-se
disponibilizagdo dos meios vidveis que possam auxiliar no atendimento a essas ocorréncias.

Sendo assim, ¢ necessario conhecer a realidade encontrada no GBSAL quanto aos recursos



desprendidos para os mergulhadores de modo a propor melhorias nesse setor, como: aquisi¢ao
de novos materiais, propostas de cursos de aperfeicoamento ou viabiliza¢do de programas de
treinamento continuado.

Em ultima instancia, lastrado em mais de sete anos de experiéncia em operagoes de
mergulho de resgate, este pesquisador ¢ conhecedor de parte dos problemas enfrentados nesse
tipo de ocorréncia, os quais se maximizam quando um tempo resposta curto nao ¢ cumprido,
tornando o resgate um processo ainda mais custoso para a instituicao, mais angustiante para os
familiares das vitimas e mais desgastante para a equipe de mergulho. Consequentemente, esse
estudo justificou-se pela necessidade de aprimoramento das taticas e técnicas da corporagdo, o
que naturalmente resultara em um melhor atendimento a sociedade.

O principal objetivo desse estudo foi identificar os pontos de melhorias na estrutura
da Sessdo de Salvamento Aquatico (SSA/GBSAL) para o atendimento as ocorréncias
subaquaticas, segundo dados fornecidos pelos mergulhadores em atividade e por meio dos
Procedimentos Operacionais Padrdes (POPs) disponibilizados no site institucional. Além disso,
também visou a: descrever as fases dos POPs envolvidos nas ocorréncias de mergulho;
constatar a disponibilidade de recursos materiais para os mergulhadores; identificar o perfil
profissional do mergulhador e avaliar o conhecimento autopercebido por esses militares. Estes
propdsitos foram alcangados mediante andlise dos POPs e aplicagdo de questionarios aos

mergulhadores.

1 REAVALIACAO DOS PROCEDIMENTO OPERACIONAIS PADROES

A andlise de qualquer ocorréncia emergencial deve ser iniciada pela compreensao
do processo de atendimento: desde o acontecimento do acidente, passando pelo atendimento
institucional propriamente dito até a fase de retorno a normalidade e pronto atendimento ao
proximo chamado (TAVARES, 2012). Nesse sentido, a estratégia organizacional de
mapeamento de processos ¢ uma ferramenta bastante Util. A partir dela sdo elaborados os POPs
que norteardo as atividades a serem desenvolvidas (VILLELA, 2000).

O POP ¢ um instrumento que estabelece de forma detalhada as fases de um
processo, elencando aspectos como sequéncia de procedimentos, materiais utilizados, cuidados
a serem observados, responsaveis por cada etapa e quaisquer outras informacdes relevantes para
que a tarefa seja realizada dentro do padrao esperado. Em resumo, o POP apresenta instru¢des

das sequéncias das operagdes (VILLELA, 2000).



O principal objetivo do POP, como o proprio nome ja diz, é padronizar a realizagio
de um processo de forma a minimizar erros, desvios e variagdes. Assim, fica muito mais facil
garantir a qualidade do procedimento, seja ele qual for. Além disso, objetiva manter o processo
em funcionamento mesmo em casos de mudangas na equipe. Em ultima instancia, permite o
controle dos processos (VILLELA, 2000).

Atualmente, o CBMDF possui quatro POPs voltados para a atividade de mergulho
(busca subaquatica de vitima, busca subaquatica de veiculo, reflutuagdao e busca subaquatica
em rios), todos publicados no Boletim Geral n° 237/2015 (CBMDF, 2015). Esses POPs
descrevem as fases necessarias para o atendimento as ocorréncias de mergulho.

No entanto, todo POP deve prever um periodo de avaliagdo e atualizacao
(VILLELA, 2000). Dessa forma, a analise desses documentos permite identificar as etapas mais
bem desempenhadas pela equipe e os gargalos que impedem um melhor funcionamento do
sistema. Ou seja, a analise dos POPs pode fundamentar atualizagdes necessarias a melhoria no
atendimento a populagdo, de forma a torna-lo mais agil e garantir a méxima qualidade.

Uma vez realizada a analise dos POPs, forma-se a base necessaria para as proximas
etapas do trabalho. Nos proximos topicos serao discutidos o perfil desses profissionais, a
necessidade de disponibilizagdo de recursos materiais para a equipe de mergulho e a correlacao

entre ambos ¢ o conhecimento autopercebido.

2 IDENTIFICACAO DO PERFIL PROFISSIONAL DO MERGULHADOR

No Brasil, os casos de acidentes de mergulho t€ém aumentado significativamente
nas ultimas décadas. As fatalidades aumentaram de 0,5 por ano na década de 1990 para 1 por
ano de 2000 a 2009 e para 3 por ano entre 2010 e 2014 (BUZZACOTT, 2014). O trabalho
submerso expde os mergulhadores a condi¢des hiperbaricas muito acima da pressdo
atmosférica, o que resulta em compensacdes fisioldgicas do organismo, sendo o nitrogénio
presente no ar dos cilindros de mergulho um dos principais responsaveis por esse alto risco
(WERNECK, 1980).

A doenca descompressiva e a narcose sao resultados da dissolug@o do nitrogénio no
sangue. Na primeira, uma subida descontrolada pode resultar na formacdo de bolhas de ar na
corrente sanguinea, que costumam se acumular nas articulagdes, causando dores e paralisias,
ou mesmo se deslocam para o cérebro e globo ocular, resultando em acidentes vasculares

cerebrais ou cegueira (HERCULES; LENS; FONSECA, 1970). No caso da narcose, os



sintomas causados durante o mergulho sdo similares a embriaguez, o mergulhador pode
apresentar comportamentos de alto risco enquanto submerso, como euforia e desorientacdo
(BOVE, 1996).

Outro acidente que pode ocorrer durante a atividade submersa ¢ o barotrauma
pulmonar. Este ¢ resultado da grande expansdo que os gases sofrem durante o retorno do
mergulhador a superficie. Caso esse ar ndo seja exalado corretamente, pode ocasionar ruptura
dos alvéolos pulmonares e evoluir para uma insuficiéncia respiratéria (BOVE, 1996).

E notéria a baixa visibilidade dos recursos hidricos do DF, ndo sendo possivel
enxergar nem mesmo poucos centimetros a frente do mergulhador. Essa baixa visibilidade
impossibilita 0 acesso a boa parte dos equipamentos de monitoramento do mergulho, como
profundimetro, mandmetro e computador de mergulho. Sendo assim, torna-se bastante dificil o
controle do tempo de fundo, profundidade e ar respiravel disponivel (CIAMA, 2007).

Em rios, onde hé presenga de correnteza, soma-se mais esse fator complicador, pois
a massa de dgua em deslocamento naturalmente movimentard o corpo, podendo este ser
depositado em algum remanso (local de menor correnteza onde ha acimulo de sedimentos e
detritos) ou levado por vérios quilometros a jusante do local de afogamento (TUNDISI;
TUNDISI, 2008).

Tendo como base os altos riscos dessa atividade e o principio da maxima eficiéncia,
tratado anteriormente, ¢ plausivel a busca pela exceléncia na execugdo da atividade. Nesse
sentido, ¢ importante descrever o perfil profissional dos mergulhadores atuantes. Conhecendo
alguns aspectos quanto a sua formacdo na especialidade, quanto ao tempo de experiéncia,
quanto a idade e nivel de escolaridade, pode-se correlacionar com o conhecimento
autopercebido e tracar estratégias de capacitagdo continuada, de modo a manter sempre elevada

capacidade de resposta desses militares para as missdes futuras.

3 CONSTATACAO DA DISPONIBILIDADE DE RECURSOS MATERIAIS

Virios fatores podem influenciar na capacidade e qualidade de atendimento as
ocorréncias subaquaticas. Um rol completo de materiais e equipamentos modernos e/ou em
boas condigdes de utilizagdo, bem como o conhecimento e treinamento com eles, subsidiam
esse atendimento de qualidade a populagao.

Equipamentos como o sonar podem auxiliar de forma bastante eficiente na

localizag@o até mesmo de cadaveres no fundo do lago ou dos rios, reduzindo substancialmente



o tempo que o mergulhador permanece no fundo realizando as buscas. Em aguas turvas, onde
ndo ¢ possivel acompanhar as alteragdes de profundidade e de ar disponivel por meio do console
duplo (profundimetro e manometro) ¢ importante a utilizacao de dispositivos que informem o
tempo limite em atividade de acordo com as tabelas definidas.

Em lugares muito profundos a realizagdo do mergulho se torna bastante perigosa.
Nesses casos, devido ao acimulo de nitrogénio da corrente sanguinea e a complexidade de um
mergulho com parada descompressiva, essa pratica torna-se muito arriscada em um mergulho
emergencial, exigindo um tempo de planejamento mais prolongado (CIAMA, 2007). Para tanto,
0 equipamento tipo robd subaquatico poderia executar essa busca e, se possivel, o proprio
resgate da vitima.

Um dos principais problemas do mergulho ¢ a dificuldade de comunicagado, que
ocasiona desentendimentos entre os integrantes da equipe ou o total isolamento, principalmente
entre aqueles que se encontram submersos € os emersos, sendo esse um dos principais fatores
de risco para a atividade (CIAMA, 2007). Esse problema pode ser resolvido com a aquisi¢ao
de mascaras fullface com fonia sem fio.

Outro aspecto abordado ¢ a evolucdo dos equipamentos de mergulho.
Naturalmente, equipamentos mais modernos tendem a ter tecnologias mais seguras, mais
eficientes, menos desgastantes para os profissionais (menos peso € maior autonomia,
principalmente). Além de possuir componentes ou recursos nao disponiveis em tempos
anteriores. Para que seja possivel um aprimoramento da atividade no CBMDF, os equipamentos
também devem passar por essas atualizagoes.

Estabelecido esse referencial, observou-se a necessidade de analisar a
disponibilidade de recursos materiais para as equipes de mergulho. Equipamentos de uso
individual logicamente devem estar disponiveis para todos os participantes da atividade,
principalmente aqueles considerados de protegdo individual, como luvas, botas e roupas de
neoprene.

Outros equipamentos como valvulas, reguladores e consoles (manometro e
profundimetro) sdo imprescindiveis para a atividade, sendo que a manutencdo desses tende a
ficar a cargo dos proprios mergulhadores. Sendo assim, sua utilizagdo deveria ser de também
forma individualizada.

De forma contraria, outros equipamentos, por sua natureza, destinacao, forma de

operacao e elevado custo, sdo de uso coletivo, como exemplo: cilindros, lastros, cabos e poitas.



No entanto, tais recursos devem estar sempre disponiveis para a realizagdo da atividade nas

melhores condi¢des possiveis, favorecendo a eficiéncia e eficacia do servico.

4 AVALIACAO DA AUTOPERCEPCAO DO CONHECIMENTO

Nesse trabalho, o conhecimento pode ser entendido como uma face da competéncia,
a qual resulta ndo s6 das informagdes adquiridas (ao longo do tempo ou em cursos de
formacao/especializa¢do), mas também da autoavaliacdo que cada um faz das suas desempenho
profissional. A percep¢do de dominio das competéncias necessdrias a atividade profissional
surge muitas vezes como fator decisivo da competéncia profissional (BATISTA; MATOS;
GRACA, 2011).

O sucesso profissional depende tanto da utilizagao adequada de conhecimentos e
procedimentos quanto do sentimento de dominio (seguranga) manifestado em relagdo aos
conhecimentos e habilidades inerentes ao desempenho profissional (NASCIMENTO, 1999). A
procura por mais conhecimento parte de uma auto confianga elevada, suscitando a aquisi¢ao de
contetidos cada vez mais especificos (DODDS, 1994). Sendo assim, a autopercep¢do de
competéncia € considerada um fator associado ao exercicio profissional competente
(CHEETHAM; CHIVERS, 1998).

Em uma atividade de alto risco como o mergulho (CIAMA, 2007; WERNECK,
1980), ¢ fundamental sempre estar em condi¢des de atuar, seja fisica, psicologica ou
intelectualmente. O mergulhador como peca-chave nas ocorréncias subaquaticas deve ter esses
aspectos avaliados constantemente.

Ao estudar a autopercep¢do que os mergulhadores possuem acerca dos seus
equipamentos, podemos fazer comparacdes com o perfil de cada profissional bem como com a
disponibilidade e adequabilidade de tais recursos. Essas correlagdes permitirdo formular

estratégias de capacitacdo de modo a maximizar a competéncia efetiva desses profissionais.

S METODOLOGIA

Esse trabalho tem cunho cientifico original, uma vez que o tema central, estrutura
e eficiéncia nas ocorréncias subaquaticas ainda ndo foi abordado na instituicdo com método
sistematizado, hipdtese definida e objetivos concretos. Estes advém de uma pesquisa

explicativa, onde os dados coletados foram analisados em busca de melhorias na qualidade do



atendimento prestado pelos mergulhadores do CBMDF, bem como da redugdo da exposigdo ao
risco desses militares.

Tais dados configuram-se com objeto no campo, pois as informagdes colhidas
provém dos documentos produzidos pela instituicdo e pelos dados fornecidos pelos
mergulhadores, ndo fazendo parte de um experimento proposto pelo pesquisador. Sendo assim,
os procedimentos técnicos adotados foram a pesquisa bibliografica (anéalise dos POPs) e o
levantamento (questionarios aplicados aos mergulhadores envolvidos nas operacdes).

Inicialmente, o trabalho foi desenvolvido por meio da pesquisa bibliografica para
que fossem descritas as fases dos POPs. Para tanto, foram realizadas buscas em sites na internet,
junto as bibliotecas das Academias de Bombeiro Militar do CBMDF e de outros estados.
Também foram consultados os manuais e POPs dessa e outras instituicdes de emergéncia.

Ao final dessa etapa do trabalho, foi proposta uma atualizagdo dos POPs
relacionados as atividades subaquaticas, os quais serdo submetidos a apreciagdo por uma
comissdo formada para essa finalidade. Em um primeiro momento, as proposi¢des foram
baseadas na experiéncia desse pesquisador em operagdes de mergulho adquirida nos tltimos
sete anos em que esteve nessa fun¢ao enquanto militar de outra institui¢ao. No sentido de tornar
os POPs o mais proximo da realidade encontrada no CBMDF, estes foram submetidos a
avaliagdao dos mergulhadores e outros militares envolvidos nessas missoes.

A identificagdo do perfil profissional do mergulhador, a constatagdo da
disponibilidade de recursos materiais disponiveis para as missdes € a autopercep¢ao do
conhecimento por parte desses militares foram abordadas por meio da aplicagdo de
questionarios aos mergulhadores em atividade na SSA (Apéndice A). Tal questionario se
baseou em trés pontos de interesse: 1) quanto a disponibilizacdo dos equipamentos pelo
CBMDF; 2) quanto ao nivel de conhecimento do proprio mergulhador sobre as destinagdes
(para que serve), operacdo (como utilizar), limpeza e manuten¢ao (higienizacdo e conservagao)
e a necessidade de capacitagdo e treinamento percebida pelos mergulhadores; e 3) o perfil
profissional.

O primeiro ponto abordado visou a retratar a estrutura dos recursos materiais da
SSA. O ponto dois objetivou avaliar a percep¢ao dos mergulhadores frente as necessidades e
anseios identificados durante a carreira e a realidade encontrada na corporagao. Por ultimo, o
perfil profissional permitiu relacionar o autoconhecimento percebido com aspectos da formagao

na especialidade mergulho.



Além disso, pdde-se extrair informagdes sobre como minimizar os riscos aos quais
estdo expostos, por meio da identificagdo dos equipamentos que necessitam de conhecimento
mais especifico. Para esses, a proposta foi de elaboracdo de material didatico contendo as
principais informagdes sobre destinagdes, operacdo e limpeza e manutengdo, bem como
programas de capacitagdo continuada para concretizacdo do conhecimento.

O questionario proposto para essa pesquisa foi semiestruturado, ou seja, com
perguntas fechadas e abertas. Algumas das questdes fechadas possuiam categorias opostas, por
exemplo, equipamento disponivel ou ndo; e outras foram baseadas em escala intervalada.
Nestas preferiu-se trabalhar com a escala de Likert, onde as respostas foram categorizadas com
valores entre um e cinco, os quais possuem definicdes especificas para cada pergunta
(GUNTHER, 2003). Para melhor compreensio da categorizacdo proposta para as respostas,
foram destacados em negrito os elementos diferenciadores entre elas. As questdes abertas foram
necessarias para melhor descrever o perfil dos mergulhadores do CBMDF. A titulo de teste
piloto, em janeiro de 2019, foram aplicados trés questionarios, a partir dos quais foram incluidas
as perguntas seis e sete no questionario (Apéndice A).

Os questionarios aplicados serviram como material base para diversas analises
exploratorias acerca da necessidade e aplicabilidade de materiais e equipamentos nas operagoes
subaquaticas. Disponibilidade dos equipamentos, nivel de conhecimento, necessidade de
capacitagdo e treinamento, e aspectos do perfil dos mergulhadores, por meio da percepgao deles
mesmos, foram aspectos explorados.

Quanto a disponibilizagdo dos equipamentos pelo CBMDF, foram identificados,
por meio das respostas aos questionarios, quais equipamentos estdo disponiveis para uso do
mergulhador. Além da disponibilizacdo pelo CBMDF, também foram relacionados
equipamentos disponiveis por meio de recurso proprio e equipamentos indisponiveis para as
atividades (questdo 1).

Por meio desses dados foi analisado se a disponibilidade dos equipamentos, seja
pelo CBMDF ou por meios proprios, influencia a percep¢ao de conhecimento acerca desses
pelos mergulhadores (questdes 2 a 4). Os equipamentos foram categorizados como disponiveis
(CBMDF e meios proprios) e indisponiveis, € foram calculadas médias de conhecimento (MC)
respectivas a cada equipamento para todos os questionarios, totalizando 961 respostas de
equipamentos disponiveis com suas respectivas MCs e 229 respostas de equipamentos

indisponiveis com suas respectivas MCs.
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As MCs variam de 1 a 5, de acordo com o Apéndice A. Foi entdo realizado um
teste ndo-paramétrico de Wilcoxon para avaliar se os mergulhadores apresentam maior
conhecimento acerca dos equipamentos disponiveis. A escolha do teste nao-paramétrico deu-
se pelo resultado significativo para normalidade dos dados (p<0,05).

Além da disponibilidade, a frequéncia com que o equipamento ¢ utilizado também
pode ser um importante fator influenciando a percep¢do de conhecimento dos mergulhadores
sobre tal equipamento. Para avaliar esse aspecto, foi calculada uma média de frequéncia de uso
e uma média de conhecimento para cada equipamento a partir das respostas dos 34
questionarios (questdo 6 e questdes 2 a 4, respectivamente). As médias variam de 1 a 5, de
acordo com o Apéndice A. Com isso foi realizada uma Regressao Linear para testar se a maior
frequéncia de uso estd associada a um maior conhecimento acerca dos equipamentos.

Ainda sobre a percep¢do de conhecimento dos mergulhadores, foi realizada uma
comparacdo entre diferentes aspectos de conhecimento acerca dos equipamentos. Foi avaliado
se ha diferenca entre as médias de conhecimento de destinagdo (para que serve, questdo 2) e
operagdo (como utilizar, questdo 3) dos equipamentos, ¢ também se ha diferenca entre a
percepcao de conhecimento sobre limpeza e manutencao (higieniza¢do e conservagao, questao
4) quando comparado a destinacdo e operagao.

Para responder a essas duas questdes, foram calculadas as médias de conhecimento
para cada equipamento a partir das respostas dos 34 questionarios as questdes citadas. Foram
realizados testes de Wilcoxon comparando as MCs de destinacdo e operacdo e também
comparando as MCs de limpeza e manuten¢do com destinag¢do e operacdo juntas. Também se
avaliou, em caso de diferenca entre o conhecimento de limpeza e manuten¢ao com os outros
dois aspectos, para quais equipamentos existe essa diferenca. Para isso foram realizados teste
de Wilcoxon entre as MCs de limpeza e manutengdo e MCs de destinagdo e operagdo juntas
para cada equipamento individualmente.

Um outro ponto avaliado ¢ a necessidade de capacitagdo e treinamento com 0s
equipamentos identificada pelos mergulhadores. Espera-se que equipamentos sobre os quais
eles possuem menor nivel de conhecimento, resultem em uma maior percep¢ao de necessidade
de capacitagdo e treinamento. Para testar essa hipotese, foi calculada uma média de necessidade
de treinamento e uma média de conhecimento para cada equipamento, através das respostas dos
34 questionarios (questdo 5 e questdes 2 a 4, respectivamente). As médias variam de 1 a 5, de

acordo com o Apéndice A. Foi entdo realizada uma Regressdo Linear para testar essa hipotese.
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Quanto ao perfil dos mergulhadores, foi testado se diferentes aspectos influenciam
o nivel de conhecimento que esses possuem acerca dos equipamentos. Foram testadas duas
hipdteses: 1) quanto mais tempo como mergulhador (questdo 7c¢), maior o nivel de
conhecimento sobre os equipamentos (questdes 2 a 4); e 2) quanto maior o nivel de escolaridade
(questdo 10), maior o nivel de conhecimento sobre os equipamentos (questdes 2 a 4).

Para a hipotese 1 foram determinadas trés categorias de tempo de
servico/mergulhador: até¢ 10 anos — novo; entre 10 a 20 anos — intermedidrio; mais que 20 anos
— antigo. Para a hipotese 2 foram utilizadas as trés categorias de escolaridade identificadas nas
respostas dos questionarios: nivel médio, superior incompleto e superior completo. Para cada
mergulhador foi calculada uma média de conhecimento englobando todos os equipamentos.

As MCs variam de 1 a 5, de acordo com o Apéndice A. Foram entdo realizadas
Analises de Variancia (ANOVA) e Testes de Tukey para posterior comparacdo das médias.
Todas as analises foram realizadas com o pacote stats do software R (R CORE TEAM, 2018)

e foi considerado nivel de significancia de 95%.

6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Ap6s analisar os POPs relacionados a atividade de mergulho, foram identificados
quatro principios basicos que norteiam as agdes a serem executadas: seguranga, planejamento,
operagao e registro. As acdes de seguranca estdo voltadas a preservag¢do da equipe de trabalho,
sejam, mergulhadores ou outros militares do CBMDF, ou membros de outras institui¢des
publicas (civis ou militares), ou ainda curiosos. Esse principio engloba as fases de verificacao
das condi¢des dos mergulhadores e do clima (chuva intensa ou trovoada, por exemplo),
avaliacdo dos riscos e delimitagdo do perimetro de seguranga.

As fases abarcadas pelo principio do planejamento focam na melhor execugdo do
servico no menor tempo como o menor nimero de militares possivel. Dessa forma, estdo
presentes as acdes de coleta de informacgdes, selecdo dos equipamentos mais adequados para a
missdo, verificacdo da profundidade, definicdo da tatica, area, zonas de buscas e do tempo de
fundo e intervalo de superficie, e, ao final, realizacdo da limpeza e reabastecimento dos
materiais de forma que estejam prontos par as proximas missdes.

Dentro do escopo da operacdo estdo presentes as agoes efetivamente praticas, ou
seja, sdo aquelas que colocam em execu¢do todo o planejamento, seja prévio ou atual (da

ocorréncia). Dessa forma, tem-se o deslocamento, o estabelecimento do posto de comando, as
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técnicas de buscas, demarcacgdo dos locais vistoriados, acionamento de outros 6rgdos (policia
civil, por exemplo), atendimento pré-hospitalar e inspegao final.

Por ultimo, mas de extrema importancia para alimenta¢ao do ciclo operacional,
estdo as fases de registro e documentacdo. Nela foram incluidas as ag¢des destinadas ao
fornecimento de informagdes necessarias para o melhor pré-planejamento de futuras operagdes,
sdo elas: informar da ocorréncia ao comandante da SSA, informar chegada e término da
operacdo ao CIOB, registrar a transferéncia da guarda de objetos das vitimas, registrar o
mergulho em livro especifico e confeccionar o relatério de ocorréncia.

Todas essas fases estdo cronologicamente distribuidas nos POPs avaliados,
apresentando uma sequéncia logica de acdes para se alcancar o melhor resultado. No entanto,
os fluxogramas presentes nesses documentos ndo apresentam a melhor visualizagdo para
retratar a realidade dessa sequéncia. Sendo assim, foram propostos quatro novos fluxogramas
para substituir os existentes (Apéndices B, C, D e E). As alteragdes envolvem momentos
criticos das operagdes que ensejam mudanca de direcdo nas agdes, por exemplo, se a vitima
submersa for localizada em menos de uma hora apdés o afogamento serdo iniciados
procedimentos de atendimento pré-hospitalar; caso tenha passado mais de uma hora, serad
acionado o IML. Ou seja, a partir de um dado momento, os objetivos podem ser completamente
diferentes.

Quanto aos resultados da aplicacdao do questionario (Apéndice A), observou-se que
a autopercepcao do conhecimento necessario para utilizar os equipamentos € significativamente
maior quando estes estdo disponiveis, sejam eles adquiridos pelo CBMDF ou por meios
proprios (p<0,05; Figura 1). Além disso, quanto mais esses militares utilizam esses recursos,
mais eles se sentem confiantes quanto aos procedimentos de operagdao (R*= 0,70; F=82,51;
p<0,05; Figura 2). Nesse sentido, cabe destacar que os militares com mais tempo de servico no
mergulho também apresentam melhor autopercep¢do quanto ao conhecimento dos recursos
disponiveis (Pr=0,04; Figura 3).

Dessa forma, percebe-se que o conhecimento empirico absorvido ao longo da
carreira, seja pelo contato continuo com os equipamentos ou pelo grande periodo que ja trabalha
com eles, ¢ um importante componente da capacidade operacional desses militares. A
experiéncia, ha muito tempo, ¢ considerada fundamental no processo de construcao do
conhecimento, sendo defendida por pensadores como Francis Bacon (1561-1626) e John Locke

(1632-1704) (BACON, 1988; LOCKE, 1978).
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Figura 1: Diferenca entre a autopercepc¢ao de conhecimento dos mergulhadores sobre os
equipamentos disponiveis (x=4,53+0,74) e indisponiveis (x=2,87+1,40).
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Weédia de Conhecimento
0
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Disponiveis Indisponiveis

Figura 2: Militares apresentam maior conhecimento em equipamentos com maiores frequéncias
de uso.

Média de Conhecimento

20

Frequéncia de uso

Figura 3: Militares mais antigos como mergulhadores apresentam maior conhecimento
(x=4,49) que militares das categorias interm (intermediario; x=4,27) e novo (¥=3,99; Pr=0,04).
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Sem duvida, ao longo dos anos, recursos materiais novos ou atualizados também

foram adicionados ao cotidiano dos mergulhadores, alguns desses possivelmente ndo estavam
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presentes quando da realizag¢do do curso de especializag@o. Ainda assim, eles ja se consideram
plenamente capazes de trabalhar com tais materiais.

Outro ponto a ser abordado ¢ sobre os equipamentos nos quais eles indicam possuir
menos conhecimento (Figura 4). De modo complementar, os militares também indicaram maior
necessidade de treinamento nesses mesmos equipamentos (R?=0,93; F=495.4; p<0,05; Figuras
5 e 6). Ou seja, pode-se inferir que esses militares possuem a compreensao da necessidade de
capacitagdo continuada e t€ém noc¢ado de quais recursos precisam ser mais bem trabalhados com
a tropa, que sao justamente os que o CBMDF nao possui (mascara fullface e roupa seca), ou
que, mesmo tendo adquirido, ndo sdo utilizados frequentemente, como ¢ o caso do robd de

mergulho.

Figura 4: Equipamentos em que os militares apresentaram as menores médias de conhecimento:
mascara fullface (x=2,11), robd de mergulho (ROV; x=2,27) e roupa seca (¥=2,25) em
comparagao com os demais equipamentos do estudo (x=4,48).
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Figura 5: Militares identificam maior necessidade de treinamento com equipamentos sobre os
quais eles tém pouco conhecimento.
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Figura 6: Equipamentos sobre os quais militares indicaram possuir menor conhecimento foram
os mesmos identificados com maior necessidade de treinamento: mascara fullface (x=3,72),
robd de mergulho (ROV; x=4,15) e roupa seca (¥=4,03) em comparagdo com os demais
equipamentos (x=1,73).

w —

Necessidade de treino média

Robé de mergulho (ROV) Roupa seca Mascara fullface Qutros

Destaca-se que esses equipamentos sdo alguns dos mais tecnoldgicos existentes
atualmente no universo do mergulho e talvez sejam o maior nivel de seguranca disponivel para
o mergulho de resgate. A méscara fullface possui comunicacdo com outro mergulhador e com
a superficie, um dos pontos mais sensiveis nessa atividade, principalmente quando o trabalho ¢
realizado em condigdes de baixissima visibilidade (menor que 0,5m). J& a roupa seca, possibilita
ao mergulhador total isolamento de contato com aguas contaminadas ou com os fluidos
liberados pelos caddveres das vitimas de afogamento. E o robd de mergulho evita a necessidade
dos mergulhadores se exporem a condigdes excessivamente inseguras, como atividades
proximo ao vertedouro de barragens ou em locais de forte correnteza.

Em uma andlise mais aprofundada quanto aos trés dominios de conhecimento
abordados no questiondrio, observou-se que os mergulhadores ndo apontaram diferengas entre
os dominios quanto a destinagdo e a operacao (W= 691,5; p=0,35; Figura 7). No entanto, ao
realizar a média entre ambos (destinacao e operacao) e comparar com o dominio sobre a limpeza
€ manutencao, a autopercep¢ao do conhecimento foi significativamente menor neste (W=960;
p<0,05; Figura 8).

Quando analisado quais equipamentos efetivamente possuem menores médias de

conhecimento quando a limpeza e manuten¢do em relagdo a média de destinacdo e operacao
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(juntas), observou-se que uma série de 20 equipamentos apresentam essa diferenca significativa

(p<0,05). Tais equipamentos serdo listados a seguir conforme sua destinagdo e particularidade.

Figura 7: Nao houve diferenca entre as médias de conhecimento dos mergulhadores quanto a
destinagdo (x¥=4,47+0,87) e quanto a operagdo (x¥=4,37+0,93) dos equipamentos pesquisados
(W=691,5; p=0,35).

{D_

c:- -

Destinacio Operacao

2 3 4 5
|

1
|

Meédia de Conhecimento

Figura 8: Houve diferenca entre as médias de conhecimento dos mergulhadores quanto a
destinagdo e operagdo (juntas, x=4,42+0,87) e quanto a limpeza e manuten¢ao (¥=3,81+1) dos
equipamentos pesquisados (W=960; p<0,05).
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O primeiro destaque a se fazer ¢ quanto ao robé de mergulho (ROV). Tal
equipamento apresentou de modo geral baixos indices de conhecimento, como discutido
anteriormente. Embora saibam um pouco sobre a destinagao e operagdao (MC=2,50), quando se
trata de limpeza e manutencao, o dominio foi ainda menor (MC=1,82). Sendo que, em média,
os mergulhadores relataram ndo possuir nenhum conhecimento nesse aspecto.

Outros recursos (roupa seca, cascata movel, sonar, GPS, e embarcagdo para posto

de comando) diferenciam do ROV apenas pelo fato dos mergulhadores relatarem que, em
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média, ja tiveram contato com tais equipamentos (MCs=2,00-2,97). No entanto, também nao
apresentam nenhum dominio quanto a limpeza e manuten¢ao.

Os recursos discutidos acima apresentam grande complexidade quanto a
manuteng¢ao necessitando realmente de um conhecimento mais técnico sobre o aparelho, por se
tratar de componentes eletronicos ou motomecanizados. Bem como, alguns desses estdo
indisponiveis para os mergulhadores. Desse modo, embora muitos até saibam qual a destinagao
€ como operar tais equipamentos, nao sabem como realizar a limpeza e manutengao por ser um
conhecimento mais técnico e detalhado.

Houve uma série de equipamentos que os mergulhadores identificaram, em média,
ndo saber como realizar a manuteng¢do basica (MCs=3,29-3,85). Desses, o computador de
mergulho e a embarcacdo rapida para deslocamento agil encaixam-se na mesma descri¢do dos
equipamentos acima discutidos, os quais possuem um nivel elevado de complexidade,
necessitando de um conhecimento técnico especializado.

Os demais (colete equilibrador, profundimetro, manoémetro, cilindro de ar
comprimido, valvula 2° estagio, octopus (reserva) e valvula 1° estagio) sdo equipamentos
envolvidos diretamente na atividade de mergulho propriamente dita, permanecendo o
mergulhador em baixo d’agua com o suprimento de ar auténomo.

Nesse sentido, cabe dispensar maior aten¢ao nesse ponto. Destaca-se aqui o quanto
tais equipamentos sdo essenciais para o mergulho. Cilindro, valvulas, mandmetro e
profundimetro formam o proprio conjunto autdbnomo para mergulho. Sem tais equipamentos,
ndo ¢ possivel a realizag¢do da atividade. O cilindro armazena o ar disponivel para o mergulho,
a torneira do cilindro controla a liberagdo desse ar e realiza a primeira reducao de alta para baixa
pressao, a valvula de 1° estagio reduz a pressao para a pressao ambiente e a valvula de 2° estagio
¢ a valvula de demanda que vai na boca do mergulhador e fornece o proprio ar. Um falha em
qualquer desses equipamentos certamente abortard o mergulho e pode representar um grande
risco a vida desses profissionais.

O octopus ¢ uma valvula de 2° estidgio reserva e o colete equilibrador, embora
dispensavel, para aqueles mergulhadores que o adotam, acaba por tornar-se um equipamento
fundamental, além de garantir um nivel maior se seguranga na atividade, uma vez que permite
aos militares permanecer na superficie sem realizar esfor¢o, mesmo com todos equipamentos
pesados. O que ¢ bastante util principalmente nas situagdes de maior risco, quando o
mergulhador precisa enfrentar uma correnteza, apresenta caimbras ou até mesmo em casos de

mal stbito, situagdes as quais ndo estdo imunes.
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Embora o nivel de conhecimento relatado para esses recursos especificos seja
considerado razoavel, acende-se um alerta no sentido que os proprios mergulhadores percebem
uma capacidade limitada quanto a manutencao dos equipamentos primordiais para a atividade.
E fundamental que os militares ndo s6 sabiam para que serve e como utilizar esses recursos,
mas também dominem todas as questdes envolvidas na melhor conservacdo de tais
equipamentos, visto que a seguranca deles depende diretamente desse bom funcionamento.

Alguns dos equipamentos que apresentaram MCs para limpeza e manutencao
menores que as MCs para destinagdo e operacao (juntas) possuem um nivel de complexidade
muito baixo, ¢ o caso da lanterna de mergulho, boias para demarcacao, backpack/backplate e
poita (MCs=4,41-4,61). Embora estatisticamente tenha havido uma diferenca entre as MCs, a
autopercepcao do conhecimento para ambas foi bastante alta, sendo que os mergulhadores
relataram saber realizar até a manutencdo bdasica desses equipamentos. Ou seja, na escala
proposta de 1-5, sendo 1 o menor conhecimento e 5 o maior, os valores ficaram acima de 4,41
para esses equipamentos.

A andlise realizada quanto ao nivel de escolaridade ndo apresentou diferencas
significativas entre os mergulhadores que s6 cursaram até o ensino médio ou até o nivel superior
(completo ou incompleto; Pr=0,74). Dessa forma, pode-se dizer que o nivel de formagdo
académica ndo influencia na capacidade operacional desses militares. Mais uma vez, a
experiéncia parece ser um dos componentes mais importantes no processo de capacitagdo na
especialidade, bem como a propria formagdo como mergulhador. Ou seja, o curso de mergulho
fornece os fundamentos iniciais da atividade e as condi¢des de desenvolvimento nesta. Nao foi
possivel analisar se a instituigdo onde o bombeiro se formou mergulhador teve alguma
influéncia na autopercepcao do conhecimento desses militares, pois somente trés entrevistado
concluiram o curso fora do CBMDF, ndo sendo estatisticamente possivel fazer qualquer tipo de

comparacao.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral desse trabalho foi alcancado uma vez que identificou como
melhorar as técnicas padronizadas pelos POPs; quais equipamentos nao estdo disponiveis para
os mergulhadores e poderiam ser adquiridos pela corporacao; e em quais dos equipamentos 0s
mergulhadores necessitam de capacitacdo. Dessa forma, abarcou-se alguns pontos de melhoria

na estrutura da SSA para o atendimento as ocorréncias subaquaticas.

19



Quanto aos POPs de mergulho, foi identificado um excelente alinhamento entre
eles e a realidade encontrada na atividade propriamente dita. Adicionalmente foram feitas
apenas sugestoes de atualizacdo dos fluxogramas de modo que os procedimentos fossem
visualmente mais bem apresentados. Tais fluxogramas deverdo ser apresentados a uma
comissdo de revisdo dos POPs para possiveis sugestdes, novas alteragdes e aprovagdo ou
refutacao.

Quanto a percepgao do autoconhecimento, foi possivel identificar pontos sensiveis
na capacitacdo dos militares e na experiéncia com determinados equipamentos decisivos em
questdes de seguranga e agilidade, principalmente. Nesse aspecto, foi além e respondeu como
o conhecimento autopercebido estd configurado, ou seja, quais equipamentos apresentam
menor nivel de conhecimento e qual dominio (destinagao, operagdo ou limpeza e manutengao)
foi significativamente menor. Fato que aponta em qual direcdo os treinamentos deverdo ser
focados, bem como quais materiais necessitam ser adquiridos. Dessa forma, o produto a ser
apresentado nessa fase ¢ a proposi¢ao de um conteudo basico a ser transmitido em programas
de capacitagdo continuada. Principalmente com foco na limpeza e manutengdo do equipamento
autébnomo (cilindros, valvulas, mandmetro, profundimetro e colete equilibrador).

Uma vez que o trabalho submerso é considerado uma das profissdes mais perigosas
do mundo, que as dificuldades impostas pelo ambiente e enfrentas pelos mergulhadores ja sao
suficientemente desafiadoras e que a rapida solugdo das ocorréncias expdes esses profissionais
por menos tempo aos riscos, traz um alivio a angustia das familias das vitimas e minimiza os
custos para a corporagdo, quaisquer meios ou recursos que possam facilitar e desenvolver a
atividade devem sempre ser buscados pela propria instituicdo. Permanecer com equipamentos
e técnicas obsoletos ou até mesmo trabalhar com a falta desses ndo € condizente com as
expectativas da popula¢do ou dos proprios militares para com o CBMDF. Nesse sentido,
sugere-se aquisicdo de mascaras fullface e roupas seca, as quais garantirdo maior seguranga
para o mergulhador.

Os dados que foram coletados podem fornecer subsidios para se tragar estratégias
de resposta mais eficientes com o emprego dos recursos de forma mais adequada. Dessa forma,
espera-se melhor atender a populagdo do DF, buscando sempre o profissionalismo e a

exceléncia no servico, para melhor cumprir a missao de salvar vidas.
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APENDICE A
QUESTIONARIO SOBRE A ESTRUTURA DA CSA/GBSAL

O principal objetivo desse trabalho ¢ identificar formas e recursos que permitam melhorias no
transcorrer das ocorréncias subaquaticas, de modo que os mergulhadores alcancem as maiores
eficiéncia e eficacia possiveis. Serd garantido ao entrevistado total anonimato das informacgdes
colhidas, ndo o sendo identificado em momento algum da pesquisa. Sua valiosa participacao ¢
essencial para alcangar os objetivos desse estudo. Desde ja agradecemos pelo preenchimento

do questionario.

1°) Quais dos equipamentos abaixo relacionados foram fornecidos pelo CBMDF, adquiridos

por meios proprios ou nao estao disponiveis?

Item CBMDF | Proprio | N/D* Item CBMDF | Proprio | N/D*
Roupa de neoprene Colete equilibrador
Roupa seca Backpack/backplate
Bota de neoprene g;ﬂgﬁ?m do de ar
Luva de neoprene Faca de mergulho
Capuz de neoprene Lanterna de mergulho
Mascara de mergulho Tabela de mergulho
Snorkel Balao de reflutuagao
Mascara fullface Poita
Nadadeira pé aberto dBeOI:;rcac;ﬁo para
Nadadeira pé fechado Sonar
Lastro GPS
Cinto de lastro Cabo guia

Valvula 1° estagio

Cascata movel

Valvula 2° estagio

Rob6 de mergulho
(ROV)

Octopus (reserva)

Embarcagdo  rapida
(deslocamento agil)

Embarcacio para

Manometro posto de comando
Profundimetro Outro 1:
Computador de mergulho Outro 2:
Alarme de baixa presso Outro 3:

*N/D = ndo disponivel.

2°) Quanto aos equipamentos abaixo relacionados, favor, informar o nivel de conhecimento
sobre as destinacoes (para que serve), conforme categorizagao descrita (observar valores

e definigdes):

1 = nenhum conhecimento: nunca tive contato com o equipamento € nao sei para que se

destina;
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2 = pouco conhecimento: ja tive contato com o equipamento, porém nao sei para que se
destina;

3 =razoavel conhecimento: ja tive contato com o equipamento, sei para que se destina, porém
nunca utilizei em capacitagdo, treinamento ou ocorréncia;

4 = alto conhecimento: ja tive contato com o equipamento, sei para que se destina e também ja
utilizei em capacitagdo ou treinamento, porém nunca em ocorréncia;

5 = total conhecimento: ja tive contato com o equipamento, sei para que se destina e também
jéa utilizei em capacitagdo, treinamento e ocorréncias.

Item Destinacoes Item Destinacoes
Roupa de neoprene Colete equilibrador
Roupa seca Backpack/backplate
Bota de neoprene Cilindro de ar comprimido
Luva de neoprene Faca de mergulho
Capuz de neoprene Lanterna de mergulho
Mascara de mergulho Tabela de mergulho
Snorkel Baldo de reflutuacdo
Mascara fullface Poita
Nadadeira pé aberto Boias para demarcagdo
Nadadeira pé fechado Sonar
Lastro GPS
Cinto de lastro Cabo guia
Vilvula 1° estagio Cascata movel
Valvula 2° estagio Rob6 de mergulho (ROV)
Octopus (reserva) Embarcacdo rapida (deslocamento agil)
Mandmetro Embarcagio para posto de comando
Profundimetro Outro 1:
Computador de mergulho Outro 2:
Alarme de baixa pressdo Outro 3:

3°) Quanto aos equipamentos abaixo relacionados, favor, informar o nivel de conhecimento
sobre a operacao (como utilizar), conforme categorizagdao descrita (observar valores e
definicdes):

1 = nenhum conhecimento: nunca tive contato com o equipamento € nao sei como opera-lo;
2 = pouco conhecimento: ja tive contato com o equipamento, porém nio sei como opera-lo;

3 = razoavel conhecimento: ja tive contato com o equipamento e sei como opera-lo
parcialmente, abaixo das instrugdes recebidas (conhecimento basico de funcionamento);

4 = alto conhecimento: ja tive contato com o equipamento e¢ sei como operd-lo conforme
instrugdes recebidas (conhecimento necessario para funcionamento);

5 = total conhecimento: j4 tive contato com o equipamento e sei como opera-lo além das
instrugdes recebidas (além do conhecimento necessario para funcionamento).

24




Item Operacoes Item Operacoes
Roupa de neoprene Colete equilibrador
Roupa seca Backpack/backplate
Bota de neoprene Cilindro de ar comprimido
Luva de neoprene Faca de mergulho
Capuz de neoprene Lanterna de mergulho
Maéscara de mergulho Tabela de mergulho
Snorkel Baldo de reflutuagdo
Maéscara fullface Poita
Nadadeira pé aberto Boias para demarcagio
Nadadeira pé fechado Sonar
Lastro GPS
Cinto de lastro Cabo guia
Vélvula 1° estagio Cascata movel
Valvula 2° estagio Rob6 de mergulho (ROV)
Octopus (reserva) Embarcacdo rapida (deslocamento agil)
Manometro Embarcagio para posto de comando
Profundimetro Outro 1:
Computador de mergulho Outro 2:
Alarme de baixa pressdo Outro 3:

4°) Quanto aos equipamentos abaixo relacionados, favor, informar o nivel de conhecimento
sobre a limpeza e manutencio (higienizaciao e conservacio), conforme categorizagao
descrita (observar valores e definigdes):

1 = nenhum conhecimento: nunca tive contato com o equipamento € nao sei como limpar e
manutenir;

2 = pouco conhecimento: ja tive contato com o equipamento, porém niao sei como limpar e
manutenir;

3 = razoavel conhecimento: j4 tive contato com o equipamento, sei realizar a limpeza, porém
nio sei como realizar a manutencao bdsica (aplicacdao de 6leo ou graxa, substituicdo de peca,
local adequado para guarda/armazenamento, etc.);

4 = alto conhecimento: j& tive contato com o equipamento, sei como realizar a limpeza e
manutencio basica (sem uso de ferramentas ou com uso de ferramentas simples, por exemplo:
para aplicacdo de dleo ou graxa, substituicdo de pecas presentes em conjuntos de manutengao
basica, local adequado para guarda/armazenamento, etc.);

5 = total conhecimento: j4 tive contato com o equipamento, sei como realizar a limpeza e
manutencao basica (aplicagdo de 6leo ou graxa, substituicao de pecas presentes em conjuntos
de manutencao basica, local adequado para guarda/armazenamento, etc.) e avan¢ada (uso de
ferramentas ou outros equipamentos mais complexos necessario para manutengdo, por
exemplo: reparo de componentes eletronicos, se for o caso; desmontagem completa do
equipamento e/ou substituicao de pecas além das presentes em conjuntos de manutencao basica;
reparos em inflaveis).
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Item

Limpeza e
Manutencao

Item

Limpeza e
Manutenc¢ao

Roupa de neoprene

Colete equilibrador

Roupa seca

Backpack/backplate

Bota de neoprene

Cilindro de ar comprimido

Luva de neoprene

Faca de mergulho

Capuz de neoprene

Lanterna de mergulho

Mascara de mergulho

Tabela de mergulho

Snorkel

Balao de reflutuagao

Mascara fullface

Poita

Nadadeira pé aberto

Boias para demarcagio

Nadadeira pé fechado Sonar
Lastro GPS
Cinto de lastro Cabo guia

Valvula 1° estagio

Cascata movel

Valvula 2° estagio

Rob6 de mergulho (ROV)

Octopus (reserva)

Embarcacdo rapida (deslocamento agil)

Mandmetro Embarcagio para posto de comando
Profundimetro Outro 1:
Computador de mergulho Outro 2:
Alarme de baixa pressao Outro 3:

5°) Indicar a necessidade de capacitacio ou treinamento com os equipamentos abaixo
relacionados, conforme categorizacdo descrita (observar valores e definigdes):

1 = nao existe necessidade de capacitagcdo/treinamento: conheco as destinagdes, como operar
e como limpar e/ou manutenir;

2 = existe pouca necessidade de capacitagdo/treinamento: conheco as destinagcdes e como
operar, porém nao sei como limpar e/ou manutenir;

3 = existe razoavel necessidade de capacitagdo/treinamento: conhego as destinacdes, porém
nio conheco como operar nem como limpar e/ou manutenir;

4 = existe alta necessidade de capacitacdo/treinamento: ndo conheco as destinagdes, como
operar nem como limpar e/ou manutenir;

5 = existe total necessidade de capacitagdo/treinamento: nao conheco o equipamento.

Item

Capacitacio ou
Treinamento

Item

Capacitacgio ou
Treinamento

Roupa de neoprene

Colete equilibrador

Roupa seca

Backpack/backplate

Bota de neoprene

Cilindro de ar comprimido

Luva de neoprene

Faca de mergulho

Capuz de neoprene

Lanterna de mergulho

Mascara de mergulho

Tabela de mergulho

Snorkel

Balao de reflutuacao

Maéscara fullface

Poita

Nadadeira pé aberto

Boias para demarcagdo
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Item

Capacitacio ou

Item

Capacitacio ou

Treinamento Treinamento
Nadadeira pé fechado Sonar
Lastro GPS
Cinto de lastro Cabo guia

Valvula 1° estagio

Cascata movel

Vilvula 2° estagio

Robd6 de mergulho (ROV)

Octopus (reserva)

Embarcacgao rapida (deslocamento agil)

Manometro Embarcagao para posto de comando
Profundimetro Outro 1:
Computador de mergulho Outro 2:
Alarme de baixa pressao Outro 3:

6°) Nos ultimos 12 meses, qual a frequéncia de utilizacdo dos equipamentos abaixo
relacionados, conforme categorizacdo descrita (observar valores e definigdes):

1 =nao utilizado: 0% das ocorréncias;

2 = raramente: por volta de 25% das ocorréncias;

3 = ocasionalmente: por volta de 50% das ocorréncias;

4 = frequentemente, mas nao sempre: por volta de 75% das ocorréncias;

5 =sempre: 100% das ocorréncias.

Item

Capacitacio ou
Treinamento

Item

Capacitacio ou
Treinamento

Roupa de neoprene

Colete equilibrador

Roupa seca

Backpack/backplate

Bota de neoprene

Cilindro de ar comprimido

Luva de neoprene

Faca de mergulho

Capuz de neoprene

Lanterna de mergulho

Mascara de mergulho

Tabela de mergulho

Snorkel

Balao de reflutuacdo

Mascara fullface

Poita

Nadadeira pé aberto

Boias para demarcagao

Nadadeira pé fechado Sonar
Lastro GPS
Cinto de lastro Cabo guia

Valvula 1° estagio

Cascata movel

Valvula 2° estagio

Robd de mergulho (ROV)

Octopus (reserva)

Embarcac@o rapida (deslocamento agil)

Manometro Embarcagio para posto de comando
Profundimetro Outro 1:
Computador de mergulho Outro 2:
Alarme de baixa pressdao Outro 3:
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7°) Perfil do entrevistado:

Quantos anos possui?

Quantos anos trabalha no CBMDEF?

Quantos anos trabalha como mergulhador?

Qual foi o ano de realizag¢do do curso de mergulho?

8°) Em qual institui¢do fez o curso de mergulho? Se outra for¢a militar ou institui¢ao privada,
informar qual?

| CBMDF | | | Outra forga militar | | | Instituigiio privada | |
Espago para informar qual for¢a militar ou instituicdo privada (ndo abreviar o nome)?

9°) Fez algum treinamento especifico com algum equipamento de mergulho apds o curso? Se
sim, qual equipamento?

10°) Qual o nivel de formacao académica?

Ensino Médio Mestrado Completo
Ensino Superior Incompleto Doutorado Incompleto
Ensino Superior Completo Doutorado Completo
Mestrado Incompleto Pos-doutorado
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ACIONAMENTO

CBMDF

Checar Condi¢desdos
Mergulhadores

Deslocamento Imediato

Coletarinformagdes

Local e ponto de referéncia;
Horario do incidente;
Contato do solicitante;
Quantidade e caracteristicas
da(s) vitima(s);
Caracteristicas doambiente.

Selegdodos
eguipamentos

Informarao
CMT/SSA

ud

ul

Deslocarcom
seguranga

hd

—

Informar chegada
ao COCB

- )

Confirmar
necessidade da

busca
—

Estabelecer Posto
de Comando

Verificar condigdes

APENDICE B
FLUXOGRAMA PARA BUSCA SUBAQUATICA DE VITIMA

BUSCA SUBAQUATICA DE VITIMA ]

climaticas

Realizar as buscas

Estabelecer Zonas
de Busca

Definir a tatica de
busca adequada

Estabelecer
Tempode Fundo e
Intervalo de
Superficies

Planejar a
operagéo

)

Aferira
profundidade

)

Eliminar ou
minimizar os riscos

il

Areade busca
subaquatica
(sinalizar com pelo
menos 4 boias)

Perimetrode
segurancae
Zonas de atuagdo
(sinalizar e isolar)
S

Y

riscos
(terra e 4gua)

Demarcar locais ja
vistoriados

Vitima foi
enconirada?

ATE
72H
Reiniciar buscas
no dia seguinte
APOS
72H

(Re)Iniciar buscas

em superficie

Vitima foi
encontrada?

fundo?

> 1 hora < 1hora

PCDF

Entregar objetos
encontrados para
familiares ou
autoridade policial
(documentar)

As buscas sé serdo
canceladas por
determinagéo do
CMT/SSA

Informar o término
==+ dashbuscasao
cocs

Inspegéo final

Conferéncia, limpeza
e reabastecimento do
material

Registroem
Livro de
Mergulho
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Coletar informagdes:

APENDICE C
FLUXOGRAMA PARA BUSCA SUBAQUATICA DE VEICULO

BUSCA SUBAQUATICA DE VEICULO

Estabelecer Zonas

ACIONAMENTO

de Busca
CBMDF

—
Definir a tatica de

——[ Realizar as buscasH

Demarcar locais ja
vistoriados

busca adequada

Checar Condi¢desdos
Mergulhadores

Deslocamento Imediato

Local e ponto de referéncia;
Horério do incidente;

Contato do solicitante;
Quantidade e caracteristicas
da(s) vitima(s) e do(s) veiculo(s);
Caracteristicas do ambiente

SiM

Selecdodos
equipamentos

i
)

Informar ao
CMT/SSA

)
u

Deslocarcom
seguranca

n
i

)

Informar chegada
ao COCB

i

Confirmar
necessidade da
busca

Estabelecer Posto
de Comando

Verificar condigdes

Iniciar buscas com

Sonar

Hd
presenca de
vitima(s)?

Estabelecer
Tempode Fundo e
Intervalo de
Superficies

Planejar a
operagdo

Aferira
profundidade

Eliminar ou
minimizar os riscos

Area de busca
subagquatica
(sinalizar com pelo
menos 4 boias)

Perimetrode
seguranca e

Zonas de atuacdo
(sinalizar e isolar)

Analisar riscos

climéaticas

(terra e agua)

1

ATE
72H

APOS
72H

Veiculo foi
encontrado?

Reiniciar buscas

no dia seguinte

Reiniciar buscas
no dia seguinte

(Re)Iniciar buscas
em superficie

Vitima foi
encontrada?

Sim

SIM

Vitima foi
encontrada?

As buscas sé serdo
canceladas por
determinagdodo
CMT/SSA

fundo?

> 1 hora

PCDF

< 1hora

APH

Entregar objetos
encontrados para
familiares/proprietario ou
autoridade policial
(documentar)

Informar o término
das buscas ao
CcocB

Inspecéo final

Conferéncia, limpeza e
reabastecimento do
material

Registroem
Livro de
Mergulho

Relatério de
ocorréncia




APENDICE D

FLUXOGRAMA PARA REFLUTUACAO

ACIONAMENTO

CBMDF

 EEEEE—
Afastar
embarcagdes

Inflagem dos
equipamentos:
Checar Condi¢desdos coordenada e lenta

Mergulhadores

—
Ancoragem correta
dos cabos

Deslocamento Imediato

Coletar informagdes:

« Locale ponto de referéncia;
Horério doincidente;

Contato do solicitante;
Quantidade e caracteristicas
da(s) vitima(s) e do(s) objeto(s);
Caracteristicas do ambiente.

: Inicio da atividade
de reflutuagac

Estabelecer
Tempode Fundo e

Intervalo de
Selegdodos Superficies
eguipamentos

Ll

Planejar a
Informarao operacéo
CMT/SSA
Aferira
Deslocarcom o e
seguranga
-
Informar chegada ~ Eliminar ou
ao COCB minimizar os riscos
- )

Area de busca
subaquética
(sinalizar com pelo
menos 4 boias)

P
Utilizar POP para

buscas de objetos
submersos

Perimetro de
seguranca e
Zonas de atuagdo
(sinalizar e isolar)

Estabelecer Posto
de Comando

Verificar condigdes Analisar riscos

climaticas (terra e agua)

Reiniciar buscas
no dia seguinte

Entregar objetos
encontrados para
familiares/proprietario ou
autoridade policial
(documentar)

Documentagdodo
veiculo/embarcagdo

... 1

Pericia

—
Informar

no local

—

o término

das buscasao
cocB

Inspecdo final

Conferéncia, limpeza e
reabastecimento do
material

Registroem
Livro de
Mergulho

Relatério de
ocorréncia
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APENDICE E
FLUXOGRAMA PARA BUSCA SUBAQUATICA EM RIOS

[ BUSCA SUBAQUATICAEMRIOS }

-
Estabelecer Zonas . Demarcar locais ja
Realizar as buscas e
de Busca vistoriados

1

ACIONAMENTO
CBMDF

Vitima foi

)
encontrada?

Definir a tatica de
busca adequada

Checar CondigSesdos
Mergulhadores

ATE

72H -
Reiniciar buscas

no dia seguinte

APOS
Deslocamento Imediato 72H
Iniciar buscas com

Coletar informagdes:
Local e ponto de referéncia;
Horério do incidente;

Sonar

(Re)Iniciar buscas
em superficie

+ Contato do solicitante; .
+  Quantidade e caracteristicas NAOC

da(s) vitima(s) e do(s) veiculo(s);
+ Caracteristicas doambiente

Vitima foi

Sim encontrada?

Ha
presenca de
vitima(s)?

Acionar oficial
de beira de rio

]

Veiculo foi
encontrado?

Reiniciar buscas
Selecdo dos SIM no dia seguinte

equipamentos

i
u

Ha veiculo(s)
submerso(s)? o
SiM siM | NAO

Informar ao

)
u

CMT/SSA
Estabelecer < 1hora
Tempode Fundo e
Intervalo de o
Superficies Policia Bl

Civil

Deslocarcom Planejar a
seguranca operacéo

n
i

Entregar objetos
encontrados para
familiares/proprietéario ou
autoridade policial
(documentar)

J

Aferira

r profundidade

Informar chegada
ao COCB

w0

i

Eliminar ou
minimizar os riscos

Verificar

necessidade de
pericia
Confirmar Asbi U
necessidade da - s usclasdso serdo Informar o término
busca Planejar: - canceladaspor  L__---- das buscas ao
+  Hospedagem; determinagéodo cocB
+ Alimentagéo; CMT/SSA
+ Abastecimento
NAo Inspecéo final
Verificar condigdes
climaticas SIM

Conferéncia,limpeza e
reabastecimento do
material

Fora do
DF?

Relatério de
ocorréncia/
diarias efou
ressarcimento

Coletar informagdes sobre condi¢ges:
Analisar riscos +  Geograficas;

(terra e agua) « Topogréficas;
« Hidrograficas.

Registroem
Livrode
Mergulho




APENDICE F

Tabela 1: Relagdo dos equipamentos avaliados quanto a autopercepcdo do conhecimento.
Mostrando as médias entre os dominio em destinacdo e operagdo (juntos) e as médias no

domino limpeza e manutecao.

Item

MC* de destinacao e
operacio X (xdp*¥)

MC* de limpeza e
manutenciio X (=dp*¥)

Roupa de neoprene
Roupa seca

Bota de neoprene

Luva de neoprene
Capuz de neoprene
Mascara de mergulho
Snorkel

Mascara fullface
Nadadeira pé aberto
Nadadeira pé fechado
Lastro

Cinto de lastro

Valvula 1° estagio
Valvula 2° estagio
Octopus (reserva)
Manometro
Profundimetro
Computador de mergulho
Alarme de baixa pressao
Colete equilibrador
Backpack/backplate
Cilindro de ar comprimido
Faca de mergulho
Lanterna de mergulho
Tabela de mergulho
Baldo de reflutuacdo
Poita

Boias para demarcagdo
Sonar

GPS

Cabo guia

Cascata movel

Robd6 de mergulho (ROV)

Embarcac@o rapida (deslocamento agil)
Embarcagdo para posto de comando

4,97 (£0,17)
2,38 (+£1,48)
4,94 (£0,24)
4,94 (£0,24)
4,94 (£0,24)
4,97 (£0,17)
4,97 (+0,17)
2,19 (£1,34)
4,76 (+0,55)
4,96 (£0,21)
4,97 (+0,17)
4,97 (£0,17)
4,88 (+0,36)
4,90 (£0,35)
4,88 (+0,36)
4,93 (+0,26)
4,90 (+0,35)
4,24 (£1,10)
2,21 (£1,49)
3,94 (£1,12)
4,93 (£0,31)
4,90 (£0,35)
4,91 (+£0,33)
4,94 (£0,24)
4,46 (+0,78)
4,72 (+0,56)
4,93 (+0,26)
4,94 (£0,24)
3,59 (£0,18)
3,93 (£1,17)
4,94 (£0,24)
3,66 (£1,51)
2,50 (£1,22)
4,85 (+£0,46)
3,74 (£1,62)

4,71 (0,52)
2,00 (£1,37)
4,71 (£0,52)
4,71 (£0,52)
4,71 (£0,52)
4,79 (£0,47)
4,85 (+£0,43)
1,94 (+1,30)
4,79 (£0,47)
4,85 (£0,43)
4,82 (+0,45)
4,82 (+0,45)
3,85 (£1,11)
3,74 (£1,09)
3,76 (£1,11)
3,62 (£1,16)
3,56 (+1,22)
3,29 (£1,43)
1,91 (+1,34)
3,38 (£1,33)
4,59 (+0,84)
3,71 (£1,30)
4,65 (+0,80)
4,41 (£1,03)
4,24 (+1,00)
3,59 (£1,37)
4,62 (+0,69)
4,53 (£0,92)
2,50 (£1,19)
2,62 (£1,21)
4,79 (£0,47)
2,26 (£1,31)
1,82 (+0,95)
3,47 (£1,22)
2,97 (£1,62)

*MC = média do conhecimento autopercebido

**dp = desvio padrao
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